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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1  

Kuesioner Penelitian 
 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan tugas penyelesaian skripsi, maka kami: 

Nama : Andi Agusti Ahmad K. 

Status : Mahasiswa Ekonomi Syariah Fakultas Agama Islam Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) 

Responden yang terhormat, kami mengucapkan terima kasih atas kesediaan anda 

sebagai responden penelitian. Tidak ada kriteria yang benar dan salah dalam 

pengisian kuisioner ini, untuk itu kami memohon agar saudara/i dapat 

memberikan jawaban pada setiap pernyataan. Seluruh informasi yang terkumpul 

akan kami gunakan hanya untuk kepentingan akademis dan tidak akan diberikan 

ke pihak lain. Selanjutnya data yang terkumpul akan disajikan tanpa 

mencantumkan nama orang, sehingga data tersebut tersaji dalam bentuk 

keseluruhan dan bukan data individu yang saudara/i berikan. Jika ada pertanyaan 

terkait kuesioner ini, anda dapat menanyakan langsung ke 0895359978885 (Andi 

Agusti Ahmad K) atau mengirimkan email ke a.agusti.ahmad.8@gmail.com. 

Peneliti menjamin kerahasiaan identitas Saudara. 
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BAGIAN A 

Nama :..………………………….(Boleh tidak diisi)  

No HP :…………………………...(Boleh tidak diisi)  

Petunjuk: Berilah tanda check list ( √ ) pada kotak jawaban yang telah 

disediakan. 

 

1. Jenis Kelamin:  

 

 Perempuan  

 Laki-Laki  

 

2. Usia:  

 

 20 – 25 tahun  

 26 – 31 tahun  

 32 – 37 tahun  

 diatas 37 tahun  

 

3. Posisi Pekerjaan:  

 

 Manager  

 Teller  

 Customer Service  

Marketing dan Account Officer  

 Lainnya ...............  

 

4. Lama bekerja:  

 

 < 1 tahun  

 1 – 3 tahun  

 3 - 6 tahun  

 6 – 10 tahun  

 diatas 10 tahun  

 

5. Pendidikan terakhir:  

 

 SMP  

 SMA  

 Diploma/S1  

 S2  

 Lainnya……….  

 

6. Pendapatan/bulan:  

 

 < 1 jt  

 1jt – 2jt  

 2jt – 3jt  

 3jt – 5jt  

 5jt – 10jt  

 diatas 10jt  

 

 

BAGIAN B 

PETUNJUK PENGISIAN 

Mohon untuk memberi tanda centang ( √ ) pada salah satu kolom yang paling 

sesuai menurut saudara/i rasakan pada setiap pernyataan berikut.  

STS TS N S SS 

Sangat Tidak 

Setuju 

Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju 
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Bagian 1 

KET PERNYATAAN STS TS N S SS 

KA1 Organisasi ini memiliki arti yang sangat 

besar bagi saya. 

     

KA2 Saya mempunyai rasa memiliki yang kuat 

terhadap organisasi. 

     

KA3 Saya membanggakan organisasi kepada 

orang lain diluar organisasi. 

     

KA4 Saya merasa terikat secara emosional pada 

organisasi ini. 

     

KA5 Saya akan sangat bahagia menghabiskan 

sisa karir saya di organisasi/perusahaan ini. 

     

KA6 Saya merasa senang mendiskusikan 

tentangorganisasi ini dengan orang lain di 

luar organisasi. 

     

 

Bagian 2 

KET PERNYATAAN STS TS N S SS 

TI1 Saya sering berfikir untuk meninggalkan 

pekerjaan ini. 

     

TI2 Saya akan segera mencari pekerjaan baru.      

TI3 Saya akan secepatnya meninggalkan 

perusahaan ini. 

     

TI4 Saya mungkin meninggalkan perusahaan 

diwaktu mendatang jika masalah yang ada 

tidak mampu saya pecahkan dan saya tidak 

mampu berfikir secara efektif. 

     

TI5 Saya akan mempertimbangkan mengambil 

pekerjaan lain. 
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Bagian 3 

KET PERNYATAAN STS TS N S SS 

SK1 Saya tidak tahu apa yang menjadi 

tanggung jawab pekerjaan saya. 

     

SK2 Saya sering mengalami konflik dalam 

menjalankan tugas karena tidak adanya 

pembagian kerja yang jelas. 

     

SK3 Saya merasa beban kerja saya terlalu berat.      

SK4 Tugas pekerjaan saya sering kali 

menyebabkan kelelahan fisik. 

     

SK5 Saya sering mengalami stres dan beban 

emosional karena beban pekerjaan yang 

berat. 

     

SK6 Saya di tuntut untuk melakukan pekerjaan 

dengan cepat. 

     

SK7 Saya sering merasa berat untuk 

mengerjakan pekerjaan sesuai dengan 

SOP. 

     

SK8 Saya sering merasa terbebani dalam 

pekerjaan saya. 

     

SK9 Saya tidak memiliki ruang kerja yang 

memadai untuk mendukung pelaksanaan 

pekerjaan. 

     

SK10 Peralatan kerja kurang memadai sehingga 

menghambat pekerjaan saya. 

     

SK11 Kondisi kerja kurang mendukung dalam 

melaksanakan pekerjaan. 
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Bagian 4 

KET PERNYATAAN STS TS N S SS 

KK1 Saya mampu untuk senantiasa sibuk 

sepanjamg waktu. 

     

KK2 Saya dapat mandiri terhadap pekerjaan 

saya. 

     

KK3 Saya dapat melakukan beragam kegiatan 

setiap waktunya. 

     

KK4 Kesempatan saya bermanfaat bagi 

masyarakat lebih terbuka. 

     

KK5 Pipinan saya mampu melayani 

pegawainya dengan cara yang lebih baik 

     

KK6 Pimpinan saya sangat berkompeten dalam 

membuat keputusan. 

     

KK7 Saya melakukan aktivitas yang tidak 

bertentangan dengan hati nurani. 

     

KK8 Pimpinan mampu membuat saya tetap 

bekerjasama dengan dirinya. 

     

KK9 Saya berkesempatan membuat sesuatu 

untuk orang lain. 

     

KK10 Saya berkesempatan berpikir sesuatu 

untuk orang lain. 

     

KK11 Saya berkesempatan melakukan sesuatu 

dengan usaha dan kemampuan saya 

sendiri. 

     

KK12 Kebijakan organisasi/perusahaan ini telah 

sesuai dengan realisasi. 

     

KK13 Gaji yang saya terima sudah sesuai dengan 

pekerjaan yang saya lakukan. 

     

KK14 Saya berkesempatan mengembangkan diri 

untuk lebih baik dalam pekerjaan ini. 

     

KK15 Keahlian saya dihargai dalam pekerjaan 

ini. 

     

KK16 Saya berkesempatan mencoba metode 

sendiri pada pekerjaan saya. 

     

KK17 Kondisi pekerjaan saya secara keseluruhan 

dinilai baik. 

     

KK18 Saya dan rekan saya berinteraksi serta 

berkomunikasi dengan baik. 

     

KK19 Saya berkesempatan mendapat pujian dari 

para pegawai untuk pekerjaan yang baik. 

     

KK20 Perasaan/perkiraan saya terhadap prestasi 

kerja saya kedepannya berpotensi baik. 
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Lampiran 2  

Data Demografi Responden 
 

Frequencies 

 

Frequency Table 
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Lampiran 3  

Uji Validitas dan Reliabilitas 
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Lampiran 4  

Pengujian Model Struktural 
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