KARYA TULIS ILMIAH

PERSEPSI DOKTER DAN PERAWAT TENTANG PERAN APOTEKER
DALAM PELAYANAN FARMASI KLINIK DI RUMAH SAKIT PKU
MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA

Disusun untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh
Derajat Sarjana Farmasi pada Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Disusun oleh
MUSTIKA RESTRIYANI
20120350071

PROGRAM STUDI FARMASI
FAKULTAS KEDOKTERAN DAN ILMU KESEHATAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
2016



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Mustika Restriyani

NIM : 20120350071

Program Studi : Farmasi

Fakultas : Kedokteran dan Ilmu Kesehatan

Judul : Persepsi Dokter dan Perawat tentang Peran Apoteker

dalam Pelayanan Farmasi Klinik Di Rumah Sakit PKU
Muhammadiyah Yogyakarta

Menyatakan dengan sebenarnya bahwa Karya Tulis Ilmiah yang saya
tulis benar-benar merupakan hasil karya saya sendiri dan belum diajukan dalam
bentuk apa pun kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang
berasal atau dikutip dari karya yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari
penulis lain telah disebutkan dalam teks dan tercantumkan dalam Daftar

Pustaka dibagian Akhir Karya Tulis ini.

Apabila dikemudian hari terbukti atau dibuktikan Karya Tulis [lmiah

ini hasil jiplakan, maka saya bersedia menerima sanksi atas perbuatan tersebut.

Yogyakarta, 16 Agustus 2016

Yang membuat pernyataan

Mustika Restriyani
NIM:20120350071




HALAMAN MOTTO

Sesungyubnys bersams kesulitan ada kemudaban” (().S al-
Znsyirab . 6/

Cerus berbenah, mesks masih ads kesalahan yang
didapatkan”

‘ suksesmu hart ini bukan hanya berkat usabamu, namun
Juga doamu dan orang-orang yang mendoskanmai,
berterimaokasihlah ”



HALAMAN PERSEMBAHAN
Kupersembabikan Karya [ulis [mish ini kepads

1. Solekhan dan Sunarti selaku Bapak dan Ibu penulis, terimaksih atas segala
nasihat, dukungan, dan do’anya sehingga saya bisa menyelaesaikan Karya
Tulis [lmiah ini sebagai tugas akhir untuk mendapat gelar Sarjana Farmasi

2. Faizal Reza Wahyudi dan Yuliana Asmi selaku Kakak dan juga adik
penulis yang turut mendoakan dan menyemangati dalam menyelesaikan
Karya Tulis Ini

3. Pembimbing saya, Nurul Maziyyah, M.Sc.,Apt yang telah bersedia
meluangkan waktunya untuk membimbing saya demi terselesainya tugas
akhir ini dengan tekun dan sabar

4. Teman — teman kontrakan Ama, Isma dan Fera yang membantu dalam
menyusun KTTI ini, terimakasih sudah menjawab kebingunan saya

5. Teruntuk Asna, Ayin, Linda, Lita, Ila, Eka, Imas, Norma, Kiki yang tidak
bosan-bosan menyemangati penulis dalam mengerjakan KTI

6. Seluruh anggota Aspartic 2012, tempat dimana penulis dapat berbagi
pengalaman dan belajar

7. Teman teman IMM FKIK UMY, TBO SEDATIF UMY dan DPM KM-
UMY terimakasih atas segala ilmu dan kebersamaannya.

Terimakasih kepada semua pihak yang sudah membantu penulis dalam

rampungnya Karya Tulis ini yang tidak bisa disebutkan satu persatu



KATA PENGANTAR
s~

< % A
F——o)B—,

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Puji syukur penulis panjatkan atas kehadirat Allah SWT , karena dengan
karunia-Nya. Shalawat dan salam semoga selalu tercurahkan kepada Nabi
Muhammad SAW sehingga penulis dapat menyelesaikan proposal karya tulis
ilmiah yang berjudul :

“Persepsi Dokter dan Perawat tentang Peran Apoteker dalam Pelayanan Farmasi
Klinik Di Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta”. Meskipun banyak
hambatan yang penulis alami dalam proses pengerjaannya, namun penulis berhasil
menyelesaikan karya tulis ilmiah ini tepat pada waktunya

Karya tulis ilmiah ini disusun untuk memenuhi salah satu persyaratan
dalam memperoleh gelar Sarjana Farmasi (S.Farm) Fakultas Kedokteran dan Ilmu
Kesehatan, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Dalam penulisan karya tulis
ilmiah ini, penulis tidak lepas dari dukungan dan bimbingan dari berbagai pihak,
maka pada kesempatan ini penulis mengucapkan terimakasih kepada :

1. dr. Ardi Pramono Sp.An.,M.Kes selaku Dekan Fakultas Kedokteran dan
[lmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.

2. Sabtanti Harimurti, S.Si., M.Sc., Ph.D., Apt selaku Kepala Program Studi
Farmasi Fakultas Kedokteran dan [lmu Kesehatan Universitas Yogyakarta.

3. Nurul Maziyyah, M.Sc.,Apt selaku dosen pembimbing. Terimakasih atas
seluruh kesediaanya dalam membagi pengetahuan, memotivasi dan
memberikan bimbingan kepada penulis.

4. Indriastuti Cahyaningsih M.Sc.,Apt dan Bangunawati Raharjeng
M.Sc.,Apt yang telah bersedia menjadi dosen penguji serta telah banyak
memberikan kritik dan saran yang membangun pada karya tulis ilmiah ini.

5. Seluruh bapak dan ibu dosen program studi farmasi UMY yang telah
memberikan banyak ilmu, nasihat dan motivasi selama penulis menuntut

ilmu pada Program Studi Farmasi UMY

Vi



6. Nurul Latifah, S.Farm.,Apt selaku pembimbing selama melakukan
penelitian di RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta.
7. Pihak RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta yang telah bersedia

membantu selama proses penelitian
Penulis menyadari bahwa dalam menyusun proposal karya tulis ilmiah ini masih

jauh dari kesempurnaan, untuk itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran

yang bersifat membangun.

Yogyakarta,16 Agustus 2016

Mustika Restriyani
NIM: 20120350071

vii



DAFTAR ISI

KARYA TULIS ILMIAH ..ottt i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt ettt il
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ..ottt eeeiieieee e eneve e il
HALAMAN MOTTO ..ottt ettt et e v
HALAMAN PERSEMBAHAN .....cooiiiiiii e \%
KATA PENGANTAR ..ottt vi
DAFTAR TSI ..o et ettt viii
DAFTAR GAMBAR ...ttt e e X
DAFTAR TABEL ..ottt s xi
DAFTAR LAMPIRAN .....ooiiiitit ittt st Xii
INTISARI ..o e et e ettt Xiii
ABSTRACT ..ottt st Xiv
BAB I PENDAHULUAN .....ooiiiiitiit ettt e 1
A.Latar Belakang Penelitian............coooooiiiiiiiiiieeniieee e A
B.Perumusan Masalah............cccooiiiiniiiiniiiii e 4
C.Keaslian Penelitian .............ccooveiiiieinieiiniiesiee e 4
D.Tujuan Penelitian...........ccccveiirieiiiieeiiiie et 5
E.Manfaat Penelitian ............cccceiiiiiniiiinieiniieeee e 6
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...ttt ettt ervete e s e senn e ee s 7
A.Pekerjaan Kefarmasian............cccoveeeeviiiiiieciiiie e 7
B.Pharmaceutical Care ( Asuhan Kefarmasian)..........c..cccceevvveevniveennnee. 7
C.Farmasi KINiK......c.ccoooiiiiiniiiiiic e 8
D.Peran Pelayanan Kefarmasian di Rumah Sakit............ccccccceeeiinnien 10
E.Tenaga Kesehatan...........cccceeeveiiiieeciiieiiiie et 11
F P eTSEPSI. o ittt e e 13
H.Kerangka KOnSep .......coeeouiiiiiiiiiie et 15
L HIPOTESIS .. et teetie e et e et et e et ee e et te e e et ee e nt e e e eneeeeeeenaee e e 16
BAB III METODE PENELITIAN .....coiuitiiiiiiiitiiteeie et 17
A.Desain Penelitian............cccoeiiiiiiieeiiie e 17
B.Tempat dan Waktu..........cceeeiiiiiiiireiiiie e 17
C.Populasi dan Sampel ( Subjek Penelitian) ...........ccecccveeeiiiiiriniiennnns 17
D.Kriteria Inklusi dan EKSIUS ........cococoiiiiiiiiiineiie e 19
E.Variabel Penelitian...........c.ccoooiiiiiieiiiiiieee e 19
F.Definisi Operasional ...........ccocooiiireiiiiiiniiieee e 20
G.Instrumen Penelitian............ccocoeeriiiiiiiiiniiie e 21
H.Cara Kerja....ccouvvieieiiiiie et ettt e eave e e aaae e e 22
[.Skema Langkah Kerja.......c.cccooeeviiieeiiiieiiiie et e 23
JLANALiSIS Data .....ooovviiiiiiiiiiicc e 23
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 27
A.Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas.........cc.ccccevveinnieinieinniiniieecen. 27
B.Deskriptif Karakteristik Responden ............ccoccevviiiniiinnieniiinnee. 29
C.Analisis Persepsi Tenaga Kesehatan Terhadap Peran Apoteker dalam
Pelayanan Farmasi Klinik Berdasarkan Persepsi.........c.ccccovcueeviuiernnennns 33
D.Analisis Pengaruh Karakteristik Responden Terhadap Persepsi......... 36

viii



BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
A .Kesimpulan
B.Saran........

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN ..............



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. Kerangka KONSeP .........cceeviviieiiiiiiiiiiiiiie et et 15
Gambar 2. Skema Langkah Kerja..........cccoocviiiiniiiieiiiie e 23
Gambar 3. Karakteristik Responden Berdasarkan Profesi..........ccccccoveervieennnen. 30

Gambar 4. Karakteristik Responden Berdasarkan Bangsal Jaga



Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 5.
Tabel 6.
Tabel 7.

Tabel 8.

DAFTAR TABEL

Keaslian Penelitian..........ccccovueiiiriiiiniiniiniciieciie e 5
Hasil Uji Validitas Kuesioner...........ceeevvviiiieciiiieeciiie e eiveee e 28
Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ...........ccocceevvienniinnieennnen. 29
Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ..................c........ 30
Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Masa Kerja...................... 31
Karakteristik Responden Berdasarkan Interaksi dengan Apoteker......... 31
Skor rata-rata kuesioner dan persepsi tenaga kesehatan per item

PEIMYALAAN ...ttt ettt e e e e ettt e e e e s ettt eee e e e e 34
Hasil uji One Way ANNOVA dan Independent Samples T-Test ............. 36

Xi



Lampiran 1.
Lampiran 2.
Lampiran 3.
Lampiran 4.

Lampiran 5.

Lampiran 6.
Lampiran 7.

DAFTAR LAMPIRAN

Surat [zin Penelitian............ccoooveeiiiiiiiiieniie e 46
INfOrMed CONSENL...........vveeeereieeeeiieee e et eeeee e sve e e e eaaee e 47
Kuesioner Karakteristik Responden.............ccoccveeienciieeenicneeeeennneen. 48

Kuesioner Persepsi Tenaga Kesehatan tentang Peran Apoteker dalam
Pelayanan Farmasi KInik..........cccoooeoiiiiiiiiiin e 49
Gambaran Persepsi Tenaga Kesehatan terhadap Pelayanan Farmasi

Klinik Di PKU Muhammadiyah Yogyakarta .............cccceeeiirennene. 50
Uji One Way ANNOVA .....cccoovuiiiiiiiiiiiiieetee st 53
Uji Independent Sample T-Test.......cccoireeriiiiriiiie e 54

Xii



