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Apa yang dimaksud dengan MSDM?

• Aktivitas yang dilakukan untuk menarik, 
mengembangkan, mempertahankan, serta
pelepasan tenaga kerja yang efektif dalam
sebuah organisasi.

MSDM

• Nilai ekonomis dari penegtahuan, 
pengalaman, keterampilan dan kemampuan
para pegawai.

Modal Manusia
(Human 
Capital)

• Kinerja, kepuasan kerja, motivasi, komitmen, 
OCB, LMX, tim, perubahan organisasi.Tema MSDM



Perkembangan MSDM







Inovasi dalam MSDM

Manajer
Pilihan

• Fokus tidak hanya pada keuntungan, tetapi pada hal-hal yang tidak
tampak

Pegawai
Paruh Waktu

• Pekerja temporer, profesional yang dikontrak, pegawai lepas/pekerja
paruh waktu

Telecomuting

• Menggunakan komputer dan alat komunikasi untuk melaksanakan
pekerjaan tanpa harus ke kantor

Rightsizing

• Penyusutan tenaga kerja perusahaan secara sengaja hingga mencapai
jumlah pegawai yang dianggap pas bagi situasi perusahaan saat ini.



Apa yang dimaksud dengan keberagaman?

• Segala sesuatu yang membuat para karyawan
berbedaKeberagaman

• Menciptakan iklim dimana keunggulan-keunggulan
yang mungkin ada dalam keberagaman
dimaksimalkan dan kelemahan-kelemahan yang 
mungkin ada dalam keberagaman diminimalkan
untuk memperbaiki kinerja perusahaan

Mengelola
Keberagaman

• Keyakinan yang kaku, berlebih dan tidak rasional
mengenai suatu kelompok atau orang-orang
tertentu

Stereotip



Keberagaman dalam Perusahaan

Keberagaman

Ras

Gender

Gaya Hidup

Gaji

Fungsi

Kemampuan

Bahasa

Cara Kerja

Jabatan

Bangsa

Kepribadian

Umur



Langkah Untuk Mengembangkan Keberagaman

1 

Mencari tahu masalah
yang berhubungan

dengan keberagaman
di dalam organisasi

2

Memperkuat
komitmen manajemen

puncak

3

Memilih solusi yang 
sesuai dengan strategi

yang seimbang

4

Menuntut hasil yang 
sesuai dengan tujuan-

tujuan

5

Menjaga momentum 
untuk mengubah

budaya


