
 
 

 

 

 



 

 

 



 

HALAMAN MOTTO 

 

“Mereka itulah orang yang dibalasi dengan martabat yang tinggi dalam surga, 

karena kesabaran mereka dan mereka disambut dengan penghormatan dan ucapan 

di dalamnya.” 

(QS. Al-Furqan [25] : 75) 

“Karena itu, ingatlah kamu kepada-Ku niscaya Aku ingat pula kepadamu, dan 

bersyukurlah kepada-Ku, dan janganlah kamu mengingkari nikmat-Ku.” 

(QS. Al-Baqarah [2] : 152) 

“Ilmu itu lebih baik dari kekayaan, karena kekayaan itu harus dijaga, sedangkan 

ilmu menjaga kamu.” 

(Ali Bin Abi Thalib) 

“Adakala orang yang memiliki masa silam paling buruk akan jadi paling baik di 

masa depan.” 

(Umar Bin Khattab) 

“Jika ada kemauan, usaha dan doa maka tidak ada yang tidak mungkin, tetaplah 

berprasangka baik dan jangan mudah menyerah.” 

(Putri) 

 

 



HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Dengan mengucapkan syukur Alhamdulillah dan Terimakasih kepada Allah 

SWT yang telah melimpahkan rahmat, nikmat dan hidayah-Nya, serta telah 

mengabulkan segala doaku. 

Nabi Muhammad SAW, yang telah memberikan tauladan dan membawa 

perubahan dari zaman jahiliyah ke zaman yang terang benderang. 

Teruntuk Mama dan Papa, ku persembahkan skripsi ini untuk kalian berdua. 

Terimakasih atas kepercayaan yang telah kalian berikan kepadaku dan setiap 

doa yang kalian panjatkan untukku. Maaf belum bisa membalas kebaikan 

Mama dan Papa. 

Terimakasih kepada Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

 

 

 

 

 

 

 

 



KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr.Wb 

Alhamdulillah, segala puji bagi Allah SWT, Tuhan semesta alam yang 

Maha Pengasih dan Maha Penyayang. Hanya dengan rahmat dan hidayah-Nya 

penulis akhirnya dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini, yang berjudul 

“PERAN OTORITAS JASA KEUANGAN TERHADAP PELAKSANAAN 

PUTUSAN ARBITRASE LEMBAGA ALTERNATIF PENYELESAIAN 

SENGKETA PERBANKAN INDONESIA.” 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini banyak hambatan 

dan rintangan yang dihadapi. Namun, berkat bantuan dan dukungan dari berbagai 

pihak akhirnya hambatan dan rintangan tersebut dapat dihadapi dan diselesaikan. 

Oleh karena itu, penulis ucapkan banyak terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Trisno Raharjo, S.H., M.Hum. Selaku Dekan Fakutas Hukum 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Ibu Dr. Fadia Fitriyanti, S.H., M.Hum., M.Kn. selaku dosen pembimbing 

yang selalu bersedia meluangkan waktunya dan dengan sabar membimbing 

penulis dalam penelitian dan penulisan skripsi ini sampai selesai. Semoga 

Allah meridhai segala kebaikan yang telah ibu berikan. 

3. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. Terimakasih atas 

ilmu pengetahuan yang telah di berikan selama ini sangat bermanfaat bagi 

penulis. 



4. Bapak Maman dan seluruh Staf Dekanat Fakultas Hukum Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta, yang selalu menjawab segala permasalahan 

penulis dalam penelitian dan penulisan skripsi ini. 

5. Bapak dan Ibu Staf Tata Usaha Fakultas Hukum Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta. 

6. Kedua orang tuaku, Nurdin dan Wa Morunga. Hanya bisa aku ucapkan 

terimakasih telah menjadi orang tua terbaik. 

7. Ketiga adik-adikku, Wijayanto Nurdin Ode, Muhammad Fidel dan Desi 

Kartika. Yang setiap saat membuatku termotivasi untuk selalu 

membahagiakan kalian dan dapat memberikan kebahagian kepada kalian 

bertiga. 

8. Keluarga besarku yang ada di Wakatobi, Sulawesi Tenggara. Terimakasih 

atas dukungan dan doa yang telah kalian berikan selama ini. 

9. Sahabatku Nurmalasari, Puja Masyitah, Dyah Permatasari dan Ade Syafira. 

Terimakasih untuk 4 (empat) Tahun ini, selalu ada setiap dibutuhkan dalam 

senang ataupun susah, semoga selalu terjalin silaturami ini sampai kapanpun 

dan apa yang di cita-citaka tercapai serta dapat dipertemukan lagi saat telah 

mendapatkan kesuksesan. 

10. Ikatan Mahasiswa Muhammadiyah Fakultas Hukum Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta, The Lambers dan Squad Mayung KKN 032. 

Terimakasih untuk segalanya dan semoga sukses semuanya. 

11. Kepada seluruh pihak yang membantu penulisan skripsi, mau secara langsung 

atau secara tidak langsung, Terimakasih. 



Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Oleh 

karena itu, penulis dengan senang hati menerima kritik dan saran yang sifatnya 

membangun guna menyempurnakan penulisan skripsi ini. Penulis berharap skripsi 

ini dapat bermanfaat bagi perkembangan ilmu hukum dan bermanfaat bagi semua 

pihak yang berkepentingan. 

 

Yogyakarta, 11 Februari 2019 

Penulis 

 

Putri 
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