
ABSTRAK 

 

Dewasa ini seseorang mengalami sakit dapat dikarenakan berbagai sebab. 

Selain aspek medis, beberapa faktor penyebab seseorang mengalami sakit berawal 

karena suatu permasalahan. Seperti permasalahan aspek psikologis (penerimaan) 

yaitu gangguan cemas, stres dan lain-lain. Kemudian permasalahan pada aspek 

spiritual. Spiritual adalah kebutuhan tertinggi manusia. Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta memiliki Layanan Kerohanian 24 jam berdasarkan 

sertifikat Rumah Sakit Syari’ah. Unit Bina Rohani Islam memberikan Layanan 

Kerohanian atau Bimbingan Rohani kepada pasien dengan sistem Layanan Holistic 

Health Care, layanan yang mengupayakan kesembuhan bagi pasien yang 

memperhatikan aspek psikospiritual pasien disamping aspek medis.  

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana bagaimana Peran 

Bina Rohani Islam dalam Meningkatkan Kesehatan Spiritual Pasien Rawat Inap Di 

Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta dan bagaimana proses bimbingan 

rohani dengan Layanan Holistic Health Care Di Rumah Sakit PKU Muhammadiyah 

Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan dilakukan dengan cara penelitian kualitatif 

dengan menggunakan pendekatan analisis deskriptif. Teknik pengumpulan data 

dalam penelitian ini dengan melakukan wawancara mendalam dan dokumentasi.  

Hasil dari penelitian ini adalah 1) Peran Bina Rohani Islam menunjukkan 

bahwa bina rohani islam berperan dalam meningkatkan kesehatan spirirtual pasien. 

Hal ini dibuktikan dengan perubahan positif pada pasien yang mengalami 

permasalahan pada aspek spiritual sehingga pasien mampu berdoa, melakukan ibadah 

dan membaca ayat-ayat, dan memiliki perasaan damai, 2) Proses pelaksanaan 

bimbingan rohani dilakukan oleh petugas bina rohani berdasarkan Standar Prosedur 

Operasional (SOP) yang telah ditetapkan seperti mengucap salam, memperkenalkan 

diri, menanyakan kabar dan kondisi pasien, memberikan motivasi yang bermuatan 



spiritual dan diakhiri dengan memberikan buku Tuntunan Do’a Untuk Orang Sakit 

(TRUOS) sebelum berpamitan. 

Kata kunci : Peran,  Bina Rohani Islam, Kesehatan Spiritual, Pasien Penyakit Kronis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 

People fall sick for various reasons. In addition to the medical aspects, several 

factors cause a person to fall sick. A factor that causes people to fall sick is the 

psychological problem, namely lack of acceptance, that lead to anxiety, stress and 

other psychological problems. Another factor is spiritual problem. Spirituality is the 

highest human need. PKU Muhammadiyah Hospital Yogyakarta has a 24-hour 

Spiritual Caregiving Service and certified by Syari'ah Hospital Standard. The Islamic 

Spiritual Care Unit provides Spiritual Services or Spiritual Guidance to patients using 

the Holistic Health Care (HHC) Service system. The HHC service seeks to heal 

patients by paying attention to their psychospiritual aspects in addition to the medical 

aspects. 

This study aims to describe the role of Islamic Spiritual Caregivers in 

Improving Spiritual Health of patients in PKU Muhammadiyah Hospital Yogyakarta 

and explain the spiritual caregiving process using HHC Services there. The type of 

research is qualitative research using a descriptive analysis approach. Data collection 

techniques in this study are in-depth interviews and documentation. 

The results of this study are 1) The role of Islamic Spiritual Caregivers is to improve 

the patient's spiritual health. There are positive changes in patients who experience 

problems in the spiritual aspect after visited by Islamic Spiritual Caregivers regularly 

so they are able to pray, worship and, read verses, and feel peace then, 2) The 

implementation process of spiritual guidance that is carried out by spiritual caregivers 

is based on Standard Operating Procedure (SOP), such as greeting, introduction, 

asking about the patient's condition, giving spiritual motivation, and giving the book 

of Prayers for the Sick (Tuntunan Do’a Untuk Orang Sakit - TRUOS) before saying 

goodbye. 
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