
PELAKSANAAN MEDIASI DALAM PENYELESAIAN SENGKETA 

PELAYANAN PUBLIK OLEH OMBUDSMAN REPUBLIK INDONESIA 

PERWAKILAN DIY 

 

SKRIPSI 

Diajukan sebagai Salah Satu Syarat  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Hukum (SH) 
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Jurusan: Ilmu Hukum 

Bagian: Hukum Administrasi Negara 
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