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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

1. Berdasarkan karakterisktik responden  usia perawat yang bekerja di 

ruang ICU RS PKU Muhammadiyah Yogyakarta unit I dan II adalah 

memiliki rerata usia 37 tahun. Sebagian besar berjenis kelamin 

perempuan, l ama bekerja lebih dari 20 tahun dan pendidikan terakhir 

D3 keperawatan. 

2. Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan komunikasi perawat di ruang 

ICU berdasarkan lima domain komunikasi adalah baik. 

B. Saran 

1. Bagi Rumah Sakit 

Diharapkan penelitian ini dapat memberikan kontribusi kepada rumah 

sakit untuk dapat menjaga komunikasi perawat sehingga pelayanan yang 

di berikan rumah sakit menjadi lebih maksimal. 

2. Bagi perawat 

Diharapkan perawat tetap mempertahankan dan meningkatkan 

komunikasi yang lebih baik lagi agar dapat memberikan pelayanan yang 

maksimal.  

3. Bagi peneliti selanjutnya 

Harapanya dapat dijadikan acuan dalam melakukan penelitian lebih 

lanjut mengenai komunikasi perawat. 

 

 


