BAB V
SIMPULAN, KETERBATASAN PENELITIAN DAN SARAN

. Simpulan

Setelah menganalisis data dan pengujian hipotesis yang telah
dilakukan dengan analisis regresi berganda kemudian diolah menggunakan
program SPSS Versi 25.0 untuk menguji 5 variabel hipotesis yang ada
dengan objek restoran Padang Sederhana. Hipotesis tersebut yaitu
pengaruh produk terhadap keputusan pembelian, pengaruh persepsi harga
terhadap keputusan pembelian, pengaruh tempat terhadap keputusan
pembelian, pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian, dan
pengaruh citra merek terhadap keputusan pembelian, maka dari kelima

variabel tersebut dapat di tarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Variabel produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian pada restoran Padang Sederhana di
Yogyakarta, dengan demikian hipotesis 1 diterima. Hal ini
membuktikan bahwa produk merupakan pertimbangan yang
cukup penting bagi konsumen ketika konsumen hendak
melakukan keputusan pembelian di restoran Padang Sederhana.

2. Persepsi harga berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian pada restoran Padang Sederhana di
Yogyakarta, hipotesis 2 diterima. hal ini membuktikan bahwa
persepsi harga yang baik akan mempengaruhi keputusan

pembelian konsumen di restoran Padang Sederhana.
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3. Tempat berpengaruh negatif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian pada restoran Padang Sederhana di Yogyakarta,
dengan demikian hipotesis 3 ditolak. Hal ini menunjukkan bahwa
tempat yang semakin strategis, lahan parkir yang cukup luas,
restoran yang luas, dan lingkungan yang bersih, maka semakin
kecil keputusan pembelian konsumen di restoran Padang

Sederhana.

4. Promosi berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian pada restoran Padang Sederhana di Yogyakarta,
dengan demikian hipotesis 4 diterima. Hal ini membuktikan
bahwa promosi yang baik akan menjadi pertimbangan penting
dan memberi pengaruh terhadap keputusan pembelian konsumen
di restoran Padang Sederhana.

5. Citra merek berpengaruh positif dan signifikan terhadap
keputusan pembelian pada restoran Padang Sederhana di
Yogyakarta, dengan demikian hipotesis 5 diterima. Hal ini
membuktikan bahwa citra merek yang baik akan menjadi
pertimbangan penting dan dapat mempengaruhi pada keputusan

pembelian kosumen di restoran Padang Sederhana.

B. Keterbatasan Penelitian

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan

keterbatasan penelitian adalah sebagai berikut :
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a. Dalam penelitian ini hanya mengukur satu arah yaitu variabel (Y)
keputusan pembelian dengan variabel produk, persepsi harga,
tempat, promosi, dan citra merek (X), sedangkan masih ada
variabel yang dapat di tambahkan atau di mediasi seperti variabel
minat beli, dan kepuasan konsumen agar dapat dilakukan pengujian
dan penelitian berikutnya .

b. Dalam penelitian ini pada bagian kuesioner tidak memasukkan atau
menanyakan apakah responden melakukan pembelian secara
langsung atau melalui delivery di restoran Padang Sederhana

Yogyakarta.

C. Saran

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan, saran dan

masukan yang dapat peneliti berikan adalah sebagai berikut :

1. Bagi Perusahaan

a. Dalam penelitian ini ditemukan bahwa tempat berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap keputusan pembelian pada
restoran Padang Sederhana di Yogyakarta. Penulis
menyarankan agar pihak restoran lebih meningkatkan strategi
lain seperti melakukan promosi yang dapat meningkatkan
pengetahuan konsumen.

b. Perlunya mengetahui strategi-strategi pemasaran agar dapat

terus berkembang karena startegi bauran pemasaran yaitu
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produk, persepsi harga, promosi, dan citra merek berpengaruh
secara signifikan terhadap keputusan pembelian konsumen
dalam memiilih restoran Padang.

2. Bagi Peneliti Selanjutnya

a. Perlu pengembangan lagi terkait faktor-faktor lain yang belum
diteliti dengan menambahkan variabel mediasi seperti minat
beli dan kepuasan konsumen.

b. Pada bagian variabel tempat mendapatkan hasil negatif dan
signifikan yang tidak sesuai dengan hipotesis, peneliti
selanjutnya dapat menambahkan pertanyaan di kuesioner
apakah responden membeli secara langsung atau delivery
online agar mengetahui apakah dengan membeli secara
langsung atau delivery pada variabel tempat dapat
mempengaruhi pada keputusan pembelian di restoran Padang

Sederhana Yogyakarta.



