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Reinventing Government 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

BUMDes  yang katalis  Ketersediaan kebijakan 

yang memungkinkan 

mendorong atau 

melahirkan usaha mikro 

baru bagi anggotanya 

ataupun masyarakat 

secara luas. 

 Perbandingan jumlah 

unit usaha yang 

langsung berada di 

bawah BumDes dengan 

yang tidak langsung  

BUMDes adalah milik 

masyarakat 

Tingkat pelibatan 

masyarakat dalam 

pengelolaan bumdes. 

 Adanya  musyawarah 

dalam menentukan 

kebijakan dan strategi 

dalam pengelolaan 

BUMDes 

 kontribusi BUMDes 

dalam pembangunan 

masyarakat 

BUMDes bersifat kompetitif  Jumlah unit usaha dalam 

satu resources baik yang 

berada dalam bagian 

BumDes secara 

langsung maupun tidak 

langsung. 

 Bentuk apresiasi kepada 

unit usaha baik yang 

berada dalam bagian 

BumDesa secara 

langsung, maupun 

secara tidak langsung 

per periodik. 

 Peraturan khusus 

mengenai izin usaha 

dengan standarisasi 

pelayanan yang terukur. 

BUMDes berorientasi misi  Misi yang ada di 

BumDes 

 Kesesuai antara misi 

dengan tujuan strategis 

BumDes 

 Paradigma actor kunci 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reinventing Government 

di BumDes dalam 

menentukan perilaku 

yang mendukung 

ketercapaian dari misi 

yang ada. 

BUMDes berorientasi hasil Bentuk apresiasi kepada 

anggota BUM Desa dalam 

bentuk Tunjangan Kinerja 

ataupun yang sejenisnya 

BUMDes berorientasi 

pelanggan 

Kepuasan pelanggan, (ada 

tidaknya sistem pelayanan 

kepusan dan saran dari 

pelanggan atau msyarakat) 

 

BUMDes bersifat 

wirausahawan 

Tingkat ketergantungan 

kepada pemerintah desa 

BUMDes yang antisipatif Workshop, training atau 

kegiatan sejenis kepada 

anggota, unit usaha BumDes, 

dan unit usaha sekitar. 

BUMDes berbasis 

desentralisasi 

Dilihat dari model pusat 

pertanggungjawabannya. 

BUMDes yang berorientasi 

pasar 
 Kajian-kajian mengenai 

potensi pasar yang 

dilakukan oleh divisi 

Research and 

Development (RnD) 

atau LitBang BumDes. 

 Tingkat kepuasan dari 

konsumen unit usaha 

BUM Desa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 3 

 

PANDUAN WAWANCARA 

A. BUM Desa yang katalis: 

1. Bagaimana upaya pemerintah pusat dalam mendorong pembangunan BUM Desa 

Tirta Mandiri? 

2. Adakah program khusus untuk mendorong masyarakat berkesempatan membuka 

usaha mikro baru? 

3. Berapa jumlah unit usaha yang ada di desa ponggok sebelum hadirnya bumdes tirta 

mandiri? 

4. Berapa jumlah unit usaha yang ada di desa ponggok setelah hadirnya bumdes tirta 

mandiri? 

 

B. BUM Desa adalah milik masyarakat: 

1. Adakah unit usaha yang di usung oleh masyarakat sendiri, dan di terapkan di 

bawah BUM Desa Tirta Mandiri? 

2. Metode partisipasi masyarakat seperti apa yang digunakan oleh BUM Desa Tirta 

Mandiri?  

3. Apakah anggota BUM Desa Tirta Mandiri dan masyarakat di libatkan dalam 

perencanaan, pelaksanaan dan evaluasi program? 

4. Bagaimana cara BUM Desa Tirta Mandiri menjaga sinergisitas antara anggota 

BUM Desa Tirta Mandiri dan masyarakat? 

 

C. BUM Desa bersifat kompetitif: 

1. Apakah ada unit usaha di desa ponggok yang berada di luar dari naungan BUM 

Desa Tirta Mandiri? 

2. Berapa jumlah unit usaha dalam satu resources, di luar dari naungan BUM Desa? 

3. Berapa jumlah unit usaha dalam satu resources, di dalam naungan BUM Desa? 

4. Adakah apresiasi yang di berikan oleh bumdes kepada unit usaha yang berada di 

dalam naungan BUM Desa Tirta Mandiri? 

5. Adakah apresiasi yang di berikan oleh bumdes kepada unit usaha yang berada di 

luar naungan BUM Desa Tirta Mandiri? 

6. Apakah ada peraturan khusu mengenai izin usaha dengan standarisasi pelayanan 

yang terukur untuk unit usaha baik di dalam naungan bumdes maupun di luar 

naungan BUM Desa Tirta Mandiri? 

 

 

 

 



 

D. BUM Desa berorientasi misi: 

1. Apakah setiap unit usaha yang ada di bumdes mengetahui misi BUM Desa Tirta 

Mandiri? (sebutkan) 

2. Apakah setiap tujuan strategis yang ada di unit usaha sudah sesuai dengan misi dari 

BUM Desa Tirta Mandiri? 

3. Apakah sistem anggaran mendukung pecapaian misi BUM Desa Tirta Mandiri? 

 

E. BUM Desa berorientasi hasil: 

 

1. Apakah penggajian dan penghargaan di dasari pada kualitas hasil kerja? 

2. Apakah ada tolak ukur keberhasilan atau pencapaian pada setiap unit usaha yang 

ada di BUM Desa Tirta Mandiri? 

 

F. BUM Desa berorientasi pelanggan: 

 

1. Apakah ada metode khusus yang digunakan BUM Desa Tirta Mandiri untuk 

mengukur tingkat kepuasan pelanggan? 

2. Apakah ada sistem pelayanan kepuasan dan penerimaan saran dari pelanggan? 

3. Apakah sejauh mana sistem pelayanan kepuasan berkontribusi dalam peninggatan 

jumlah pelanggan?  

 

G. BUM Desa bersifat wirausahaan: 

 

1. Apakah dari segi anggaran, BUM Desa Tirta Mandiri bergantung pada pemerintah 

desa 

2. Apakah dari segi anggaran, setiap unit usaha di BUM Desa Tirta Mandiri 

bergantung pada pemerintah desa? 

 

H. BUM Desa bersifat antisipatif: 

 

1. Apakah ada metode pengembangan Sumber Daya Manusia (SDM)? 

2. Seperti apa metode yang digunakan oleh BUM Desa Tirta Mandiri? 

3. Berapa presentasi keterlibatan anggota, dan unit usaha dalam program 

pengembangan SDM di BUM Desa Tirta Mandiri? 

 

I. BUM Desa berbasis desentralisasi 

  

1. Apakah ada struktur organisasi yang jelas dalam kepengurusan BUM Desa Tirta 

Mandiri? 

2. Apakah setiap struktural sudah menjalankan fungsinya sesuai dengan yang 

seharusnya? 

3. Bagaimana alur koordinasi dari setiap struktural selama berjalannya bumdes tirta 

mandiri? 

 



J. BUM Desa yang berorientasi pasar 

 

1. Apakah ada kajian-kajian yang dilakukan oleh divisi research and development 

(RnD) atau LitBang BUM Desa Tirta Mandiri mengenai potensi pasar? 

2. Apakah produk yang dihasilakan BUM Desa adalah hasil dari kajian mengenai 

potensi pasar? 

3. Strategi pemasaran seperti apa yang diterapkan oleh BUM Desa Tirta Mandiri? 

4. Berapa presentasi tingkat kepuasan konsumen mengenai produk dari unit usaha 

BUM Desa Tirta Mandiri?  
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