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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh kecerdasan 

emosional dan kecerdasan spiritual terhadap perilaku altruisme melalui happiness 

sebagai variabel mediasi. Dalam penelitian ini sampel berjumlah 110 responden 

yang dipilih dengan menggunakan metode Convenience Sampling yaitu 

pengambilan sampel didasarkan atas kemudahan untuk memperolehnya. Populasi 

dalam penelitian ini adalah, karyawan di Sentra Kerajinan Gerabah Kasongan di 

Kabupaten Bantul. Penelitian ini. diolah dengan menggunakan analisis data 

Structural Equation Modeling (SEM) dengan program AMOS sebagai alat 

analisisnya. Data diperoleh secara langsung dengan menyebarkan kuesioner. 

Hasil pada penelitian menunjukan bahwa kecerdasan emosional 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku altruisme. Kecerdasan 

spiritual berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku altruisme. 

Kecerdasan emosional berpengaruh positif dan signifikan terhadap happiness. 

Happiness berpengaruh positif dan signifikan terhadap perilaku 

altruisme.Kecerdasan spiritual berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

happiness. dan happiness mampu memediasi pengaruh antara kecerdasan 

emosional dan kecerdasan spiritual terhadap perilaku altruisme. 

Kata kunci : Kecerdasan Emosional, Kecerdasan Spiritual, Happiness dan 

Perilaku Altruisme 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of emotional intelligence and 

spiritual intelligence on altruism behavior through happiness as a mediating 

variable. In this study a sample of 110 respondents were selected using the 

Convenience Sampling method, which is based on the ease of obtaining it. The 

population in this study were employees at the Kasongan Pottery Craft Center in 

Bantul Regency. This research. processed using Structural Equation Modeling 

(SEM) data analysis with AMOS program as its analytical tool. Data is obtained 

directly by distributing questionnaires. 

The results of the study show that emotional intelligence has a positive and 

significant effect on altruism behavior. Spiritual intelligence has a positive and 

significant effect on altruism behavior. Emotional intelligence has a positive and 

significant effect on happiness. Happiness has a positive and significant effect on 

altruism behavior. Spiritual intelligence has a positive and significant effect on 

happiness. and happiness can mediate the influence of emotional intelligence and 

spiritual intelligence on altruism behavior. 

Keyword: Emotional Intelligence, Spiritual Intelligence, Happiness and 

Altruism Behavior 

 


