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LAMPIRAN

PERTANYAAN WAWANCARA PENELITIAN

“ STRATEGI LEMBAGA KEUANGAN SYARIAH DALAM
MEMPERTAHANKAN KEUNGGULAN BERSAING PRODUK TABUNGAN

HAJI DAN UMROH “

1. Apasaja ketentuan dari produk tabungan haji dan umroh ?

2. Bagaimana karakteristik dan keunggulan dari tabungan haji dan umroh ?
apakah ada hal yang membedakan ?

3. Sejak kapan produk tersebut mulai dipasarkan ?

4. Bagaimanakah tahapan proses dan praktik dari tabungan haji dan umroh ?

5. Bagaimanakan perkembangannya hingga saat ini ?

6. Siapakah sasaran yang diharapkan dari produk tabungan haji dan umroh ?

7. Apakah sejauh ini mengalami kendala atau hambatan dalam
pengembangannya ?

8. Konsep pemasaran seperti apa yang diterapkan pada produk tersebut ?

9. Bagaimana strategi yang digunakan supaya dapat mempertahankan
keunggulan bersaing produk tabungan haji dan umroh ?

10. Apakah strategi dan konsep yang digunakan sudah sepenuhnya diterapkan

? dan apakah berhasil ?
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PERTANYAAN WAWANCARA PENELITIAN UNTUK AKADEMISI

=

Bagaimana perkembangan BPRS dan BMT?

Bagaimana perbedaan operasional antara BPRS dan BMT ?

Apakah target jangkauan pasar BPRS dan BMT sudah dapat tercapai ?
Dari sekian banyak produk yang diwarkan oleh Lembaga keuangan Mikro
syariah, bagaimana pendapat anda tentang produk haji dan umroh ?
Bagaimana strategi keunggulan bersaing dalam produk (khususnya
tabungan haji dan umroh) dari BPRS dan BMT ? apakah berbeda atau

memiliki kesamaan ?
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KSPP SYARI’AH R
BMT ‘BINA IHSANUL FIKRI @;

Badan Hukum No. 159/BH/KWK.12/V/1997. Tgl. 17 Mei 1997

g

SURAT KETERANGAN
No : 23/SK/BMT-BIF/V11/2019

Yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama : Riduwan, SE, M. Ag

Jabatan : Ketua BMT Bina Ihsanul Fikri

Alamat - JL. Rejowinangun No 28B Yogyakarta
Menerangkan bahwa :

Nama : Gesang Subkhan Farizal

NIM : 20150730050

Instansi : Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Telah melakukan Penelitian di BMT Bina Thsanul Fikri dengan judul “Strategi Lembaga
Keuangan Syariah dalam Mempertahankan Keunggulan Bersaing Produk Tabungan Haji
dan Umroh ( Studi Komparatif BPRS Madina dan BMT BIF)” Sebagai prasyarat untuk
kelulusan.

Demikian Surat keterangan ini , semoga dapat digunakan sebagaimana mestinya

Ketua




69

.
!

BANK

MADINA
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PT. BPRS Madina Mandiri Sejohtera

SURAT KETERANGAN
No. 334/E.DIR/BPRS-MMS/VIil/2019

SoAE RS

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menjelaskan bahwa:

Nama : GESANG SUBKHAN FARIZAL

No. Mhs : 20150730050 |
Fakultas : Agama Islam

Universitas : Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Telah melaksanakan dan menyelesaikan penelitian di PT. BPRS MADINA MANDIRI SEJAHTERA
guna penyusunan skripsi dengan judul “STRATEGI LEMBAGA KEUANGAN SYARIAH DALAM
MEMPERTAHANKAN KEUNGGULAN BERSAING PRODUK TABUNGAN HAJI DAN UMROH (Studi ]
Komparatif BPRS Madina Mandiri Sejahtera dan BMT Bina Ihsanul Fikri)”.

Demikian surat keterangan ini kami sampaikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
Atas perhatian dan kerjasamanya, kami ucapkan Jazakumullah khairan katsiran.
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Bantul, 05 Agugtus 20197

BANK

ARIAH

Mondin Sejohtero

JI. Ringroad Selatan Dongkelan, Panggungharjo, WMM WGMM
Sewon-Bantul, Yogyakarta, 55188 ey
Telp.: (0274) 428-3747 - Fax.: (0274) 413-636 T T SEOAHTERA (NI |gems.

Email: bank.madina.syariah@gmail.com
Website: www.bankmadinasyariah.com
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Tabungan Haji &
Umroh iB Madina

Kami siap membantu menyimpan

~ dana perjalanan Anda ke Tanah Suci :







-

» Mudharabah

dilihan Produk Tabungan
Tabungan Umum

Tahungan Pendidikan/ Siarif
Tabungan Qurban

H
Tabungan Haii danUmroh gRINIACa UMRD

Hl
Tabungan Walimah BERHADIAR UMRO
dil

Persyaratan Tabungan

1. Mengisi formulir anggota

2. Setoran pertama minimal Rp.10.000.-

kecuali tabungan haji minimal Rp. 1000.000. -
3. Dapat diambil sewaktu-waktu

4. Bagi hasil setiap bulan
5. Dapat dijadikan jaminan

LAYANAN
JEMPUT BOLA,
MEMANJAKAN ANGGOTA

KAPAN SAJA

BMT BIF melayani p an listrik, t
speedy ON LINE , kirim uang dan tlcketmg

'1-, dah tidak repot & nggak perfu ngantn
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umy UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYA KARTA (UMY)
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Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta menyatakan bahwa atas nama :

Nama : Gesang Subkhan Farizal

Prodi/Fakultas : Ekonomi Syariah/Agama Tslam

NIM : 20150730050

Judul * Strategi Lembaga Keuangan Syariah Dalam Mempertahankan Keungguan Bersaing

Produk Tabungan Haji Dan Umroh (Studi Komparatif BPRS Madina Mandiri Sejahtera
dan BMT Bina Thsanul Fikri)
Dosen

Pembimbing + Safaah Restuning Hayati, Lc., S.EL, MA.Ek

Telah dilakukan tes Turnitin filter 1%, dengan tingkat similaritasnya sebesar 12%.
Semoga surat keterangan ini dapat digunakan sebagaimana mestinya,
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