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Nama : |

No.HP : |

KUESIONER PENELITIAN
Denganhormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas skripsi, maka saya:

Nama : Darmansyah

Status : Mahasiswa Ekonomi Syariah

Memohon kesediaan saudara/i untuk berpartisipasi menjadi responden dengan mengisi kuesioner
berikut ini.

Responden yang terhormat, kami mengucapkan terima kasih atas kesediaan anda sebagai responden
penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk melihat pengaruh kepemimpinan spiritual, motivasi intrinsik dan
ekstrinsik terhadap kinerja karyawan BRI Syariah KC Tasikmalaya. Tidak ada kriteria yang benar dan salah
dalam pengisian kuisioner ini, untuk itu saya memohon agar saudara/i dapat memberikan jawaban pada
setiap pernyataan.

Saya telah mendesain kuesioner ini agar dapat diisi dalam waktu £10 menit. Seluruh informasi yang
terkumpul akan saya gunakan hanya untuk kepentingan akademis dan tidak akan diberikan ke pihak lain.
Selanjutnya data yang terkumpul akan disajikan tanpa mencantumkan nama orang dan organisasi, sehingga
data tersebut tersaji dalam bentuk keseluruhan dan bukan data individu yang saudara/i berikan. Jika ada
pertanyaan terkait kuesioner ini, anda dapat menanyakan langsung ke 081226915551 (Darmansyah) atau

mengirimkan email ke DSyah273@gmail.com

BAGIAN A
Petunjuk: Berilah tanda check list (\') pada kotak jawaban yang telah disediakan.
1. Jenis kelamin: 3. Status pekerjaan: 5. Pendidikan terakhir:
- Laki-laki Manager SMA
| Perempuan Teller | Diploma
Customer Service S1
Marketing S2
1 Account Officer [Lainnya................
Lainnya.......ccocoevvvenennns
2. Usia: 4. Lama bekerja: 6. Pendapatan/ bulan:
Idibawah 20 tahun dibawah 1 tahun dibawahljt
12025 tahun 12 -5 tahun [11,1jt - 3jt
1 26-31 tahun 15— 7 tahun [13,1jt - 5jt
| 32— 37 tahun diatas 7 tahun diatas 5jt

] diatas 37 tahun


mailto:DSyah273@gmail.com

BAGIAN B

PETUNJUK PENGISIAN
Mohon untuk memberi tanda centang (\) pada salah satu kolom yang paling sesuai menurut saudara/i
rasakan pada setiap pernyataan berikut.

STS TS N S SS
Sangat Tidak Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju
Setuju
BAGIAN 1
KET PERNYATAAN STS| TS| N | S | SS
KP 1.1 | Saya memahami dan berkomitmen pada visi perusahaan.
KP 1.2 | Saya percaya terhadap visi perusahaan.
KP 1.3 | Visi perusahaan jelas dan menarik bagi saya.
KP 2.1 | Saya memiliki harapan terhadap perusahaan, dan saya mau
melakukan apapun untuk perusahaan.
KP 2.2 | Saya mengerahkan usaha lebih untuk mengembangkan
organisasi karena memiliki harapan pada perusahaan.
KP 2.3 | Saya melakukan yang terbaik dalam bekerja karena memiliki
harapan terhadap perusahaan.
KP 3.1 | Perusahaan benar-benar peduli terhadap para karyawan.
KP 3.2 | Perusahaan selalu mengusahakan yang terbaik untuk
karyawan.
KP 3.3 | Perusahaan memberikan hukuman yang adil.
KP 4.1 | Saya merasa diri saya seorang yang agamis.
KP 4.2 | Saya peduli dengan kesehatan spiritual rekan kerja saya
(seperti mengingatkan untuk sholat dan lain-lain).
KP 4.3 | Saya mempertahankan praktik spiritual saya (seperti sholat

lima waktu, sholat sunnah, membaca Al Qur’an, berdoa dan
lain-lain).




BAGIAN 2

KET | PERNYATAAN STS | TS SS

FI 1.1 | Saya merasa bangga bekerja di perusahaan karena pengakuan
prestasi saya.

FI 1.2 | Saya merasa puas dengan pekerjaan saya karena memberikan
saya perasaan berhasil.

FI 1.3 | Saya merasa berkontribusi terhadap perusahaan dengan cara
yang positif.

FI12.1 | Saya akan memilih pengembangan karir daripada insentif
moneter.

FI12.2 | Pekerjaan saya memungkinkan untuk  mempelajari
keterampilan baru untuk kemajuan karirsaya.

FI 3.1 | Pekerjaan saya sangat menarik dan memiliki banyak variasi
tugas yang dilakukan.

FI 3.2 | Saya cukup menguasai untuk melakukan pekerjaan saya.

FI 3.3 | Pekerjaan saya menantang dan mengasyikkan.

FI 4.1 | Saya merasa dihargai ketika mencapai atau menyelesaikan
tugas.

F1 4.2 | Manajer selalu mengucapkan terima kasih kepada saya atas
pekerjaan yang dilakukan dengan baik.

FI 4.3 | Saya menerima pengakuan yang memadai ketika melakukan
pekerjaansaya dengan baik.

FI5.1 | Saya merasa bangga bekerja di perusahaan karena merasa
telah tumbuh sebagai individu.

FI15.2 | Pekerjaan saya memungkinkan tumbuh dan berkembang
sebagai individu.

FI 5.3 | Pekerjaan saya memungkinkan meningkatkan pengalaman,

keterampilan, dan kinerjasaya.




BAGIAN 3

KET | PERNYATAAN STS | TS SS

FE 1.1 | Sikap administrasi sangat akomodatif di perusahaan saya.

FE 1.2 | Saya bangga bekerja untuk perusahaan ini karena kebijakan
perusahaan menguntungkan bagi pekerjansaya.

FE 1.3 | Saya sepenuhnya memahami misi perusahaan.

FE 2.1 | Saya mudah bergaul dengan rekan kerjasaya.

FE 2.2 | Rekan kerja saya sangat membantu dan ramah.

FE 2.3 | Rekan kerja penting bagi saya.

FE 3.1 | Saya merasa aman bekerja di tempat kerja.

FE 3.2 | Saya yakin pekerjaan saya aman.

FE 3.3 | Tempat kerja saya terletak di area di mana saya merasa
nyaman.

FE 4.1 | Saya merasa kinerja saya meningkat karena dukungan dari
atasan saya.

FE 4.2 | Saya merasa puas di tempat kerja karena hubungan saya
dengan saya atasan.

FE 4.3 | Atasan saya adalah pemimpin yang kuat dan dapat dipercaya.

FE 5.1 | Saya didorong untuk bekerja lebih keras karena gaji saya.

FE 5.2 | Saya percaya gaji saya adil.

FE 6.1 | Saya merasa puas karena kenyamanan yang berikan di tempat
kerja.

FE 6.2 | Saya bangga bekerja untuk perusahaan karena kondisi kerja

yang menyenangkan.




BAGIAN 4

KET

PERNYATAAN

STS

TS

SS

KK1.1

Dalam melaksanakan tugas, saya jarang melakukan kesalahan.

KK 1.2

Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan teliti sesuai yang
diharapkan.

KK 1.3

Saya mampu menggunakan waktu dengan efisien dalam
melaksanakan segala tugas yang dibebankan kepada saya.

KK 1.4

Saya mampu memelihara hubungan kerja yang efektif.

KK 2.1

Saya merasa mempunyai tanggung jawab terhadap pekerjaan
yang dibebankan kepada saya.

KK 2.2

Saya mampu mempertanggungjawabkan pekerjaan saya
kepada atasan dan teman kerja.

KK 2.3

Saya menyelesaikan tugas sesuai dengan waktu yang telah
ditentukan atau tepat waktu.

KK 2.4

Saya melapor kepada atasan jika ada masalah dalam
pekerjaan.

KK 3.1

Saya selalu hadir tepat waktu sesuai yang telah ditetapkan
dalam peraturan perusahaan.

KK 3.2

Saya selalu patuh pada tata tertib dan aturan yang telah
ditetapkan oleh perusahaan.

KK 3.3

Saya selalu menaati perintah atau instruksi dari atasan tanpa
pernah melanggarnya.

KK 3.4

Saya seantiasa mengikuti dan melaksanakan instruksi-instruksi
yang diberikan.

KK 4.1

Saya memiliki inisiatif mengambil keputusan atau
menyelesaikan masalah.

KK 4.2

Saya bersedia melakukan pekerjaan tanpa harus diperintah
atau diminta dahulu oleh atasan.

KK 4.3

Saya bersedia memperbaiki kesalahan tanpa harus diperintah
oleh atasan.

KK 4.4

Saya senantiasa memberikan bantuan dan dukungan kepada
orang lain.




Validitas dan Reliabilitas Konstruk

| Matriks | i Cronbach's Alpha

Cronbach's Alpha
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Uji Validitas dan Reliabilitas

rho_A  Reliabilitas Komposit

it rho A [{i1 Reliabilitas Komposit 3§ Rata-rata Varians Diekstrak (... Salin ke Clipboard:

Rata-rata Varians Diekstrak (AVE)

: Kepemimpinan Spiritual 0.734  0.743 0.849 0.652 |
Kinerja Karyawan 0.896 0.912 0.921 0.662
Motivasi Ekstrinsik 0.876  0.883 0.906 0.619
Motivasi Intrinsik 0.873 0.898 0.902 0.607

Validitas Diskriminan

| Kriteria Fornell-Larcker

| Cross Leadings

Kepemimpinan Spiritual

Kinerja Karyawan

Muotivasi Ekstrinsik

=] Rasio Heterotrait-Monat...| ;1 Rasio Heterotrait-Monot... | 32/in ke Clipboard:

Motivasi Intrinsik

Kepemimpinan Spiritual 0.807
Kinerja Karyawan 0.419 0.813
Meotivasi Ekstrinsik 0.467 0.457 0.787
Motivasi Intrinsik 0.269 0.463 0.506 0.779

Format Excel

Format Excel

Format R

Format R



R Square
| Matriks | i1 R5quare |{ii Adjusted R Square
R 5quare  Adjusted R Square
0.330 0.287 |

Kinerja Karyawan

Koefisien Jalur
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Pengujian Model Struktural

Salin ke Clipboard: | Format Excel

Salin ke Clipboard: | pormat Excel

2| Mean, STDEV, T-Values, P-Valu... | =] Keyakinan Interval | |&| Keyakinan Interval Bias-Dikor... | [=] Sampel
Sampel Asli (O]  Rata-rata Sampel (M) Standar Deviasi (STDEV) T Statistik (| O/STDEV [} P Values
Kepemimpinan Spiritual -> Kinerja Karyawan 0.250 0.266 0.150 1.665 0.097
Meotivasi Ekstrinsik -> Kinerja Karyawan 0188 0.216 0.209 0.903 0.367
0.300 0.291 0.133 1.961 0.050

Motivasi Intrinsik -> Kinerja Karyawan

Format R

Format R
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Solusi Keuangan yang Amanah

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
NO.S.B.042 —-KC-TSK/01/2019

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Febian Frinansyah
Jabatan : Manager Operation
Unit Kerja : BRI Syariah Cabang Tasikmalaya

Dengan ini menerangkan bahwa:

Darmansyah
20140730001

Bahwa Yang bersangkutan telah melaksanakan kegiatan Penelitan di BRISyariah Cabang
Tasikmalaya pada bulan Januari 2019

Demikian Surat Keterangan ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya. Terimakasih.

Wassalaamu'alaikum warahmatullaahi wabarakatuh.

PT. BANK BRISYIARIAH
KANTOR CABANG TASIKMALAYA

Manager Operation

Tawakal, Integritas, Profesional, Antusias, Berorientasi Bisnis, Kepuasan Pelanggan, Penghargaan SDM

“Berpadu Dalam karya, Produktif. Efisien dan Doa Menuju Bank Sayriah Ritel Modern”
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PERPUSTAKAAN
u MY UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
: Terakreditasi “A” (Perpustakaan Nasional RI No: 29/1/ee/X11.2014)
PERPUSTAKAAN
<=y

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta menyatakan bahwa Skripsi atas:

Nama : DARMANSYAH

NIM 120140730001

Prodi : Ekonomi Syariah

Judul : Pengaruh Kepemimpinan Spiritual, Motivasi Intrinsik dan

Motivasi Ekstrinsik Terhadap Kinerja Karyawan (studi kasus
Pada BRI Syariah KC Tasikmalaya)

Dosen Pembimbing : M. Zakiy Ishak, S.E.L, M.Sc.

Telah dilakukan tes Turnitin filter 1%, dengan indeks similaritasnya sebesar 20%.
Semoga surat keterangan ini dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Mengetahui Yogyakarta, 29 -06-2019
Ka. Ur. Pengelolahan yang melaksanakan pengecekan

T

(

LaelaNiswatin, S.I.Pust Ikram Al- Zein/S.Kom.I



