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MOTTO 

 

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu kaum hingga mereka 

mengubah diri mereka sendiri”. (QS. Ar-Ra’d:11) 

 

 

Always make dua for goodness. Goodness in everything that you do. 

 

 

It might take a year, it might take a day, but if Allah has willed for it, it will 

always find its way.  
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C. Saudaraku dari nenek dan bulek yang telah memberikan do’a yang tak 

henti-hentinya. 
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INTISARI 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis pengaruh 

faktor promosi, pelayanan, motivasi, profitabilitas, aksesibilitas, dan kualitas 

produk terhadap keputusan untuk menjadi anggota BMT UMMAT. Penelitian ini 

menggunakan data primer dengan teknik pengumpulan data menggunakan metode 

kuisioner kepada 100 responden. Teknik pengambilan sampel dengan 

menggunakan teknik purposive sampling dan teknik slovin untuk penentuan 

jumlah sampel. Metode yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda. 

Hasil ini menunjukkan bahwa terdapat empat variabel independen yang secara 

signifikan berpengaruh terhadap keputusan untuk menjadi anggota BMT 

UMMAT yaitu variabel promosi, motivasi, profitabilitas, dan kualitas produk. 

Kata Kunci : Keputusan, Promosi, Motivasi, Profitabilitas, dan Kualitas 

Produk 
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ABSTRACT 

 The result show that, determine and analyze the influence of promotion, 

service, motivation, profitability, accessibility, and product quality factors on the 

decision to become a member of the UMMAT BMT. This study uses primary data 

with data collection techniques using the questionnaire method to 100 

respondents. The sampling technique using purposive sampling techniques and 

Slovin techniques for determining the number of samples. The method used is 

multiple linear regression. This result shows that there are four independent 

variables that significantly influence the decision to become a member of the 

UMMAT BMT, namely promotion, motivation, profitability and product quality 

variables. 

Keywords: Decision, Promotion, Motivation, Profitability, and Product Quality  
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