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7 Wonders of Banten merupakan destinasi wisata unggulan yang dimiliki oleh 

Provinsi Banten yang sudah mencakup wisata religi, alam dan budaya. Strategi 

promosi digunakan oleh Dinas Pariwisata Provinsi Banten dengan menarik minat 

wisatawan untuk berkunjung pada destinasi 7 Wonders of Banten. Pada tahun 

2018 terdapat penurunan jumlah wisatawan, serta pada akhir Desember terjadi 

tsunami pada salah satu destinasi wisata unggulan 7 Wonders of Banten. Adanya 

penurunan jumlah kunjungan wisatawan tersebut membuat peneliti tertarik untuk 

melakukan penelitian pada Dinas Pariwisata Provinsi Banten.  

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif 

dengan menganalisis strategi promosi yang dilakukan oleh Dinas Pariwisata 

Provinsi Banten untuk menarik minat kunjungan wisatawan pada destinasi wisata 

7 Wonders of Banten. Teknik pengumpulan data yang digunakan ialah wawancara 

dan dokumentasi. Untuk lokasi penelitian dalam penelitian ini adalah Jl. Syech 

Nawawi, Palima, Kecamatan Serang, Sukajaya, Curug, Kota Serang, Banten 

42171.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa strategi promosi Dinas Pariwisata Provinsi 

Banten untuk menarik minat kunjungan wisatawan pada tahun 2018 dengan 

menggunakan beberapa event baik yang rutin maupun event khusus diadakan 

untuk menarik minat wisatawan ke Tanjung Lesung pasca tsunami. Dalam proses 

perencanaan, Dinas Pariwisata Provinsi Banten tidak melakukan analisis dalam 

menentukan target sasarannya. Dalam penggunaan media sosial dan website, 

Dinas Pariwisata Provinsi Banten belum optimal. 
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7 Wonders of Banten is a leading tourist destination owned by Banten Province 

which includes religious, natural and cultural tourism. The promotion strategies 

are used by Banten Provincial Tourism Office to attract tourists to visit the 

destinations of 7 Wonders of Banten. In 2018, there was a decrease in the 

number of tourists moreover at the end of December, a tsunami occurred in one 

of the leading tourist destinations of 7 of Wonders of Banten. The decrease of 

the number of tourist visits makes the researcher is interested in conducting 

research at the Banten Provincial Tourism Office.  

The research method used in this research is a descriptive method by analyzing 

the promotion strategy carried out by the Banten Provincial Tourism Office to 

attract the tourist visits to 7 Wonders of Banten tourist destinations. The data 

collection techniques used were interviews and documentation. The research 

location in this study is Jl. Syech Nawawi, Palima, Serang District, Sukajaya, 

Curug, Serang City, Banten 42171.  

The results of this study indicated that the Banten Provincial Office of 

Tourism's promotion strategy to attract tourist visits in 2018 by using some 

routine and events specially held in order to attract the interest of tourists to 

visit Tanjung Lesung after the tsunami. In the planning process, Banten 

Provincial Tourism Office did not conduct an analysis in determining its 

targets. Besids, in term of using social media and websites, the Banten 

Provincial Tourism Office has not been optimal.  
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