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Kuesioner 

A. Identitas Responden 

Nama : 

Usia : 

Nama Organisasi : 

Posisi di Organisasi  : 

 

B. Pertanyaan Bagian I 

(Petunjuk: Mohon menjawab setiap pertanyaan di bawah ini. Silahkan pilih jawaban yang 

menurut Ada paling sesuai dengan cara melingkari nomor yang telah disediakan) 

 

 

 

 

 

Pertanyaan 

Jawaban 

1: 

Tidak 

Pernah 

2: 

Jarang 

3: 

Kadang 

4: 

Sering 

5: 

Selalu 

1. Peran      

Peran Pemerintah 

1) Pemerintah memberikan regulasi yang 

jelas untuk Kota Inklusif (semua gender) 

(Degree) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

2) Pemerintah memberikan pelatihan dan 

pengembangan dalam mewujudkan kota 

inlusif (Closeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

Saya Rachma Dewi Purwanti, mahasiswa Magister Ilmu Pemerintahan (MIP) 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dengan NIM 20171040019. Saya sedang 

melakukan penelitian tesis dengan judul Peran Pemerintah untuk Mewujudkan 

Kota Inklusif di Kota Yogyakarta dalam perspektif Smart City. Mohon kesedian 

Bapak/Ibu/Saudara untuk menjadi responden dalam penelitian saya dengan mengisi 

kuesioner ini. Terima Kasih 

Keterangan Jawaban 

1 : Tidak Pernah, 2 : Jarang, 3 : Kadang, 4 : Sering, 5 : Selalu 



3) Pemerintah memberikan pelayanan yang 

baik dan sesuai dengan harapan 

masyarakat untuk mewujudakan kota 

inklusif (Betweeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

4) Pemerintah mengapresiasi dan 

mewujudkan harapan masyarakat dalam 

mewujudkan kota inklusif (Eigenvector) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

      

2. Perubahan Sosial      

Mobilitas 

1) Kami memberikan pelatihan kepada 

masyarakat untuk bisa mendapatkan 

informasi dan pelayanan yang cepat dan 

tepat (Degree) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

 

5 

2) Kami membina dalam penggunaan 

pelayanan publik agar lebih bisa 

mempergunakannya (Closeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

3) Kami memberikan informasi yang dapat 

di akses oleh semua kalangan 

(Betweeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

4) Kami mengajak masyarakat untuk bisa 

memanfaatkan informasi publik yang 

telah disediakan baik dari pemerintah 

maupun non-pemerintah (Eigenvector) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

      

3. Pertumbuhan Ekonomi      

Peran Ekonomi 

1) Kami memberikan kemudahan kepada 

masyarakat untuk mendapatkan hak 

lapangan pekerjaan yang sama bagi 

semua orang (Degree) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

2) Kami memberikan perhatian kepada 

masyarakat untuk berkontribusi dalam 

pengembangan dan peningkatan 

perekonomian (Closeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

3) Kami membantu menyampaikan 

pendapat agar masyarakat mendapatkan 

upah sesuai dengan apa yang mereka 

kerjakan (Betweeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

4) Kami mengajak masyarakat bersaing 

secara sehat dalam perekonomian 

(Eigenvector) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

      



4. Lingkungan Hidup      

Instrumen Perencanaan : perencanaan hidup 

berdampingan dengan orang asing (berbeda 

suku, agama, ras) 

1) Kami mengajak masyarakat untuk bisa 

bersosialisasi dengan orang asing 

(Degree) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

2) Kami memberikan informasi kepada 

orang asing mengenai kebudayaan 

masyarakat Kota Yogya dan memberikan 

informasi tentang pentingnya bertoleransi 

dengan orang asing (Closeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

 

5 

3) Kami mengarahkan bagaimana 

masyarakat yang berberda-beda tetap 

bertemu, berkomunikasi dan menerima 

satu sama lain dan dan hidup harmonisan 

(Betweeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

4) Keberhasilan kami jika masyarakat dan 

tidak mengalami konflik (Eigenvector) 

1 2 3 4 5 

      

5. Hukuman, Peraturan dan 

Pemerintahan 

     

Melibatkan warga dalam pegambilan 

keputusan 

1) Kami dengan aktif mengajak warga 

untuk ikut berpartisipasi dalam setiap 

pengambilan keputusan (Degree) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

2) Kami menerima masukan dan saran dari 

pihak lain untuk bisa mengajak warga 

terlibat dalam pengambilan keputusan 

(Closeness) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

3) Kami menyampaikan keinginan warga 

kepada pemerintah (Betweeness) 

1 2 3 4 5 

4) Saran/nasehat yang kami berikan 

direspon dengan baik dan membuat 

warga turut serta dalam setiap 

pengambilan keputusan (Eigenvector) 

 

1 

 

2 

 

3 

 

4 

 

5 

 

 

 

 



C. Pertanyaan Bagian II 

(Tolong jawab pertanyaan berikut dengan singkat di tempat yang telah disediakan) 

1. Siapa yang sering bersosialisasi kepada masyarakat tentang pentingnya Kota Inklusif? 

____________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________ 

 

2. Tolong sebutkan 4 pihak yang paling besar perannya dalam mewujudkan Kota Inklusif 

di Kota Yogyakarta dimulai dari yang paling besar perannya! 

a. _____________________________________________________________________ 

b. _____________________________________________________________________ 

c. _____________________________________________________________________ 

d. _____________________________________________________________________ 

 

3. Organisasi mana saja yang memberikan anda banyak informasi tentang Kota Inklusif? 

Tolong sebutkan! 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

4. Organisasi mana yang memberikan instruksi atau perintah dalam pelaksanaan Kota 

Inklusif? 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

5. Adakah organisasi yang memantau pelaksanaan Kota Inklusif ini secara berkala? Jika 

ada tolong sebutkan. 

_____________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________ 

 

6. Organisasi mana saja yang memberikan pelatihan dan penjelasan pelaksanaan Kota 

Inklusif? 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

7. Organisasi mana yang memberikan penyelesaian masalah pada Kota Inklusif? 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 

 

8. Apakah organisasi anda membutuhkan kerjasama dengan pihak lain untuk mewujudkan 

Kota Inklusif? Jika iya, mengapa dan sebutkan pihak yang ingin diajak bekerjasama? 

___________________________________________________________________ 

___________________________________________________________________ 



POIN-POIN PEDOMAN WAWANCARA 

 

1. Sosialisasi rencana Kota Inklusif 

2. Stakeholder pada Kota Inklusif 

3. Organisasi yang tergabung dalam mewujudkan Kota Inklusif 

4. Kegiatan yang dilakukan untuk mendukung Kota Inklusif 

5. Peraturan Pemerintah Kota Yogyakarta untuk mewujudkan Kota Inklusif 

6. Bertemu, berkomunikasi,dan menerima orang asing (berbeda suku, agama, ras dan 

antar golongan) 

7. Hubungan Kota Inklusif dengan smart city 

8. Mengarahkan Kota Inklusif dengan smart city 

9. Perekonomian bagi semua kalangan 

10. Kebutuhan baik fisik maupun non fisik untuk membantu perekonomian 

11. Perbedaan Kota Yogyakarta sebelum dan sesudah menjadi Kota Inklusif 

12. Smart city untuk kota inklusif (kesetaraan bagi semua) 

13. Menarik partisipasi lembaga maupun masyarakat dalam pembuatan kebijakan, 

kesetaraan dalam distribusi layanan dan akses ke kualitas hidup yang bermartabat. 




