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LEMBAR OBSERVASI 

Nama Partisipan  : 

Kode Partisipan  : 

Tempat Wawancara  : 

Waktu wawancara  : 

 

No Keterangan 

1. Suasana tempat saat dilakukan wawancara (nyaman, 

kondusif atau lain-lain, diberi penjelasan). 

Catatan hasil pengamatan: 

 

2. Gambaran tingkah laku verbal partisipan saat akan 

dilakukan wawancara (mengajukan pertanyaan jelas atau 

tidak jelas, berkaitan atau tidak, dan lainnya) 

Catatan hasil pengamatan: 

 

 

 

3. Posisi partisipan dengan peneliti 

 

 

 

 

4. Gambaran respon non-verbal partisipan selama proses 

wawancara berlangsung 

a. Keadaan fisik (jelaskan) 

b. Suara (jelaskan) 

c. Performance (jelaskan) 

d. Ekspresi wajah (jelaskan) 

e. Gerakan tubuh (jelaskan) 



f. lain-lain bila diperlukan 

Catatan hasil pengamatan: 

 

 

 

 

5. Gambaran suasana tempat selama wawancara berlangsung 

(nyaman dan kondusif) 

Catatan hasil pengamatan: 

 

 

 

 

 

 

6. Respon partisipan saat terminasi 

a. Respon verbal (kata-kata jelas, tidak jelas lain-lain) 

b. Respon non verbal 

1. Keadaan fisik (jelaskan) 

2. Suara (jelaskan) 

3. Performance (jelaskan) 

4. Ekspresi wajah (jelaskan) 

5. Gerakan tubuh (jelaskan) 

6. lain-lain bila diperlukan 

Catatan hasil pengamatan: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



PANDUAN WAWANCARA MENDALAM 

A. Data Umum wawancara 

1. Nama pewawancara   : 

2. Nama pencatat    : 

3. Tanggal wawancara   : 

4. Tempat wawancara   : 

5. Nama lengkap informan  : 

6. Jabatan/pekerjaan informan  : 

7. Nomor telepon informan  : 

8. Alamat Informan   : 

9. Hubungan informan dengan pasien : 

B. Tahap Pembukaan Wawancara 

1. Pewawancara menyampaikan ucapan terimakasih 

kepada informan atas ketersediaannya dalam 

meluangkan waktu untuk melakukan wawancara. 

2. Pewawancara memperkenalkan diri dan 

menjelaskan mengenai tujuan, prosedur serta topic 

wawancara yang akan dilakukan. 

3. Pewawancara melakukan kontrak waktu dengan 

informan. 

4. Pewawancara menjelaskan dan memberikan 

informasi bahwa selama proses wawancara 

informan berhak dan bebas menyampaikan 

pendapat, pengalaman, kebutuhan, harapan serta 

saran yang berkaitan dengan topic wawancara. 



5. Pewawancara meminta informed consent dari 

informan sebelum proses wawancara lebih lanjut 

dilakukan. 

6. Pewawancara mulai merekam dengan tape 

recorder dan mencatat pembicaraan selama proses 

wawancara. 

C. Tahap Pelaksanaan Wawancara 

1. Bisa diceritakan bagaimana cara bapak/ibu/saudara 

mendapatkan informasi mengenai kondisi pasien 

selama dirawat di ICU? 

a. Bisa diceritakan bagaimana proses jalannya 

informasi sampai didapatkan? 

b. Jenis informasi apa saja yang saudara 

butuhkan? 

2. Selama menunggu pasien, dukungan apa saja yang 

bapak/ibu/saudara butuhkan?  

a. Bisa diceritakan bentuk dukungan seperti 

apa yang dibutuhkan selama menunggu 

pasien? 

b. Bisa bapak/ibu/saudara ceritakan 

bagaimana perasaan anda saat menunggu 

pasien? 

c. Usaha apa saja yang telah anda lakukan 

untuk mengurangi rasa tersebut? 



d. Bisa diceritakan hal apa saja yang saudara 

butuhkan berkaitan dengan petugas ICU? 

e. Bisa diceritakan hal apa saja yang menurut 

saudara penting dan menjadi bagian dari 

kebutuhan selama menunggu pasien ICU? 

Misalnya terkait pembayaran? 

3. Menurut bapak/ibu/saudara rasa nyaman seperti 

apa yang dibutuhkan keluarga selama menunggu 

pasien diruang ICU? 

a. Selama menunggu pasien, apasaja yang 

saudara butuhkan berkaitan dengan 

fasilitas? Bisa diceritakan? 

b. Hal apa saja yang menurut saudara 

butuhkan mengenai pelayanan? 

4. Bagaimana pendapat bapak/ibu/saudara dengan 

waktu yang didapatkan dalam mengunjungi pasien 

selama dirawat? 

a. Bisa dijelaskan apa saja yang anda ketahui 

mengenai jam kunjung? 

b. Berkaitan dengan hal tersebut, bagaimana 

dengan waktu yang saudara butuhkan untuk 

mengunjungi pasien? 

5. Bagaimana bapak/ibu/saudara dapat mengetahui 

jenis perawatan apa saja yang diterima oleh pasien? 



a. Bisa diceritakan apa saja yang saudara ingin 

ketahui selama proses perawatan pasien? 

D. Tahap Penutup 

Pewawancara mengucapkan terimakasih kepada 

informan atas kerjasamanya selama proses wawancara. 

Informasi yang diberikan oleh informan bertujuan untuk 

mengidentifikasi atau mengungkap informasi tentang studi 

fenomenologi: kebutuhan psikososial keluarga pasien di 

ruang Intensive Care Unit (ICU). 

  



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN PARTISIPAN  

(INFORMED CONSENT) 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama  : 

Umur  : 

Telah mendapat penjelasan dan mengerti segala hal yang berkaitan 

dengan penelitian mengenai: “Studi Fenomenologi: Kebutuhan 

Psikososial Keluarga Pasien Intensive Care Unit (ICU) di RS PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta”, menyatakan bahwa: 

Saya dengan sukarela berkenan menjadi partisipan dan menjawab 

pertanyaan yang diajukan oleh peneliti dan tidak berkeberatan 

apabila selama proses wawancara ini dilakukan perekaman. Saya 

juga berkenan apabila hasil penelitian ini dipublikasikan untuk 

kepentingan ilmu pengetahuan di bidang pendidikan keperawatan 

dengan tanpa menyebutkan identitas saya. 

Demikian pernyataan ini saya buat sejujur-jujurnya tanpa paksaan 

dari pihak manapun. 

Mengetahui, 

Yogyakarta,       2019 

Peneliti    Partisipan 

 

(Alfi Rusdianti)   (………………..) 



LEMBAR PERNYATAAN PERSETUJUAN INFORMAN 

(INFORMED CONSENT) 

Yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama  : 

Umur  : 

Telah mendapat penjelasan dan mengerti segala hal yang berkaitan 

dengan penelitian mengenai: “Studi Fenomenologi: Kebutuhan 

Psikososial Keluarga Pasien di Intensive Care Unit (ICU) RS PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta”, menyatakan bahwa: 

Saya dengan sukarela berkenan menjadi informan dan menjawab 

pertanyaan yang diajukan oleh peneliti serta tidak berkeberatan 

apabila selama proses wawancara ini dilakukan perekaman. Saya 

juga berkenan apabila hasil penelitian ini dipublikasikan untuk 

kepentingan ilmu pengetahuan di bidang pendidikan keperawatan 

dengan tanpa menyebutkan identitas saya. 

Demikian pernyataan ini saya buat sejujur-jujurnya tanpa paksaan 

dari pihak manapun. 

Mengetahui, 

Yogyakarta,                       2019 

Peneliti    Partisipan 

 

(Alfi Rusdianti)   (………………..) 


