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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA

Daftar Pertanyaan Pengembangan Ekowisata Kali Talang Berbasis Masyarakat Di

Desa Balerante Kalten Jawa Tengah Tahun 2018

Daftar Pertanyaan Kepada Dinas Pariwisata KabupatenKalten

(Bapak Ahmad Susanto,S.Or Selaku Kepala Bidang Seksi Pengelolaan dan

Pengembangan Daya Tarik sarana Wisata Kabupaten Klaten Jawa Tengah)

l.

Bagaimana perkembangan Wisata di Kabupaten Klaten, terutama Ekowisata
di Desa Balerante?
Bagaimana Bentuk upaya Dinas Pariwisata dalam mengembangkan
Ekowisata Kali Talang? Cara dan peranannya?
Variabel DayaTarik
Apa Alasan Dinas Pariwisata mendukung adanya Ekowisata Kali talang
ketimbang Desa lainnya?

a. Keunikan alam pa yang mendorong terbentuknya Ekowisata ?

b. Nilai budaya atau lainnya yang mendukung terbentuknya Ekowisata

?

Variabel Aksebilitas
Bagaimana upaya yang di lakukan oleh Dinas Pariwisata dalam meningkatkan
aksesibilitas kewisata Kali Talang? Caranya seperti apa.
Variabel Sarana Prasarana
Apakah sector sarana dan prasana di obyek wisata Ekowisata Kali Talang

sudah memadai ?alsannya
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. Apa saja upaya yang telah dilakukan Dinas Pariwisata dalam mengembangkan
sector sarana dan prasarana di wisata Kali Talang ?
Variabel Pasar Pemasaran
Dari sector pasar. Nilai jual apa yang mampu di jadikan daya tarik dalam
pemasaran ekowisata kali talang oleh dinas pariwisata ? alasanya
Bagaimana strategi pemasaran yang di lakukan oleh Dinas Pariwisata untuk
menarik wisatawan local atau asing di wisata Ekowisata Kali Talang? Bentuk
dan alasanya ?
Variabel Manajemen Pengelolaan
Bagaimana partisipasi Dinas pariwisata dalam pengelolaan manajemen wisata
ekowisata Kali Talang?

10. Bagaimana bentuk pengelolaan manajemen obyek wisata Ekowisata Kali

Talang yang di lakukan oleh Dinas pariwisata di Desa Balerante ?

Dari Seluruh factor Pendukung

. Apakah Dinas Pariwisata ada share vision dengan masyarakat Desa Balerante
dalam mengembangkan Ekowisata Kali Talang?

Selama ini kegiatan apasaja yang telah di lakukan oleh Dinas Pariwisata dalam
mengembangkan obyek wisata Ekowisata Kali Talang ?

. Apakah ada factor kendala dan hambatan dalam mengembangkan obyekwisata

Kali Talang ? sepereti apa dan alasannya ?
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4. Bagaimana Harapan Dinas Pariwisata Kabupaten Kalten kedepan terhadap

Ekowisata Kali Talang?

Dafta Pertanyaan Kepada Pemerintah Desa Balerante
(Bapak Jainu Selaku Kaur Perencana Pemerintah Desa Balerante)

1. Bagaimana perkembangan Wisata Ekowisata di DesaBalerante?

2. Bagaimana bentuk upaya Pemerintahan Desa dan masyarakat Desa Balerante
dalam mengembangkan Ekowisata Kali Talang? cara dan alasannya?
Variabel DayaTarik

3. Hal menarik apa sehingga di Desa Balerante menerapkan wisata Ekowisata
Kali Talang?

Variabel Aksebilitas

4. Bagaimana bentuk upaya yang di lakukan oleh Pemerintah Desa dalam
meningkatkan aksesibilitas kewisata Kali Talang? caranya sepertiapa?
Variabel Sarana Prasarana

5. Apakah dalam sector sarana dan prasana di obyek wisata Ekowisata Kali
Talang sudah memadai ? alsannya

6. Apa saja upaya yang telah dilakukan Pemerintah Desa dalam
mengembangkan sector sarana dan prasarana di wisata Kali Talang ?
Variabel Pasar Pemasaran

7. Dari sector pasar. Hal apa yang menjadi daya jual dari wisata Ekowisata Kali

Talang terhadap Pemerintahan Desa ? alasanya
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8. Bagaimana strategi pemasaran yang di lakukan oleh Pemerintahan Desa untuk
menarik wisatawan local ataua sing di wisata Ekowisata Kali Talang? bentuk
dan alasanya ?

Variabel Pengelolaan Manajemen

9. Bagaimana partisipasi Pemerintahan Desa dalam pengelolaan manajemen
wisata ekowisata Kali Talang?

10. Bagaimana bentuk pengelolaan manajemen obyek wisata Ekowisata Kali
Talang yang di lakukan oleh Pemerintahan Desa dan masyarakat di Desa

Balerante ?

Dari semua factor

. Apakah Pemerintahan Desa ada share vision dengan masyarakat Desa
Balerante dalam mengembangkan Ekowisata Kali Talang?

. Apakah ada partisipasi dari pemerintahan Daerah atau Dinas Pariwista sendiri
dalam upaya mengembangkan obyek wisata Ekowisata Kali Talang? cara dan
kegiatanapa yang telah di lakukan ?

. Apakah dalam pengembangan ekowisata Pemerintahan Desa mengikut
sertakan masyarakat ? alasannya

. Apakah di Desa Balerante terdapat organisasi atau stakeholder lainnya dalam

upaya mengembangkan Ekowisata Kali Talang ?apa saja dan perannya gimana

?
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5. Selama ini kegiatan apa saja yang telah di lakukan oleh Pemerintahan Desa
dalam mengembangkan obyek wisata Ekowisata Kali Talang ?

6. Apakah ada factor kendala dan hambatan dalam mengembangkan obyek wisata
Kali Talang ? seperti apa dan alasannya ?

7. Bagaimana Harapan Pemerintahan Desa Balerante kedepan terhadap

Ekowisata Kali Talang?

Daftar Pertanyaan Kepada Masyarakat Desa Balerante
( Mas Agus selaku Ketua pengelola POKDARWIS dan Mas Juanto
Sebagai Masyarakat dan pengelola Ekowisata Kali Talang)

1. Bagaimana perkembangan obyek wisata Ekowisata Kali Talang ?

2. Bagaimana Pendapat masyarakat tentang wisata Ekowisata Kali Talang ?
Variabel DayaTarik

1. Hal menarik apa sehingga masyarakat mendukung dengan adanya
Ekowisata Kali Talang?

2. Bagaiman partisipasi masyarakat Desa dalam mengembangkan wisata
ekowisata masyarakat?
Variabel Aksesibilitas

3. Bagaimana pendapat masyarakat terhadap perkembangan Aksesibilitas,
menuju Obyek wisata Kali Talang? Sudah memadai atau belum dan

alasannya ?
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10.

11.

12.

Bagaimana pendekatan pemerintah dalam mengembangkan Ekowisata Kali
Talang?

Apakah sarana dan prasarana transportasi sudah memadai untuk
mempermudah wisatawan berkunjung keekowisata Kali Talang?
Bagaimana cara masyarakat dalam upaya meningkatkan aksesibilitas di
obyek wisata Kali Talang?

Variabel Sarana dan PrasaranaWisata

. Apakah sarana pokok dan sarana pendukung di Ekowisata Kali Talang

sudah lengkap untuk menunjang kenyamanan wisatawan?

Dalam mendukung pengembangan Ekowisata Kali Talang, apasaja yang
sudah dipersiapkan oleh masyarakat nuntuk menunjang kelengkapan sarana
dan prasarana di Ekowisata Kali Talang?

Variabel Pasar Pemasaran

Hal apa yang menjadi daya jual wisata ekowisata Kali Talang
bagimasyarakat?

Siapa saja segmen pasar (pengunjung) di Ekowisata Kali Talang?
Bagaimana strategi pemasaran yang dilakukan oleh masyarakat untuk
menarik minat wisatawan agar dapat mengunjungi Ekowisata kali Talang?
Variabel Pengelolaan Manajemen

Bagaimana partisipasi masyarakat dalam pengelolaan Ekowisata Kali

Talang?
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13. Apakah masyarakat terlibat dalam prencanaan, pengelolaan, hingga
pengawasan dalam mengembangkan Ekowisata Kali Talang?

14. Apakah kualitas sumber daya masyarakat sudah mempuni dalam
berpartisipasi untuk pengelolaan Ekowisata Kali Talang?

15. Apakah masyarakat mendapatkan edukasi yang diberikan pemerintah

dalam meningkatkan pengelolaan Ekowisata Kali Talang?

factor Pendukung

. Apakah Pemerintah Desa ada melakukan share vision dengan masyarakat
dalam mengembangkan obyekwisata Kali Talang?

. Bagaimana  pendekatan = Pemerintah  terhadap  masyarakat dalam
mengembangkan obyek wisata ekowisata Kali Talang?

. Kegiatan apa saja yang telah di lakukan oleh Pemerintah Desa dan masyarakat
dalam mengembangkan obyek Ekowisata Kali Talang?

. Dalam pengembangannya apakah ada pihak lain atau organisasi lain yang
membantu masyarakat ? apa saja dan alasannya

. Apakah obyek Ekowisata Kali Talang layak untuk di pertahankan ?

. Apa harapan masyarakat dengan adanya potensi dan pengembangan Ekowisata

Kali Talang?
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PEDOMAN UMUM POKDARWIS
DESA BALERANTE KECAMATAN KEMALANG
KABUPATEN KLATEN

UMUM

Pembangunan dan Pengembangan wisata oleh masyarakat Belarante yang menggunakan
“IKON KALITALANG” memanfaatakan sedikit kawasan TNGM Merapi dan berada
dalam Zonasi Rehabilitasi

Kawasan Wisata KALITALANG harus menjadi bagian pelestarian plasma nuftah
(pohon, bunga, tanman lain khas G Merapi), ekosistem Kawasan Merapi bagian selatan
Mengembangkan wisata diatas harus dipahami ikut membantu mencegah
gangguan/kerusakan TNGM Merapi

Pengembangan wisata harus dipahami sebagai kepedulian dan bentuk tanggungjawab
masyarakat sekitar (desaBalerante) terhadap pelestarian fungsi lingkungan Merapi
(sumber air, perlindungan longsor, keindahan alam)

Pengembangan Wisata “Kali Talang” juga merupakan bagian peningkatan ekonomi
masyarakat sekaligus menjaga lingkungan Merapi

KELOMPOK DAN JADWAL KERJA

a.
b.
c.

Dibuat kelompok kerja: loket pakir, petugas parkir, petugas di area wisata

Kelompok kerja di area dilengkapi dengan peralatan komunikasi

Buat tatacara untuk mengingatkan pengunjung saat terajadi tanda alam yang
membahayakan, mengalami kecelakaan

KOMUNIKASI DENGAN PENGUNUJUNG

a.
b.

Harus bersikap ramah, sopan dan sabar

Mengingatkan tamu harus santun (parkir, membuang sampah, memetik bunga dan
mencabut tanaman, corat coret)

Harus menanyakan dan menolong dengan ramah kepada pengunujung yang kebingungan
(menanyakan toilet, arah jalan pulang maupun kehilangan barang)

DILARANG KERAS Berbicara ,mengingatkan, menjawab pertanyaan pengunjung
dengan suarakeras, danbertindak kasar dan tidak sopan.
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Laporan Akuntahilitas Kinerja
Instansi Pemerintah
(LKjIP)

Dinas Pariwisata Kebudavaan
Pemuda dan Olahraga
Kabupaten Klaten
Tahun 2019
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