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LAMPIRAN 

SURAT KETERANGAN PENELITIAN, PEDOMAN PERTANYAAN 

WAWANCARA DAN HASIL WAWANCARA 

 

GAMBAR RS PKU MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

 

 



 85 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 86 

SURAT KETERANGAN PENELITIAN 
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PEDOMAN PERTANYAAN WAWANCARA  

A. Identitas Informan 

1. Nama   : 

2. Jenis Kelamin  : (L / P) 

3. Umur   : 

4. Pendidikan Terakhir :  

5. Jabatan   :  

B. Pertanyaan – pertanyaan 

1. Bagaimana pengelolaan kinerja keuangan di Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

2. Apakah ada keseimbangan antara pendapatan dan pengeluaran rumah sakit? 

_______________________________________________________________ 

   _______________________________________________________________ 

3. Apakah pengelolaan likuiditas rumah sakit berjalan dengan baik? 

Bagaimana pengelolaan rentabilitas dan solvabilitas ? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

4. Apakah rumah sakit mampu mencukupi piutang? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

5. Bagaimana cara rumah sakit untuk mencukupi piutang? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 

6. Apakah ada faktor internal maupun eksternal yang akan menjadi kendala 

dalam manajemen likuiditas, rentabilitas, dan solvabilitas ? 

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________ 
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7. Bagaimana tinjauan ekonomi islam terhadap kinerja keuangan  di rumah 

sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta berdasarkan prinsip-prinsip 

dibawah ini: 

KONSTRUK DIMENSI KONSTRUK 

Keadilan - Riba atau Bunga 

- Zalim 

- Spekulatif 

- Gharar 

- Haram 

Kemaslahatan - Penentuan Pengalokasian Dana 

Keseimbangan - Penggunaan Dana Untuk Kemanfaatan 

Universalisme - Pelayanan serta fasilitas yang sama 

pada pasien 

 

a. Bagaimana tinjauan ekonomi islam terhadap kinerja keuangan  di 

rumah sakit PKU Muhammdiyah Yogyakarta berdasarkan prinsip 

keadilan yaitu : 

1) Riba atau Bunga 

2) Zalim 

3) Spekulatif 

4) Gharar 

5) Haram 

b. Bagaimana tinjauan ekonomi islam terhadap kinerja keuangan di rumah 

sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta terkait prinsip kemaslahatan 

berdasarkan penentuan dalam pengalokasian dana? 

c. Apakah penggunaan dana dilakukan berdasarkan kemanfaatan? 

1) Dana alokasi umum 
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2) Dana alokasi khusus non reboisasi bidang kesehatan 

d. Apakah rumah sakit sudah melakukan pelayanan serta fasilitas yang 

sama pada seluruh pasien? Diantaranya terkait dengan pelayanan dan 

fasilitas sebagai berikut: 

3. Pelayanan 

 Pelayanan Kesehatan Promotif 

 Pelayanan Kesehatan Preventif 

 Pelayanan Kesehatan Kuratif 

 Pelayanan Kesehatan Rehabilitatif 

4. Fasilitas 

 Fasilitas ibadah 

 Farmasi 

 Laboratoriu 

 Fasilitas kamar 
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HASIL WAWANCARA 

1 Akuntansi yaa kita memulainya transaksi-transaksi pernah masuk pendapatan 

ya kita masukkan pendapatan, biaya ya biaya.  

Pengelolaan kinerja keuangan di rumah sakit ini tu seperti apa? 

Jadi pengelolaan kinerja keuangan yang dimaksud dengan teknis dari 

pencatatan transaksi kita berpedoman dari kaidah akuntansi, PSAK secara 

umum pakai itu.  

2 Apakah ada keseimbangan antara pendapatan dan pengeluaran rumah sakit? 

Disini memang ada pendapatan dan pengeluaran, dan memang setiap bulan 

kan flukuatif, pendapatannya sekian, pengeluarannya sekian.  

Maksudnya keseimbangan itu ada pendapatan ada pengeluaran gitu? Pasti ada 

dong, namanya laporan keuangan pasti ada pendapatan dan pengeluaran. 

3 Apakah pengelolaan likuiditas berjalan dengan baik? Bagaimana penegelolaan 

rentabilitas dan solvabilitas ? Baik, jadi likuiditas di RS ini berjalan baik 

Pengelolaan rentabilitas di Rs ini berjalan dengan baik seperti biasanya, Rs 

sendiri bekerja sama dengan Bank Syariah dan Bank Konvensional untuk 

menghasilkan suatu labanya tersebut 

Pengelolaan solvabilitasnya mampu berjalan dengan baik, baik dari segi total 

hutangnya mampu ditutupi dengan modal yang rs punya  

4 Apakah rumah sakit mampu mencukupi piutang? Mampu, jadi RS PKU 

Muhammadiyah mampu mencukupi piutangnya tersebut 
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5 Bagaimana cara rumah sakit mencukupi piutang? Dengan kas operasional jadi 

rumah sakit mampu mencukupi piutangnya tersebut 

Kalau missal ada hutang yang nggak bisa tertutupi itu bagaimana? Selama ini 

nggak ada, jadi dana selalu ada dana yang bisa untuk menutupi kekurangan 

tersebut 

6 Apakah ada faktor internal maupun eksteral  yang akan menjadi kendala 

dalam manajemen likuiditas? Mungkin kalau internal tergantung 

pendapatannya yaa, kalau pendapatannya bagus tentunya kita tidak mengalami 

kendala likuiditas tertama dihubungkan dengan laporan keuangan , pokoknya 

tergantung laporna keuangan yaa likuiditasnya. Kemudian yang eksternal 

mungkin kebijakan dari pemerintah ya. 

Di keuangan sendiri biasanya ada kendala seperti apa? Dalam hal pengelolaan 

tidak ada semua sudah terstruktur dengan baik 

7 Kalau misal dari laporan keuangan itu biasanya hasilnya banyak pengeluaran 

atau pemasukan bu? Kadang-kadang banyak pemasukan kadang juga banyak 

pengeluaran. 

e. Bagaimana tinjauan ekonomi islam terhadap kinerja keuangan  di 

rumah sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta berdasarkan prinsip 

keadilan yaitu: 

6) Riba atau Bunga 

7) Zalim 

8) Spekulatif 

9) Gharar 



 92 

10) Haram 

Di dalam aturan keuangan sudah ada aturan syariah, 

menghindari riba atau bunga dalam hutang piutang, tidak berhutang 

kepada bank konvensional dan sudah tidak lagi menabung atau 

menyimpan di Bank konvensional, jadi dari pihak RS PKU 

Muhammadiyah sudah berkerjasama dengan bank syariah. Kemudian 

kalau ada bunganya atau riba, kalau masih bekerja sama dengan bank-

bank konvensional ya gak bisa dihindari contohnya kalau BPJS masih 

menggunakan bank konvensional maka bunganya kita keluarkan. 

Kemudian harta haram dimasukkan ke lazismu sebagai lembaga yang 

punya muhammadiyah. Kalau spekulatif, gharar, riba dari pihak rs 

sudah berusaha untuk memilah-milah dan berusaha untuk menghidari 

sikap tersebut sekalipun mungkin ada terjadi walaupun tidak disengaja.  

f. Bagaimana tinjauan ekonomi islam terhadap kinerja keuangan di rumah 

sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta terkait prinsip kemaslahatan 

berdasarkan penentuan dalam pengalokasian dana? 

Untuk pengalokasian dana sesuai dengan anggaran. Anggaran 

dialokasikan untuk kemajuan RS dan juga anggaran dialokasikan 

sebaian untuk kemaslahatan masyarakat setiap tahunnya, 

g. Apakah penggunaan dana dilakukan berdasarkan kemanfaatan? 

3) Dana alokasi umum 

4) Dana alokasi khusus non reboisasi bidang kesehatan 
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Kayak dana sosial dan lain lain RS mempunyai dana anggaran 

untuk membangun RS yang lebih baik lagi untuk pelayanan. Dan juga 

untuk dana dakwah dana social.  

h. Apakah rumah sakit sudah melakukan pelayanan serta fasilitas yang 

sama pada seluruh pasien? Diantaranya terkait dengan pelayanan dan 

fasilitas sebagai berikut: 

5. Pelayanan 

 Pelayanan Kesehatan Promotif 

 Pelayanan Kesehatan Preventif 

 Pelayanan Kesehatan Kuratif 

 Pelayanan Kesehatan Rehabilitatif 

6. Fasilitas 

 Fasilitas ibadah 

 Farmasi 

 Laboratorium 

 Fasilitas kamar 

Fasilitas sama sesuai dengan kebutuhan pemilihan kesehatan 

masing-masing pasien. Itu sudah dijalankan karena ada aturannya. 

Perbedaan fasilitas yang secara umum itu hanya dibedakan kelas 1, 

kelas 2, kelas 3 ada perbedaannya. Kemudian fasilitas ibadah, farmasi, 

apotik, laboratorium ada semua dan fasilitas kamar ada sesuai dengan 

kelasnya masing-masing.  
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RUMAH SAKIT PKU MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

LAPORAN RUGI LABA / HASIL USAHA  

TANGGAL : 01-01-2013 31-12-2013 TAHUN 2013 

   Nama Rekening Kode  Jumlah (Rp)  

PENDAPATAN     

PENDAPATAN 
INSTALASI     

RAWAT JALAN 400.00-401.99 11,073,628,951 

RAWAT INAP 402.00-406.99 23,119,936,647 

UGD 407.00-407.99 5,422,325,776 

ICU 408.00-408.29 1,356,175,224 

HAEMODIALISA 408.30-408.29 13,843,158,000 

IMC 408.50-408.49 724,821,098 

KAMAR OPERASI 409.00-409.99 21,852,178,373 

FARMASI 410.00-410.99 40,164,018,001 

RADIOLOGI 411.00-411.99 3,639,962,304 

LAPORATORIUM 412.00-412.99 10,291,978,857 

RAHAB MEDIS 413.00-413.19 652,860,900 

PRCT 413.20-413.99 93,751,400 

GIZI 414.00-414.99 4,839,237,017 

      

JUMLAH 
PENDAPATAN   137,074,032,548 

PENGURANGAN 
PENDAPATAN 460.00-460.99 33,175,184 

      

JUMLAH 
PENDAPATAN 
BERSIH   137,040,857,364 

      

BIAYA     

BIAYA LANGSUNG   45,681,733,898 

BIAYA ANFRAH   4,593,772,324 

BIAYA MAKAN PASIEN   19,581,091,902 

BIAYA JASA MEDIS   22,663,768,122 

BIAYA PEGAWAI   2,263,314,579 

BIAYA PEMAKAIAN BRG 
PENGADAAN   119,094,000 
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BIAYA PEMELIHARAAB 
DAN PERBAIKAN   2,053,553,499 

BIAYA KANTOR DAN 
LANGGANAN   2,439,408,724 

BIAYA BELANJA GIZI   2,096,569,046 

BIAYA RUJUKAN LUAR     

      

JUMLAH BIAYA 
LANGSUNG   101,489,306,094 

BIAYA ADMINSTRASI 
DAN UMUM     

BIAYA PEGAWAI   9,206,707,773 

BIAYA PEMAKAIAN BRG 
PENGADAIAN   2,964,070,163 

BIAYA PEMELIHARAAN   494,596,685 

BIAYA KANTOR DAN 
LANGGANAN   6,179,757,623 

      

JUMLAH ADMINISTRASI 
DAN UMUM   18,845,132,244 

PENDAPATAN LAIN-
LAIN   6,839,097,905 

BIAYA LAIN-LAIN   9,704,826,176 

      

JUMLAH 
PENDAPATAN DAN 
BIAYA DILUAR 
USAHA   -2,865,728,271 

BIAYA DEPRESIASI   6,415,099,852 

      

LABA BERSIH   7,425,590,903 
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RUMAH SAKIT PKU MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

LAPORAN  HASIL USAHA  

TANGGAL : 01-01-2013 31-12-2013 TAHUN 2013 

   Nama Rekening Kode  Jumlah  

PENDAPATAN     

PENDAPATAN INSTANSI     

RAWAT JALAN 400.00-401.99 11,073,628,951 

RAWAT INAP 402.00-406.99 23,119,936,647 

UGD 407.00-407.99 5,422,325,776 

ICU 408.00-408.29 1,356,175,224 

HAEMODIALISA 408.30-408.49 13,843,158,000 

IMC 408.50-408.69 724,821,098 

KAMAR OPERASI 409.00-409.99 21,852,178,373 

FARMASI 410.00-410.99 40,164,018,001 

RADIOLOGI 411.00-411.99 3,639,962,304 

LAPORATORIUM 412.00-412.99 10,291,978,857 

RAHAB MEDIS 413.00-413.19 652,860,900 

PRCT 413.20-413.99 93,751,400 

GIZI 414.00-414.99                  
4,839,237,017  

DIVERSIFIKASI USAHA 415.00-415.99                        
4,821,097,296  

DIKLAT 416.00-416.99                        
743,805,900  

      

JUMLAH PENDAPATAN                      
142,638,935,744  

PENDAPATAN LAIN-
LAIN 

450.00-450.99                        
1,274,194,709  

PENGURANGAN 
PENDAPATAN 

460.00-460.99                            
33,175,184  

      

PENDAPATAN BERSIH                      
143,879,955,269  

      

BIAYA     

BIAYA INSTALASI     

RAWAT JALAN 500.00-510.99                        
7,862,104,391  
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RAWAT INAP 520.00-533.99                      
19,758,075,353  

UGD 550.00-550.99                        
6,979,165,014  

ICU 551.00-551.99                        
1,622,162,477  

FARMASI 552.00-552.99                      
30,690,790,819  

RADIOLOGI 553.00-553.99                        
2,471,817,421  

LABORATORIUM 554.00-554.99                        
5,359,994,861  

REHAB MEDIK 555.00-555.99                          
473,361,628  

KAMAR OPERASI 556.00-556.99                      
11,902,321,400  

GIZI 557.00-557.99                        
4,281,743,441  

KANTIN 558.00-558.99                        
4,492,994,434  

DIKLAT 559.00-559.99                        
1,102,342,926  

GSSD 560.00-560.99                          
378,487,738  

PRCT 561.00-561.99                                           
-  

HAEMODALISA 562.00-562.99                        
8,920,601,657  

IMC 563.00-563.99                          
788,679,894  

      

JUMLAH BIAYA 
INSTALASI 

                     
107,084,643,454  

BIAYA NON INSTALASI     

DIREKSI 600.00-601.99                      
10,050,203,440  

BRI 602.00-602.99                          
747,451,592  

SEKRETARIAT 603.00-603.99                          
548,885,128  

OPERATOR TELEPON 604.00-604.99                          
326,398,033  

AKUNTANSI 605.00-605.99   
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KEUANGAN 606.00-606.99                        
1,377,008,703  

KENDARAAN 607.00-607.99                          
552,613,880  

KEAMANAN 608.00-608.99                          
766,163,947  

LINEN 609.00-609.99                        
1,623,652,101  

PEMELIHARAAN 610.00-610.99                        
1,244,748,005  

UMUM & KEBERSIHAN 611.00-611.99                        
2,729,100,789  

MR & HUMAS 612.00-612.99                        
1,334,621,781  

KOMITE MEDIK 613.00-613.99                            
70,113,266  

AKREDITASI 614.00-614.99                            
14,830,567  

HIV 615.00-615.99                                 
626,375  

PENGADAAN 616.00-616.99                          
532,277,794  

E D P 617.00-617.99                          
239,808,664  

S P I 700.00-700.99                          
130,718,295  

SANITASI 701.00-701.99                          
897,609,955  

PENUNJANG SARANA 
ELEKTROMEDIK 

702.00-702.99                          
248,810,410  

CUSTOMER SERVICE 703.00-703.99                              
7,015,158  

KEPEGAWAIAN 830.00-830.99                          
257,133,533  

HUMAS 831.00-831.99                          
305,058,046  

PEMASARAN 832.00-833.99                          
765,390,828  

                         
24,770,240,290  

JUMLAH BIAYA NON 
INSTALASI 

    

PENDAPATAN DAN BIAYA     
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DILUAR USAHA 

PENDAPATAN DILUAR 
USAHA 900.00-901.99 

                                          
-  

BIAYA DILUAR USAHA 910.00-910.99 
                       
4,599,480,622  

      

JUMLAH PENDAPATAN 
DAN BIAYA DILUAR 
USAHA   

                     
(4,599,480,622) 

      

LABA BERSIH   
                       
7,425,590,903  
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RS PKU MUHAMADIYAH YOGYAKARTA 
NERACA 

TANGGAL : 01-01-2013 S/D 31-12-2013 
 

Nama 

Rekening 
Kode Jumlah (Rp) Nama Rekening Kode Jumlah (Rp) 

A K T I V A     

KEWAJIBAN / 

HUTANG     

AKTIVA LANCAR     

KEWAJIBAN JANGKA 

PENDEK     

KAS 
100.00-
102.99 387,725,169  BARANG FARMASI 200.00-201.01 10,506,832,031 

BANK 

103.00-

103.99 14,194,390,470  JASA MEDIS 201.02-201.02 320,494,188 

INVESTASI  

104.00-

104.99  -  DANA PENSIUN 201.03-201.03 141,891,177 

PIUTANG 
110.00-
110.99  23,515,651,213  PRBMI ASTEK 201.04-201.04 40,973,461 

CADANGAN 

KERUGIAN 
PIUTANG 

111.00-
111.99 (2,253,231,377) PAJAK 201.05-201.05 560,384,111 

PERSEDIAAN 
130.00-
133.99 6,255,901,167 TITIPAN PASIEN 201.06-201.06 260,145,742 

UANG MUKA 

BIAYA 

140.00-

140.99 3,367,563,686 

PENDAPATAN YANG 

DITERIMA DIMUKA 201.07-201.07 2,597,638,930 

PENGEMBANGAN 
DANA JANGKA 

PANJANG 

150.00-

150.99 538,319,011 

KEWAJIBAN PENDEK 

LAINNYA 201.08.201.99 7,129,238,357 

            

JUMLAH 
AKTIVA 

LANCAR   46,006,319,339 

JUMLAH 
KEWAJIBAN 

JANGKA PENDEK   21,555,597,997 

      
KEWAJIBAN JANGKA 
PANJANG     

AKTIVA TETAP 

BERWUJUD     KEWAJIBAN BANK 202.00-202.01 9,429,197,873 

NILAI 

PEROLEHAN 
AKTIVA TETAP     

KEWAJIBAN 
LEASING 202.02-202.02 0 

TANAH 

160.00-

161.01 2,240,514,000 

KEWAJIBAN ALAT 

MEDIK 202.03-202.03 0 

GEDUNG DAN 
BANGUNAN 

161.02-
161.03 3,161,510,946 

KEWAJIBAN AKTIVA 
TETAP 202.04-203.04 0 

BMPLASMBN 
161.03-
161.03 0 

KEWAJIBAN JANGKA 
PANJANG LAINNYA 203.05-203.05 0 

ALAT MEDIK 

161.04-

161.04 19,301,833,968       

ALAT 
KEPERAWATAN 

161.05-
161.05 0 

JUMLAH KEWAJIBAN 
JANGKA PANJANG   9,429,197,873 

MESIN DAN 161.06- 3,117,594,903       



 101 

INSTALASI 161.06 

PERABOTAN 

161.07-

161.07 5,228,863,548 

JUMLAH 

KEWAJIBAN   30,984,795,870 

KENDARAAN 
161.08-
161.08 2,240,793,918       

ALAT KERJA 
161.09-
161.09 0 MODAL     

LAIN-LAIN 

161.10-

161.99 60,899,819,385 MODAL SENDIRI 300.00-300.99 65,083,354,912 

    96,190,930,668 
MODAL SUMBANGAN 
/ DONASI 301.00-301.04 1,317,819,974 

    

 

      

AKUMULASI 

DEPRESIASI 

162.01-

162.09 -38,905,688,348 

JUMLAH SISA HASIL 

USAHA   66,401,174,886 

          7,425,590,903 

JUMLAH 
AKTIVA TETAP 

BERWUJUD   57,285,242,320       

      JUMLAH MODAL   73,826,765,789 

            

AKTIVA TETAP 
TAK BERWUJUD 

170.00-
170.02 20,000,000       

AMORTISASI 

AKTIVA TETAP 
TIDAK 

BERWUJUD 

180.00-

180.02 0       

            

JUMLAH AKTIVA 
TETAP TAK 

BERWUJUD   20,000,000       

            

AKTIVA LAIN-
LAIN 

190.00-
190.99 1,500,000,000       

            

            

JUMLAH 

AKTIVA   104,811,561,659 

JUMLAH 
KEWAJIBAN DAN 

MODAL   104,811,561,659 
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ANALISIS RASIO KEUANGAN TAHUN 2013 

   RASIO LIKUIDITAS         

             

1 
 

AKTIVA LANCAR   
HUTANG 
LANCAR   NILAI 

             

  
                                    

46,006,319,339  : 
          

30,984,795,870  = 
                          

1.48  

             

             

2 
 KAS + SURAT 

BERHARGA   
HUTANG 
LANCAR     

             

  
                                    

14,582,115,639  : 
          

30,984,795,870  = 
                          

0.47  

             

3 

 KAS + SURAT 
BERHARGA + 
PIUTANG   

HUTANG 
LANCAR     

             

  
                                    

46,006,319,339  : 
          

30,984,795,870  = 
                          

1.48  

             

  
 RASIO 

RENTABILITAS         

             

1  GPM         

   pendapatan   Beban langsung     

  
                                  

137,040,857,364  / 
          
45,681,733,898   =  

                          
0.67  

  
                                    

91,359,123,466          

2  NPM         

   Laba setelah pajak   pendapatan     

  
 

7,425,590,903 / 
        
137,040,857,364  = 0.05 

             

3  ROI         

   Laba bersih   aktiva     

   7,425,590,903 / 104,811,561,659 = 0.07 
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4  ROE         

   Laba setelah pajak   modal     

   7,425,590,903 / 73,826,765,789 = 0.10 

             

             

  
 RASIO 

SOLVABILITAS         

             

1  DR         

   Jumlah hutang / Jumlah Aktiva     

  
                                    

30,984,795,870    
        

104,811,561,659  = 0.30 

             

2  TDER         

   Jumlah hutang   Modal sendiri     

  
                                    

30,984,795,870  / 
          
73,826,765,789  = 0.42 

             
 

 

 

 

 

 

 

 



 104 

 

 

 

 

 

 


