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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis Penelitian 

Metode penelitian adalah suatu cara atau prosedur yang digunakan 

untuk memecahkan masalah penelitian. Pada penelitian ini menggunakan 

paradigma kualitatif, yaitu suatu penelitian yang menghasilkan data secara 

deskriptif yang berupa kata-kata lisan maupun tertulis dari orang-orang dan 

pelaku yang dapat diamati, serta tidak menggunakan angka-angka kuantitatif 

(Moleong, 2010). Jenis penelitian dalam penelitian ini merupakan jenis 

penelitian kualitatif yang bersifat deskriptif menggunakan pendekatan 

kualitatif komparatif.  

 

B. Lokasi dan Subyek Penelitian 

1. Lokasi 

Penelitian ini akan dilakukan di Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta berlokasi di Jl. KH. Ahmad Dahlan No.20, 

Ngupasan, Kec. Gondomanan, Kota Yogyakarta, Daerah Istimewa 

Yogyakarta  

2. Subyek 

Subyek atau informan dalam penelitian adalah Kepala Keuangan 

dan Staf Keuangan. 
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C. Sumber Data 

Adapun sumber data yang digunakan pada penelitian ini adalah  : 

1. Data primer 

Data primer adalah data yang diperoleh langsung dari subjek penelitian, 

dalam hal ini peneliti memperoleh data atau informasi secara langsung 

dengan menggunakan wawancara yang dilakukan dengan kepala bagian 

keuangan dan petugas kesehatan mengenai kinerja keuangan di Rumah 

Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Data sekunder 

Data sekunder merupakan data atau informasi yang diperoleh secara tidak 

langsung dari obyek penelitian yang bersifat publik. Terdiri dari struktur 

organisasi, dokumen dan laporan keuangan yang dimiliki rumah sakit 

terkait dengan penelitian. 

 

D. Metode Pengumpulan Data 

Di dalam penelitian ini metode pengumpulan data yang digunakan 

adalah : 

1. Pedoman Wawancara 

Wawancara merupakan metode pengumpulan data dengan jalan tanya-

jawab sepihak yang dikerjakan dengan sistematik dan berlandaskan kepada 

tujuan penyelidikan. Pada umumnya dua orang atau lebih hadir secara fisik 

dalam proses tanya jawab tersebut, dan masing-masing pihak dapat 

menggunakan saluran-saluran komunikasi secara wajar dan lancar. Tanya-
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jawab tersebut dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara (interviewer) 

yang mengajukan pertanyaan dan terwawancara (interviewer) yang 

memberikan jawaban atas pertanyaan itu (Moleong, 2010). Wawancara 

dilakukan pada tim penyusun keuangan di rumah sakit yang terdiri dari 

kepala bagian keuangan dan petugas.  

2. Metode Dokumentasi 

Dokumentasi merupakan catatan peristiwa yang sudah berlalu. Dokumen 

bisa berbentuk tulisan, gambar, atau laporan-laporan terkait subyek maupun 

obyek penelitian. Dokumentasi pada penelitian ini lebih pada pengumpulan 

dokumentasi pendukung data-data penelitian yang dibutuhkan. 

Dokumentasi yang diperlukan yaitu laporan keuangan bulanan dan tahunan 

rumah sakit periode 2013, dan juga dokumentasi berupa foto pelaksanaan 

kinerja di Rumah Sakit PKU Muhamadiyah Yogyakarta. 

 

E. Keabsahan Data  

Pengujian validitas dan reliabilitas atau pengujian keabsahan data 

dalam penelitian kualitatif dilakukan dengan pengujian kredibilitas 

(Sugiyono, 2015:242). Triangulasi yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah triangulasi sumber. Triangulasi sumber ini merupakan teknik 

pengecekan kredibilitas data yang dilakukan dengan cara mengecek data yang 

telah diperoleh melalui beberapa sumber. Tahap selanjutnya setelah dianalisis 

oleh peneliti sehingga menghasilkan suatu kesimpulan yang selanjutnya 
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dimintakan kesepakatan (member check) dengan tiga sumber data tersebut. 

Hal ini dapat digambarkan sebagai berikut: 

 

 

 

 

 

Gambar 3.1 Triangulasi Sumber 

Triangulasi sumber dilakukan sebagai keabsahan data. Menurut 

Moleong (2007) pengecekan dapat diperoleh dengan cara membandingkan 

data hasil pengamatan di lapangan dengan data hasil wawancara dengan 

pihak-pihak yang berkaitan erat dengan tinjauan ekonomi islam terhadap 

kinerja keuangan PKU Muhammadiyah Yogyakarta pihak-pihak yang 

menjadi informan serta wawancara yang dilakukan kepada Kepala Keuangan 

dan Staf Keuangan PKU Muhammadiyah Yogyakarta. Wawancara dilakukan 

untuk memandingkan apa yang dikatakan orang didepan umum dengan apa 

yang dikatakannya secara pribadi, dan membandingkan hasil wawancara 

dengan isi suatu dokumen yang berkaitan. 

 

F. Teknik Analisis Data 

Menurut Bogdan dan Biklen analisis data kualitatif adalah upaya yang 

dilakukan dengan jalan bekerja dengan data, mengorganisasikan data, 

memilah-milahnya menjadi satuan yang dapat dikelola, mensistesiskannya, 

Wawancara 

Mendalam 

Kepala Keuangan Staf Keuangan 
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mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang 

dipelajari, serta memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada orang lain 

(Moleong, 2010).Melalui teknik kualitatif ini data yang telah dikumpulkan di 

klarifikasikan, dikelompokkan dan di interpretasikan sesuai dengan tujuan 

dan hubungannya terhadap tema yang diteliti. Teknik analisis data kualitatif 

menurut Sugiyono (2017: 134-141) ditunjukkan pada gambar 1 berikut: 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Komponen dalam analisis data 

 

1. Pengumpulan data (Data collection) 

Pada tahap awal peneliti melakukan penjelajahan secara umum terhadap 

situasi sosial/ obyek yang diteliti, semua yang dilihat dan didengar 

direkam, dengan demikian peneliti akan memperoleh data yang banyak 

dan bervariatif. 

2. Reduksi Data (Data Reduction) 

Reduksi data penelitian kualitatif, diartikan: merangkum data dengan pilih 

keadaan dasar, fokus pada keadaan yang utama, cari pokok pikiran dan 

motif. Dengan seperti itu keterangan yang benar dan nyata yang telah 

dikurangi akan menyerahkan gambar yang lebih nyata dan memudahkan 
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peneliti untuk mengerjakan kumpulan keterangan yang benar dan nyata 

seterusnya, dan dicari mungkin dibutuhkan. 

3. Penyajian Keterangan yang benar dan nyata (Data Display) 

Informasi keterangan yang benar dan nyata setelah pengurangan maka 

tahap seterusnya adalah menampilkan keterangan yang benar dan nyata. 

Menempuh kajian keterangan yang benar dan nyata tersebut maka 

keterangan yang diorganisasikan susun dalam bentuk yang bergabungan 

sehingga akan makin memudah dan dapat dipahami. Bentuk-bentuk ini 

menggabungkan informasi yang tersusun dalam suatu bentuk yang padu 

dan mudah di raih, sehingga memudahkan untuk melihat apa yang sedang 

terjadi, apakah kesimpulan sudah tepat atau sebaliknya melakukan analisis 

kembal. 

4. Verifikasi (Conclusion Drawing) 

Penarikan kesimpulan dalam penelitian kualitatif merupakan temuan baru 

yang sebelumnya belum pernah ada. Temuan dapat berupa deskripsi atau 

gambaran objek yang sebelumnya masih menjadi pertanyaan. Dengan 

demikian kesimpulan dalam penelitian kualitatif dapat menjawab rumusan 

masalah yang dirumuskan sejak awal penelitian. 
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G. Tahap-Tahap Penelitian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.3 Skema Penelitian 

 

 

 

Observasi, Wawancara dan Dokumentasi 

  

 

1. Kinerja keuangan yang diukur berdasarkan Peraturan Direktur Jenderal 

Perbendaharaan Nomor Per-34/PB/2014 tentang Pedoman Penilaian Kinerja 

Badan Layanan Umum Bidang Layanan Kesehatan. Kinerja keuangan yang 

diukur berdasarkan rasio keuangan yang terdiri dari: Rasio kas, Rasio lancer, 

Periode penagihan piutang, Perputaran asset tetap, Imbalan atas aset tetap, 

Imbalan ekuitas, Perputaran persediaan, Rasio PNBP terhadap Biaya 

Operasional, Rasio Biaya Subsidi. 

2. Kinerja keuangan dengan prinsip –prinsip ekonomi syariah sebagai berikut: 

Keadilan meliputi Riba atau Bunga, Zalim dan Spekulatif, Kemaslahatan 

meliputi Penentuan pengalokasian Dana, Dana Sektoral dan Dana Program, 

Keseimbangan meliputi Penggunaan Dana untuk Kemanfaatan dan 

Universalisme meliputi Pelayanan serta fasilitas yang sama pada pasien dan 

Fasilitas 

 

Analisis data  
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Merancang penelitian 

 

Identifikasi masalah 
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H. Sistematika Penulisan  

Sistematika dalam penelitian ini dibagi menjadi beberapa bagian yakni: 

BAB I : PENDAHULUAN  

Bab ini berisi latar belakang penelitian, rumusan masalah, tujuan 

penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian penelitian dan sistematika 

penulisan.  

BAB II : TINJAUAN PUSTAKA DAN KERANGKA TEORI  

Bab ini berisi penjabaran dari tinjauan pustaka yang digunakan 

peneliti terdahulu, serta kerangka teori yang mendasari penelitian ini.  

BAB III : METODE PENELITIAN  

Bab ini berisi tentang daerah dan waktu penelitian, jenis penelitian, 

lokasi dan subyek penelitian, sumber data, Metode pengumpulan data serta 

analisis data. 

BAB IV : HASIL DAN PEMBAHASAN  

Bab ini akan dibahas tentang hasil data serta hasil analisa dari 

penelitian yang telah dilakukan. 

BAB V : PENUTUP  

Bab ini berisi tentang kesimpulan dari keseluruhan penelitian yang 

sudah dilakukan, saran serta lampiran-lampiran. 

 

 

 


