
 

 

EVALUASI IMPLEMENTASI PERAWAT TENTANG 

BANTUAN HIDUP DASAR PADA MANAJEMEN PASIEN 

HENTI JANTUNG DI RUMAH SAKIT PANEMBAHAN 

SENOPATI BANTUL 

 

TESIS 

 

 

 
 

 

 

RHEZA TUSZAKKA 

20151030044 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN RUMAH SAKIT 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

2019



i 

 

EVALUASI IMPLEMENTASI PERAWAT TENTANG 

BANTUAN HIDUP DASAR PADA MANAJEMEN PASIEN 

HENTI JANTUNG DI RUMAH SAKIT PANEMBAHAN 

SENOPATI BANTUL 

 

 
TESIS 

 

 

Diajukan Guna Memenuhi Sebagian Persyaratan  

Untuk Memperoleh Gelar Sarjana Strata 2  

 

Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

 

 

RHEZA TUSZAKKA 

20151030044 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN RUMAH SAKIT 

PROGRAM PASCASARJANA 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

2019 



 

ii 

 

LEMBAR PERSETUJUAN 

 

 

EVALUASI IMPLEMENTASI PERAWAT TENTANG 

BANTUAN HIDUP DASAR PADA MANAJEMEN PASIEN 

HENTI JANTUNG DI RUMAH SAKIT PANEMBAHAN 

SENOPATI BANTUL 

 

TESIS 

RHEZA TUSZAKKA 

20151030044 

 

 

Pembimbing   

   

 

 

 

Dr. Dr. Nur Hidayah, S.E., M.M. Tanggal :............................ 

  



 

iii 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

  



 

iv 

 

MOTTO 

 

 

 

 

“Dan tidak ada kesuksesan bagiku melainkan atas (pertolongan) Allah” 

QS. Huud: 88 

 

 

 

 

 

Kudedikasikan karyaku untuk : 

Papa dan Mama Tercinta



 

v 

 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis ini  bukan merupakan 

hasil plagiat karya orang lain, melainkan hasil karya saya sendiri 

dan belum pernah diterbitkan oleh pihak manapun. Demikian 

pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila 

dikemudian hari ada yang mengklaim bahwa karya ini adalah 

milik orang lain dan dibenarkan secara hukum , maka saya 

bersedia dituntut berdasarkan hukum yang berlaku di indonesia. 

 

Yogyakarta , 16 Maret 2019 

Yang Membuat Pernyataan 

 

 

 

Rheza Tuszakka 

20151030044



 

vi 

 

KATA PENGANTAR 

 

Alahamdulillahirobbil’alamin. Syukur kami panjatkan 

kehadirat illahi Robbi, atas segala petunjuk dan pertolongan-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tesis ini dengan judul 

“Evaluasi Implementasi Perawat Tentang Bantuan Hidup Dasar 

Pada Manajemen Pasien Henti Jantung Di Rumah Sakit 

Panembahan Senopati Bantul”. 

Penulisan tesis ini adalah dalam rangka memenuhi 

sebagian syarat memperoleh gelar Sarjana Strata 2 pada Program 

Studi Manajemen Rumah Sakit Program Pascasarjana UMY. Di 

sisi lain, penelitian ini juga sebagai sarana melatih kemampuan 

dalam rangka mengembangkan ilmu pengetahuan dalam bidang 

kedokteran dan manajemen rumah sakit. 

Dengan bantuan dan dukungan dari berbagai pihak, 

penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik, maka pada 

kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan penghargaan 

setinggi-tingginya dan ucapan terimakasih kepada : 

1. Dr.Ir. Gunawan Budiyanto, M.P selaku rector Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

2. Sri Atmaja P. Rosyidi, ST., MSc.Eng., Ph.D., P.Eng 

selaku direktur Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 



 

vii 

 

3. Dr.dr. Arlina Dewi, M.Kes, AAK selaku Kepala Program 

Studi Pasca Sarjana Program Studi Magister Manajemen 

Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah Yogakarta. 

4. Dr. Dr. Nur Hidayah, S.E., M.M. selaku dosen 

pembimbing dalam penelitian ini. 

5. Orang tua saya, Ibu Isnidar dan Bapak Saiful. Kakak saya, 

Abang Gerry dan Kakak Resta. Adik saya, Adik Agam 

6. Rekan rekan seperjuangan prodi MMR UMY angkatan 11 

atas semangat dan kebersamaannya.  

7. Sahabat-sahabat CSL (Yudha, Ayu, Lusi, Intan, Rista, 

Dhatu, Laras, Fatma) yang tak pernah lelah memberikan 

semangat dan bantuannya sampai pada titik penyelesaian 

tesis ini.  

8. Fitri Faiza beserta keluarga yang telah banyak membantu 

dan mendo’akan selama proses penyelesaian tesis ini.  

9. Segenap Karyawan Rumah Sakit Panembahan Senopati 

Bantul yang telah memberikan dukungan moral dan moril 

serta kesempatan yang sangat luas dalam penelitian ini. 

10. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, 

yang telah berjasa baik secara langsung maupun tidak 

langsung hingga terselesaikannya tesis ini. 



 

viii 

 

Besar harapan penulis, tesis ini memberikan manfaat seluas 

luasnya kepada seluruh pihak. Saran dan kritik yang membangun 

kami harapakan untuk kemajuan bersama. 

 

Yogyakarta, 16 Maret 2019 

Penulis 

 



 

ix 

 

DAFTAR ISI 

  

 
LEMBAR JUDUL ....................................................................... i 

LEMBAR PERSETUJUAN........................................................ ii 

LEMBAR PENGESAHAN ....................................................... iii 

MOTTO ..................................................................................... iii 

PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN .................................. v 

KATA PENGANTAR .............................................................. vii 

DAFTAR ISI .............................................................................. ix 

DAFTAR TABEL ..................................................................... xii 

DAFTAR GAMBAR .............................................................. xiiii 

DAFTAR LAMPIRAN ........................................................... xiiii 

INTISARI ................................................................................. xiv 

ABSTRAC .................................................................................. xv 

BAB I PENDAHULUAN ........................................................... 1 

A. LATAR BELAKANG ....................................................... 1 

B. RUMUSAN MASALAH .................................................. 8 

C. TUJUAN PENELITIAN ................................................... 8 

D. MANFAAT PENELITIAN ............................................... 9 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ............................................... 12 

A. TELAAH PUSTAKA ...................................................... 12 

1. BANTUAN HIDUP DASAR (BHD) ..................... 12 

2. PENGETAHUAN ................................................... 25 

3. HENTI JANTUNG ................................................. 31 

B. PENELITIAN TERDAHULU ........................................ 38 

C. LANDASAN TEORI....................................................... 40 



 

x 

 

D. KERANGKA KONSEP .................................................. 41 

E. HIPOTESIS DAN PERTANYAAN PENELITIAN ....... 42 

BAB III METODE PENELITIAN............................................ 44 

A. JENIS DAN RANCANGAN PENELITIAN .................. 44 

B. SUBYEK DAN OBYEK PENELITIAN......................... 45 

C. POPULASI, SAMPEL DAN SAMPLING ..................... 45 

D. VARIABEL PENELITIAN ............................................. 49 

E. DEFINISI OPERASIONAL ............................................ 50 

F. INSTRUMEN PENELITIAN .......................................... 51 

G. UJI VALIDITAS DAN REABILITAS ........................... 53 

H. ANALISIS DATA ........................................................... 55 

I. TAHAPAN PENELITIAN .............................................. 57 

J. ETIKA PENELITIAN ..................................................... 58 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .......... 59 

A. HASIL PENELITIAN ...................................................   59 

B. PEMBAHASAN .............................................................. 72 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN ......................................... 85 

A. SIMPULAN ..................................................................... 85 

B. SARAN ............................................................................ 87 

DAFTAR PUSTAKA ............................................................... 89 

LAMPIRAN ............................................................................ 103 



 

xi 

 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 3. 1 Populasi, Sampel, dan Sampling ................................ 49 

Tabel 4. 1 frekuensi pengetahuan perawat .................................. 65 



 

xii 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 2. 13 Algoritma Resusi tasi Jantung Paru menurut AHA  

2015 ............................................................................................. 24 

 



 

xiii 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

 

 

Lampiran 1. Kuesioner Penelitian ............................................. 103 

Lampiran 2. Check List Keterampilan ...................................... 109 

Lampiran 3. Pedoman Wawancara ........................................... 113 

Lampiran 4. Hasil Wawancara dan Skoring Kuesioner ............ 116 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 

 

Evaluasi Implementasi Perawat Tentang Bantuan Hidup 

Dasar Pada Manajemen Pasien Henti Jantung Di RS 

Panembahan Senopati Bantul 

dr. Rheza Tuszakka
1
, Dr. Dr. Nur Hidayah, S.E., M.M.

2
 

Program studi Manajemen Rumah Sakit, Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta Jalan Lingkar Selatan, Tamantirto, 

Kasihan, Bantul, Yogyakarta 55183 

Email: Rhezatuszakka@gmail.com   

 

INTISARI 

 

Latar Belakang: Cardiopulmonary resuscitation (CPR) menjadi 

ujung tombak dalam penanganan pasien henti jantung, dan telah 

terbukti menurunkan angka kematian pasien di rumah sakit ketika 

dilakukan oleh tenaga kesehatan yang berpengetahuan baik dan 

terlatih. Perawat menjadi identifikator pertama dalam 

menginisiasi CPR di rumah sakit, maka pengetahuan dan 

keterampilan yang baik dari perawat adalah hal yang harus 

terpenuhi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat 

pengetahuan dan keterampilan perawat akan CPR pada 

manajemen pasien henti jantung di RS Panembahan Senopati 

Bantul. 

Metode Penelitian: Jenis penelitian yang dilakukan adalah 

descriptive kualitatif. Untuk pendekatan kuantitatif menggunakan 

metode deskriptif observasional sedangkan untuk pendekatan 

kualitatif diperoleh dengan melakukan indeep interview. 

Hasil: Dari 42 responden yang diberikan kuesioner didapatkan 

pengetahuan baik, sedangkan pada aspek keterampilan masih 

kurang tentang bantuan hidup dasar. Implementasi yang terjadi 

masih belum sesuai standar yang telah ditetapkan. 

Kesimpulan: Hasil dari penelitian ini adalah perawat RS 

Panembahan Senopati Bantul memilik pengetahuan yang baik 

sedangkan keterampilan masih kurang tentang bantuan hidup 

dasar pada manajemen pasien henti jantung. Serta dalam 

penerapannya dilapangan masih belum berjalan dengan baik.  
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ABSTRAC 

 

Background: Cardiopulmonary resuscitation (CPR) remains a 

cornerstone in the treatment of cardiac arrest, and has been shown to 

reduce in-hospital deaths when received from adequately trained and 

well knowledge health care professionals. Nurses are usually the first 

to identify the need for and initiate CPR on patients with 

cardiopulmonary arrest in the hospital setting, so well knowledge and 

good skilled from nurses are things that must be fulfilled. This study 

wanted to know the level of knowledge and skills of nurses about CPR 

in management patient of cardiac arrest in Panembahan Senopati 

Bantul Hospital. 

Research Method: The type of research conducted is the mixed method. 

For the quantitative approach using descriptive observational methods 

while for the qualitative approach is obtained by doing deep interviews. 

Result: From the 42 respondents who were given the questionnaire, 

good knowledge was obtained, while the skills aspect was still lacking 

in basic life assistance. The implementation that occurs is still not in 

accordance established standards. 

Conclusion: The results of this study are nurses of Panembahan 

Senopati Bantul Hospital who have good knowledge and skills about 

basic life assistance in the management of patients with cardiac arrest. 

But in its application in the field it still hasn't gone well because there 

are gaps in the application of existing standard operation procedure. 

 

Keywords: Basic Life Support; Knowledge; Skills

mailto:Rhezatuszakka@gmail.com

