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BAB 5 

KESIMPULAN 

 Indonesia memiliki ragam budaya, bahasa, keindahan 

alam dan peninggalan sejarah yang menjadi keunggulan dalam 

sektor pariwisata dan menjadi salah satu keunggulan 

komperatif yang dimiliki Indonesia. Setidaknya terdapat 

beberapa hal yang mendapatkan dampak positif dari 

pengembangan pariwisata  seperti bidang ekonomi, 

lingkungan hidup,  sosial dan budaya. Menurut Word Tourism 

Organization (UNWTO) pariwisata menjadi salah satu 

penyumbang yang cukup besar dalam menyerapan tenaga 

kerja dan membuka pasar baru bagi produksi pertanian 

maupun hasil kerajinan tangan yang masih tradisional dan 

beberapa usaha seperti rumah makan, pijit tradisional, 

transportasi maupun penginapan yang berada di sekitar tempat 

pariwisata
147

. 

Namun selama tahun 2002-2009 terjadi banyak kasus 

terorisme, seperti Bom Bali, Bom JW Marriott hingga ledakan 

di depan kedutaan besar Australia, juga adanya bencana alam 

yang menyebabkan turunnya citra Indonesia di dunia 

internasional sehingga menyebabkan turunnya kunjungan turis 

pada sektor pariwisata. Hal ini dikarenakan negara-negara 

Tourism Sending Countries seperti Amerika Serikat, Australia 

dan Negara-negara Eropa  menyatakan  Travel warning dan 

juga Travel Ban pada Indonesia. Persoalan ini memberikan 

dampak pada perekonomian Indonesia, karena devisa yang 

didapatkan dari sektor pariwisata menurun
148
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 Wonderful Indonesia dibentuk sebagai branding 

nation pada tahun 2011, yang merupakan lanjutan dari Visit 

Indonesia, menjadi sebuah program yang penting untuk 

meningkatkan kunjungan wisatawan mancanegara ke 

Indonesia. Salah satu cara yang digunakan untuk 

meningkatkan sektor pariwisata adalah melalui diplomasi 

kebudayaan. Maka tujuan dibentuknya Wonderful Indonesia 

adalah sebagai bentuk promosi Indonesia di dunia 

Internasional yang melakukan beberapa program seperti 

eksibisi, promosi, kerja sama dengan perusahaan untuk 

mengoptimalkan diplomasi kebudayaan Indonesia. 

 Kegiatan yang dilakukan untuk mempromosikan 

Indonesia seperti memasang logo Wonderful Indonesia 

dibeberapa negara seperti di Belanda, China, Korea, Timur 

Tengah dan Inggris, selama beberapa hari untuk 

memperkenalkan destinasi wisata Indonesia dan 

mendatangkan turis mancanegara
149

. Ada juga pelaksanaan 

Indonesian Week 2017 oleh Kementrian Pariwisata 

(kemenpar) yang bekerjasama dengan Perhimpunan Pelajar 

Indonesia di Taiwan (PPI Taiwan) di National Sun Yat-sen 

University di Kaohsiung, Taiwan, yang meliputi agenda 

berupa Bazaar, Eksibisi, Workshop, dan beberapa penampilan 

pada tanggal 9-10 Desember 2017
150

. Kementerian Pariwisata 

juga melakukan Co-Branding Forum (WICF) yang dilakukan 

dengan 28 korporasi demi mempromosikan Wonderful 

Indonesia, diantaranya adalah Traveloka, Grab, Martha Tillar, 
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Tiket.com, JJ Royal, Alleira Batik & Gaia, Polygon dan Sahid 

Group
151

. Semua kegiatan ini dilakukan untuk memaksimalkan 

promosi pada sektor pariwisata sebagai salah satu kegiatan 

dari diplomasi kebudayaan. 

 Hasil dari diplomasi kebudayaan yang dilakukan oleh 

Indonesia seperti dunia Internasional kembali memperhatikan 

citra Indonesia sebagai negara yang aman dan nyaman untuk 

dikunjungi. Wonderful Indonesia juga mendapatkan apresiasi 

sebagai The Best Destination Marketing 2016 oleh Travel 

Weekly Asia, situs berita wisata, pada acara penghargaan 

Honorarium the Best in Travel Industry, di Singapura pada 

tanggal 17 Oktober 2019. Penghargaan ini disebabkan strategi 

yang gencar, sistem berjalan dengan lancar dan pengembangan 

yang bagus dari Wonderful Indonesia
152

. Hal ini membuktikan 

bahwa diplomasi kebudayaan Indonesia melalui Wonderful 

Indonesia mampu untuk memberikan citra yang bagus untuk 

Indonesia dari semua sektor, seperti pariwisata dengan 

meningkatnya jumlah wisman, sektor ekonomi berupa 

datangnya investasi dari beberapa investor, juga menunjukan 

bahwa Indonesia adalah negara yang aman untuk dikunjungi. 
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