
 
 

 

 

 

LAMPIRAN 



Lampiran 1 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini : 

Nama  : 

Usia  : 

 

 Dengan ini saya menyatakan bersedia menjadi responden 

pada penelitian yang dilakukan oleh AT.Titis Ayu Wulandari. 

Mahasiswa Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Dengan judul “ Analisis 

Implementasi Panduan Pasien Resiko Jatuh Di Rumah Sakit  

PKU Muhammadiyah Gamping”. 

 

Yogyakarta, .... Januari  2017 

                                                                  Responden 

 

(...............................) 

                                                                                                                            



 

 



Lampiran 2 

ANALISIS IMPLEMENTASI PANDUAN PASIEN RISIKO 

JATUH  DI  RUMAH SAKIT PKU MUHAMMADIYAH 

GAMPING 

Kuesioner Pengetahuan  :   (*diisi 

petugas) 

Tanggal isi   :   Shift :  

  Pukul :   

A. Data Demografi 

 

Usia  1. 20-30 Tahun  

2. 31-40 Tahun 

3. 41-50 Tahun 

4. >50 Tahun 

 

 

Jenis Kelamin 1. Perempuan 

2. Laki-laki 

Pendidikan 

Terakhir 

1. SPK 

2. DIII Keperawatan  

3. SI Keperawatan 

4. Ners (SI Profesi) 

5. Master (S2) 

6. Lain-lain, sebutkan ............... 

Lama Kerja sejak 

lulus pendidikan 

1. ≤ 2 Tahun 

2. ≥ 2 Tahun 

Jabatan saat ini 1. Manajer keperawatan 

2. Supervisor ruangan  

3. Perawat ruangan  : a. Firdaus 

                               b. Na’im 

                               c. Wardah 

                               d. Zaitun 

                               e. AR Royan 

                               f. AL Kautsar 

 

 

 



SOAL 

 

1. Manakah urutan yang benar pada sasaran  keselamatan 

pasien? 

(1) mengidentifikasi pasien dengan benar 

(2) meningkatkan komunikasi efektif 

(3) mencegah kesalahan pemberian obat  

(4) mencegah kesalahan prosedur, tempat dan pasien 

dalam tindakan  pembedahan 

(5) mencegah  risiko infeksi dan  

(6) mencegah risiko pasien cedera akibat jatuh 

 

A. 1-2-3-4-5-6 

B. 1-3-2-4-5-6 

C. 1-4-2-3-5-6 

D. 1-5-2-3-4-6 

E. 1-6-2-3-4-5 

 

2. Apa yang anda ketahui tentang Keselamatan pasien 

(Patient Safety) rumah sakit? 

A. Meminta keluarga untuk menjaga pasien  

B. Suatu sistem di rumah sakit dalam mengambil 

keputusan 

C. Meminta pasien untuk berhati-hati 

D. suatu sistem dimana rumah sakit membuat asuhan 

pasien lebih aman. 

E. Mencegah dari segala bahaya 

 

3. Manakah diantara jawaban berikut yang merupakan 

tujuan Keselamatan Pasien Rumah Sakit? 

A. Terciptanya budaya keselamatan pasien di rumah 

sakit  



B. Bangun kesadaran akan nilai keselamatan pasien 

C. Integrasikan aktivitas pengelolaan risiko 

D. Kembangkan sistem pelaporan 

E. Belajar dan berbagi pengalaman tentang 

keselamatan pasien 

 

4. Bagaimana cara  mencegah agar pasien terhindar dari   

jatuh? 

A. Meminta pasien agar tidak tidur 

B. Meminta keluarga pasien agar tidur satu bed 

dengan pasien 

C. Melakukan asesmen ulang pada semua pasien 

(setiap hari) 

D. Mendoakan pasien dari nurse station agar tidak 

jatuh 

E. Meminta tolong pada cleaning service untuk 

memantau pasien 

 

5. Apakah Bukti dokumen yang terdapat pada kegiatan 

pengelolaan pencegahan resiko jatuh pada pasien anak-

anak?  

A. Skala Morse 

B. Skala Assistive devices (alat bantu jalan) 

C. Skala Ontario Modified Stratify- Sidney Scoring  

D. Skala Humpty-Dumpty 

E. Skala Sidney Scoring 

 

6. Manakah dibawah ini yang termasuk faktor yang 

mempengaruhi  pelaksanaan program keselamatan pasien 

dalam pelayanan rumah sakit? 

A. Organisasi dan manajemen, lingkungan kerja yang 

bersifat blaming dan beban kerja berlebih, team 

work, faktor tugas 



B. Kesehatan, manajemen, biaya, waktu 

C. Situasi dan kondisi  

D. Lingkungan kerja yang tidak kondusif 

E. Banyaknya pasien yang komplain tentang 

pelayanan di rumah sakit 

 

7. Apakah faktor tugas yang memperngaruhi pelaksanaan 

program keselamatan pasien ? 

A. Sumber daya manusia  

B. Surat Izin Tugas 

C. Pelatihan  

D. Ketersediaan instrumen 

E. Ketersediaan  SOP dan faktor individu 

 

8. Manakah dibawah ini peraturan yang mengatur 

keselamatan pasien adalah? 

A. PERMENKES RI 

No.1691/Menkes/PER/VIII/2011 

B. PERMENKES RI No. 

1961/Menkes/PER/VIII/2011 

C. PERMENKES RI No. 

1691/Menkes/PER/VII/2011 

D. PERMENKES RI No. 

1961/Menkes/PER/VII/2011 

E. Undang-Undang No. 29 tahun 2004 

 

9. Manakah dibawah ini yang termasuk tanda pada pasien 

resiko jatuh? 

A. Label segitiga kuning/ clipper warna kuning 

B. Label segitiga orange/ clipper warna kuning 

C. Label bulat biru/ clipper warna merah 

D. Label segitiga kuning/merah/ clipper warna merah 

E. Label segitiga hitam/ clipper warna kuning 



 

10.  Apakah yang dimaksud dengan insiden  keselamatan 

pasien? 

A. Suatu sistem dimana rumah sakit membuat asuhan 

pasien lebih aman. 

B. Kesalahan melaksanakan suatu tindakan atau tidak 

mengambil tindakan yang seharusnya diambil. 

C. Segala bentuk kerusakan struktur atau fungsi tubuh, 

keterbatasan aktifitas dan atau restriksi dalam 

pergaulan sosial yang berhubungan dengan harm yang 

terjadi sebelumnya atau saat ini. 

D. Setiap kejadian atau situasi yang tidak disengaja dan 

kondisi yang mengakibatkan atau berpotensi 

mengakibatkan kerugian, cidera, kecacatan atau 

kematian pada pasien yang tidak seharusnya terjadi. 

E. dampak yang terjadi akibat gangguan struktur atau 

penurunan fungsi tubuh dapat berupa fisik, sosial dan 

psikologis. 

 

11. Apa pengertian dari Kejadian Tidak Diharapkan dibawah 

ini? 

A. insiden yang sudah terpapar ke pasien, tetapi tidak 

timbul cedera. 

B. insiden yang belum sampai terpapar ke pasien. 

C. Suatu insiden yang mengakibatkan harm / cedera pada 

pasien akibat melaksanakan suatu tindakan atau tidak 

mengambil tindakan yang seharusnya diambil, dan 

bukan karena penyakit dasarnya atau kondisi pasien. 

D. Suatu kesalahan akibat melaksanakan suatu tindakan 

(commission) atau tidak mengambil tindakan yang 

seharusnya diambil (omission), yang dapat menciderai 

pasien, tetapi cidera serius tidak terjadi. 

E. Kerusakan jaringan yang diakibatkan agent / keadaan. 



 

12. Berapa  poin  standar keselamatan pasien? 

A. 8 

B. 5 

C. 9 

D. 4 

E. 7 

 

13. Manakah dibawah ini yang termasuk 3 langkah penting 

yang harus dilakukan bila terjadi insiden? 

A. Concern-Action-Prospect 

B. Action- concern- empati 

C. Empati-concern-prospect 

D. Empati-simpati-concern  

E. Simpati-action-prospect 

 

14. Bagaimanakah prinsip pelaporan insiden di RS PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta ? 

A. Pelaporan Insiden harus aman, Staf tidak boleh 

dihukum karena melapor. 

B. Pelaporan insiden harus aman, staf dihukum karena 

melapor. 

C. Pelaporan harus terbuka, jika staf mengetahui tidak 

boleh melapor. 

D. Pelaporan harus tertutup 

E. Staf harus menyimpan rahasia jika mengetahui ada 

kejadian. 

 

15. Bagaimana manajemen setelah kejadian jatuh ? 

A. Nilai apakah terdapat cedera akibat jatuh (abrasi, 

kontusio, laserasi, fraktur, cedera kepala) 

B. Pastikan lorong bebas hambatan 



C. Cek rekam medis 

D. Anjurkan pasien meminta bantuan yang diperlukan 

E. Anjurkan pasien memakai alas kaki 

 

16. Kapan petugas melakukan penilaian dengan 

menggunakan “Morse Fall Scale dan Humpty Dumpty 

Scale” ? 

A. Dalam waktu 9 jam dari pasien masuk rumah sakit 

B. Dalam waktu 7 jam dari pasien masuk rumah sakit 

C. Dalam waktu 2 jam dari pasien masuk rumah sakit 

D. Dalam waktu 4 jam dari pasien masuk rumah sakit 

E. Dalam waktu 1 jam dari pasien masuk rumah sakit 

 

17. Manakah yang termasuk intervensi pencegahan jatuh 

pasien rawat inap pada kategori resiko rendah ? 

A. Pastikan bahwa jalur ke kamar kecil bebas dari 

hambatan dan terang 

B. Pasang bed side rel 

C. Tempatkan alat bantu seperti walkers/tongkat dalam 

jangkauan pasien 

D. Pastikan pasien diangkut dengan brancard/tempat 

tidur 

E. Sediakan kursi roda yang terkunci di samping tempat 

tidur pasien 

 

18. Apakah pengertian dari pasien dengan risiko jatuh ? 

A. Kehilangan posisi tegak menjadi mendarat dilantai, 

tanah atau furniture dengan tiba-tiba 

B. Suatu peristiwa dimana seseorang mengalami jatuh 

dengan atau tanpa disaksikan oleh orang lain, tidak 

sengaja, dengan arah jatuh ke lantai dengan atau tanpa 

mencederai dirinya 



C. Pasien yang beresiko jatuh, pada umumnya 

disebabkan oleh faktor fisiologis atau lingkungan 

D. Perubahan posisi pasien yang tidak disengaja/ tidak 

direncanakan atau posisi yang tidak dikehendaki yang 

mengakibatkan pasien tergeletak di atas lantai, dengan 

atau tanpa mencederai dirinya. 

E. Penilaian awal pasien jatuh 

 

 



Daftar Riwayat Hidup 

 

 

Data Pribadi 

 

Nama : AT.Titis Ayu Wulandari 

Tempat/Tanggal Lahir : Beringin Jaya, 11 Januari 1991 

Asal FK : Fakultas Kedokteran dan Ilmu Kesehatan  

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Tahun Lulus : 2014 

Alamat : Perumahan Padma Residence, Ngentak, Bangunjiwo, 

Kasihan, Bantul, Yogyakarta 

No Hp : 082322731101 

Alamat Email : Ayuthysha@gmail.com 

Nama Ayah : Tukimin, S.P 

Pekerjaan : PNS 

Nama Ibu : Siti Juwainah, S.Pd 

Pekerjaan : PNS 

Status Anak : Anak Kandung  

Status Pernikahan : Menikah 

Pekerjaan : Mahasiswi 

Hobi : Memasak, Mendengarkan musik, dan Badminton. 

 

Pendidikan 

» Formal  

1995 – 1997   :    TK Purnama Sungai Kuning Singingi 

1997 – 2003  : SD Negeri 13 Petai Baru Singingi 

2003 – 2006 : SMP Negeri 2 Singingi 

2006 – 2009  : SMA Negeri 2 Singingi 

2010 – 2014 : Program Studi Pendidikan Dokter Fakultas Kedokteran 

dan Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

2015 – 2016  : Program Profesi Pendidikan Dokter Fakultas 

Kedokteran dan Ilmu Kesehatan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

2014 – sekarang   : Pendidikan Magister Manajemen Rumah Sakit 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 
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» Non Formal 

 

1997 – 2003  : Sekolah Madrasah Islam Petai Baru 

   

2008 – 2009 : Bimbingan Belajar Quantum  

 

Pengalaman Organisasi  

Penelitian dan Publikasi Ilmiah 

1.  Hubungan Kelainan Refraksi dengan Prestasi 

Akademik Siswa SMA Muhammadiyah 3 

Yogyakarta  

Penelitian tahun 2013-2014 

 

1. Anggota Pramuka  dan Bendahara OSIS SMP N 2 Singingi tahun 2000-2003 
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