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FORM ISIAN KEPENTINGAN ISU STRATEGI INTERNAL – EKSTERNAL 

DALAM FGD 

 

Tujuan : Untuk mendapatkan penilaian peserta FGD mengenai tingkat 

kepentingan 

isu strategi Internal (kekuatan dan kelemahan) dan Eksternal (peluang dan 

anaman) terhadap keberadaan Obyek Wisata Goa Pindul. 

PETUNJUK UMUM : 

1. Pengisian kuesioner dilakukan secara tertulis oleh masing-masing peserta FGD 

2. Jawaban merupakan pendapat pribadi masing-masing peserta FGD 

3. Seluruh isu strategi, baik internal ataupun eksternal bersifat mutlak 

 

PETUNJUK KHUSUS : 

a. ISU STRATEGI INTERNAL 

1. Skor 1 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat rendah 

2. Skor 2 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat cukup rendah 

3. Skor 3 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat cukup tinggi 

4. Skor 4 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat tinggi 

5. Skor 5 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat sangat tinggi 

b. ISU STRATEGI EKSTERNAL 

1. Skor 1 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat sangat tinggi 

2. Skor 2 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat tinggi 

3. Skor 3 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat cukup tinggi 

4. Skor 4 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat cukup rendah 

5. Skor 5 diberikan ketika kepentingan isu strategi bersifat rendah 
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Nama    : 

Jabatan  : 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 

SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 

  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah   

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya pendapatan 

masyarakat 

  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 

SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 

  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul cukup 

mahal 

  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 

  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 

  

 



76 
 

 

 

 

 

DAFTAR PESERTA 

► Wawancara 

1. Bidang Pengembangan Destinasi Sarana Wisata Dinas Pariwisata Gunung     

Kidul 

2. Sekretaris Camat Karangmojo 

3. Marketing Goa Pindul 

 

► FGD (Focus Group Discussion) 

1. Penjaga Parkir motor Goa Pindul 

2. Sekretaris Pokdarwis Dewa Bejo 

3. Bendahara Pokdarwis Dewa Bejo 

4. Pemilik penyewaan pelampung 

5. Pedagang Bakso Tusuk 

6. Penjaga Loket 

NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 

SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 

  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 

  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 

SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir   

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 

  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 

  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
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Kutipan In-Depth Interview 

 

 

Nama : Yohanes Nanang Putranto. SSiT 

Jabatan : Seksi Bidang Pengembangan Destinasi Sarana Wisata 

 

 

1. Bagaimana kondisi tempat wisata Goa Pindul yang pengelola kelola saat ini ? 

Goa Pindul saat ini sudah masuk dalam rencana pengembangan pariwisata. 

2. Berapa banyak pengelola Kawasan Wisata Goa Pindul saat ini ? 

Dulunya ada sekitar empat pengelola, saat ini ada 10 atau 11 kelompok 

3. Bagaimana kualitas tenaga kerja yang dimiliki pengelola Kawasan Wisata 

Goa Pindul ? 

Sebagian sudah memiliki sertifikasi, khususnya untuk guide nya 

memang harus memiliki sertifikasi. 

4. Untuk pengembangan Goa Pindul sendiri lebih banyak dilakukan Pemda atau 

kelompok yang ada disana ? 

kita lakukan sama sama 

5. Bagaimana strategi pengelola dalam meningkatkan jumlah wisatawan ? 

 Yang pasti melalui promosi 

6. Sarana dan prasarana apa saja yang disediakan pengelola Kawasan Wisata 

Goa Pindul ? 

Sarana prasarana yang ada kebanyakan dibangun oleh kelompok yang 

ada di Goa Pindul,  

7. Selain sarana dan prasarana yang telah tersedia, fasilitas apa saja yang akan 

disediakan oleh pengelola kedepannya ? 

Untuk saat ini seluruh fasilitas dasar sudah ada semua seperti parkir, 

toilet, kamar mandi juga. 

8. Ciri khas apa yang dimiliki oleh obyek wisata ini yang tidak dimiliki oleh 

obyek wisata lain ? 

Yang paling utama cave tubing nya 
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9. Promosi apa saja yang dilakukan oleh pengelola Kawasan Wisata Goa Pindul? 

Selama ini kita mengajak kelompok yang ada di Goa pindul saat keluar 

daerah untuk bisa mempromosikan goa pindul diluar daerah, atau untuk 

sekarang mungkin kebanyakan melalui media sosial 

10. Berapa tiket masuk dan parkir di Kawasan Wisata Goa Pindul ? 

Untuk tiket masuk 10.000 rupiah yang nantinya akan masuk ke kas 

daerah, dan tariff parkir 2000 untuk sepeda motor , 5000 mobil , 10000 

microbus, dan 15000 untuk Bus. 

11. Program pengembangan apa saja yang dilakaukan oleh pengelola Kawasan 

Wisata Goa Pindul ? 

Kita ingin menata kawasan goa pindul, karna kawasan goa pindul 

memiliki banyak obyek , sehingga mungkin nantinya saat terjadi overload bisa 

memcah konsentrasi orang yang mau datang ke goa pindul 

12. Apakah sudah ada kerjasama yang baik antara dinas pariwisata, pemerintah 

lokal dan organisasi masyarakat dalam mewujudkan pariwisata yang dapat 

meningkatkan kesejahteraan masyarakat setempat ?  

Saya katakana baik, walaupun ketika dalam perjalanan ada kendala tapi 

itu masi bisa diatasi 

13. Bagaimana tahap pengembangan Kawasan Wisata Goa Pindul ? 

Seperti yang saya katakan tadi, untuk kedepanya kita ingin menata 

kawasan goa pindul terlebih dahulu 

14. Apakah pengembangan Kawasan Wisata Goa Pindul ini memberikan 

pengaruh dalam perekonomian masyarakat sekitar ? 

 Kalo saya liat dampak atau pengaruhnya besar , yang tadinya bertani 

sekarang menjadi pedagang souvenir dan juga menjual jasa sebagai guide juga 

sudah banyak, yang dulunya orang sekitar sana rumahnya biasa biasa saja 

sekarang sudah ada peningkatan. 
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15. Faktor-faktor apa saja yang menjadi pendorong pengembangan Kawasan 

Wisata Goa Pindul    ? 

Mungkin dari kelompok yang ada disana juga 

16. Apa saja faktor penghambat dalam proses pengembangan Kawasan Wisata 

Goa Pindul ? 

Yang menjadi PR kita adalah komunikasi antara kelompok yang ada 

disana saat ini masih banyak yang membuat kelompok hanya untuk 

pencaharian sementara, dan juga banyak perpechan kelompok yang ada disana 

17. Masalah internal apa saja yang Pokdarwis hadapi saat ini ? 

Pokdarwis sendiri yang dulunya ada 4 kelompok dan sekarang menjadi 

11 kelompok itu adalah perpecahan dari 4 Pokdarwis yang anggotanya merasa 

tidak puas, tanpa sampai sekarang masih ada masalah atau tidak nya tetap ada 

tapi selama mereka bisa menjaga komunikasi antar mereka , yang tidak sehat 

saat ini adalah terjadi banting harga. 

 

 

  



80 
 

 

 

Hasil FGD (Focus Group Discussion) 

 

Nama    : Pamuji Hartono 

Jabatan  : Sekretaris Dewa Bejo 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
5 

 

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

5 

 

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 5  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 
5 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
2 

 

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
2 

 

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2 

 

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 
2 
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NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 
SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

1  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 
1  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

1  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 
1  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 1  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
1  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
1  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
1  
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Nama    : Rei 

Jabatan  : Penjaga loket (Anggota Pokdarwis) 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
5  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

5  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 5  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 
5  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
4  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
1  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 
4  

NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 

SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

2  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 

2  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

1  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 

1  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 2  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
3  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
4  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
3  
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Nama    : Agus Setiawan 

Jabatan  : Pemilik sewa pelampung 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
5  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

4  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 3  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 
5  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
5  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
1  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 
5  

 

NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 
SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

2  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 
1  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

2  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 
1  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 3  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
4  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
3  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
4  
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Nama    : Suratmin 

Jabatan  : Bendahara 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
5  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

5  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 5  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 5  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
4  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
1  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload 
4  
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NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 
SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

2  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 
5  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

1  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 
1  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 3  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
2  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
5  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
3  
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Nama    : Bejo 

Jabatan : Pedagang Bakso Tusuk 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
3  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

5  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 5  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 
5  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
3  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
2  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 
3  

NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 
SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

2  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 
2  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

1  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 
2  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 4  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
4  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
5  

4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 
4  
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Nama    : Dwi. P 

Jabatan  : Penjaga Loket 

 

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KEKUATAN) 
SKOR KET. 

1 Kawasan wisata Goa Pindul memiliki pemandangan 

alam yang indah dan unik 
3  

2 Memiliki wisata Goa dengan cave tubing atau 

penyusuran sungai dalam goa dengan menggunakan 

pelampung 

4  

3 Akses jalan menuju Objek wisata Goa pindul mudah 4  

4 Wisata Goa Pindul mendorong tumbuhnya 

pendapatan masyarakat 
5  

NO ISU STRATEGI INTERNAL 

(KELEMAHAN) 
SKOR KET. 

1 Pemahaman dan keterampilan SDM yang masih 

rendah dalam mendukung pengembangan pariwisata 
3  

2 Harga makanan di restaurant sekitar Goa Pindul 

cukup mahal 
3  

3 Harga paket wisata untuk menyusuri Goa terbilang 

mahal 
2  

4 Pengelola Obyek wisata kurang siap menghadapi 

wisatawan yang overload. 
4  

NO ISU STRATEGI EKSTERNAL 

(PELUANG) 
SKOR KET. 

1 Unggulnya citra daerah pariwisata Gunungkidul 

sebagai destinasi wisata berbasis alam didukung 

budaya yang berkelanjutan dan berdaya saing 

2  

2 Tingginya kesadaran wisatawan dalam menjaga 

kelestarian lingkungan 
1  

3 Banyaknya minat wisatawan yang ingin berkunjung 

kembali ke Goa Pindul karena pemandangan yang 

indah dan wisata petualangan menyusuri goa dengan 

cave tubing 

1  

4 Keterlibatan masyarakat yang besar dalam 

pengembangan Goa Pindul 
2  

NO ISU STRATEGI EKSTRNAL 

(ANCAMAN) 
SKOR KET. 

1 Terjadinya bencana alam seperti longsor dan banjir 5  

2 Adanya kerusakan lingkungan disekitar kawasan 

wisata 
4  

3 Terjadinya penurunan pengunjung setelah terjadi 

bencana alam 
5  
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4 Masalah Internal anatara kelompok Pokdarwis satu 

dengan yang lain 4 
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