BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Kesimpulan dari penelitin ini adalah:

1.

Berdasarkan data riil pendapatan dan pengeluaran klinik menunjukkan
pendapatan dari kapitasi tidak cukup untuk membiayai pelayanan
kesehatan gigi dan mulut pada awal 2017 yakni Bulan Januari, Maret,
dan Mei.

Berdasarkan asumsi selisih pendapatan dari kapitasi dan pengeluaran unit
cost menunjukkan pendapatan dari kapitasi tidak cukup untuk membiayai
pelayanan kesehatan gigi dan mulut pada Bulan Maret, Mei, Juli,
September, dan Oktober.

Berdasarkan asumsi selisih pendapatan dari kapitasi dan pengeluaran
variable cost menunjukkan pendapatan dari kapitasi cukup untuk
membiayai pengeluaran variable cost pelayanan kesehatan gigi dan
mulut selama 2017.

Berdasarkan selisih biaya aktual dan biaya per kunjungan menunjukkan
pendapatan dari kapitasi tidak cukup untuk membiayai pelayanan
kesehatan gigi dan mulut pada bulan Bulan Maret, Mei, Juli, September,

dan Oktober.
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B. Saran
Saran yang dapat diberikan berdasarkan hasil penelitian adalah:
1. Bagi Klinik Pratama Firdaus

a. Meningkatkan kegiatan promotif dan preventif guna mengurangi
jumlah kejadian penyakit yang membutuhkan biaya perawatan lebih
tinggi.

b. Melakukan upaya perbaikan sistem pembiayaan jasa medis kepada
dokter agar tidak memberatkan klinik namun juga tidak merugikan
dokter.

c. Meningkatkan jumlah kepesertaan JKN agar pendapatan dari
kapitasi dapat bertambah.

2. Bagi BPJS

Perlu mengkaji ulang paket benefit pelayanan kesehatan gigi dan mulut

serta besaran nilai kapitasi dan jumlah minimal kepesertaan pada FKTP

khususnya klinik pratama.
3. Bagi peneliti selanjutnya

a. Meneliti lebih lanjut untuk periode tahun diatas 2017.

b. Perlu melakukan penelitian analitik mengenai pengaruh jenis skema
pembayaran jasa medis dan motivasi kerja dokter dalam memberikan

pelayanan.



