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Assalamu’alaikum wr.wb.

Ba’da tahmid & salam.

Seiring dengan gelora semangat Quality dan Safety sebagai-
mana telah menjadi paradigma baru dalam Standar Akreditasi
RS versi KARS 2012, Prodi MMR UMY sebagai institusi pen-
didikan bidang perumahsakitan beserta KORSMA berkewajiban
untuk terus mengawal dan melakukan berbagai pencerahan guna
mensukseskan gerakan tersebut, baik di internal RS Muham-
madiyah/‘Aisyiyah secara khusus maupun RS di Indonesia secara
umum.

Komite Medis dan Komite Keperawatan adalah bagian pen-
ting dari RS yang harus dioptimalkan guna mewujudkan tata
kelola RS yang baik (Hospital Good Governance), khususnya Good
Clinical Governance. Pengelolaan dan leadership yang baik pada
kedua aspek ini menjadi sangat penting untuk diperhatikan
dengan mengacu pada standar dan peraturan yang ada.

Demikian pula, Blue Code Rumah Sakit sudah semestinya
mendapat prioritas agar benar-benar siap dan dapat diandalkan
pada saat kondisi emergency. Blue Code di RS tidak hanya me-
merlukan aspek pengetahuan dan keterampilan yang mumpuni
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dari staf terkait, namun juga membutuhkan sarana prasarana,
pengelolaan, dukungan, dan sistem yang baik.

Melalui kegiatan seminar dan workshop yang diselenggarakan
Prodi MMR UMY bekerjasama dengan KORSMA ini, kedua aspek
tersebut di atas diharapkan akan dapat dilaksanakan dengan
baik di RS-RS seluruh Indonesia, dengan tujuan utama Quality
& Safety. Besar harapan kami, kegiatan ini akan bermanfaat bagi
seluruh pihak.

Wassalamu’alaikum wr.wb.
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ABSTRAK

Latar Belakang: Dokter merupakan staf medis fungsional
g memiliki fungsi strategis di rumah sakit. Kenyataannya
sih banyak ditemukan keluhan pasien sehubungan dengan
erja tenaga dokter. Salah satu aspek penting dalam mening-
kan kinerja staf adalah dengan memperhatikan kepuasan
ja.

Tujuan: Mengetahui beberapa faktor yang berpengaruh ter-
ap kepuasan kerja dokter di RSJD Dr. RM Soedjarwadi Pro-
i Jawa Tengah.

Metode: jenis penelitian kualitatif dengan desain cross sectional.
ulasi penelitian ini adalah seluruh dokter yang bekerja di RSJD
M. Soedjarwadi (30 orang/ total sampling). Analisis data meng-
akan analisis regresi berganda.

Hasil: sebanyak 53,3% dokter mempersepsikan situasi kerja
1p, 50% mempersepsikan supervisi cukup, 56,7% memper-
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sepsikan tim kerja cukup, sebanyak 53,3% mempersepsikan
penghasilan cukup, dan 60% mempersepsikan kesempatan pro-
mosi cukup. Sebanyak 70 % dokter mepersepsikan kepuasan kerja
dalam kategori puas. Aspek yang berpengaruh terhadap kepuas-
an kerja dokter adalah: situasi kerja (p = 0,000); supervisi (p =
0,000); tim kerja (p=0,000); penghasilan (p=0,000); kesempatan
kerja (p=0,000). Situasi kerja, supervisi, tim kerja, penghasilan,
dan kesempatan promosi secara simultan berpengaruh langsung
dan signifikan terhadap kepuasan kerja dokter di RSJD Dr. RM
Soedjarwadi (p = 0,000) dengan R? 0,918.

Kesimpulan: sebagian besar dokter mempersepsikan ke-
puasan kerja dengan puas. Manajemen RS perlu melakukan upaya
guna meningkatkan aspek-aspek yang berpengaruh signifikan
terhadap kepuasan kerja dokter.

Kata Kunci: Situasi kerja, supervisi, tim kerja, penghasilan, ke-
sempatan promosi, kepuasan kerja
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