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PRAKATA 

 

Teknik Konseling dan Analisis Problem Solving merupakan mata kuliah wajib bagi 

mahasiswa semester 6 Program Studi Agribisnis. Secara singkat, tujuan dari mata kuliah ini 

adalah dalam rangka memenuhi salah satu kompetensi lulusan agribisnis yaitu sebagai 

seorang konsultan, khususnya konsultan di bidang agribisnis. Pemenuhan kompetensi itu 

didapat salah satunya dengan mempunyai kemampuan mengidentifikasi masalah dan 

memberikan alternatif solusi di bidang agribisnis secara komprehensif..  

Bahan Ajar Teknik Konseling dan Analisis Problem Solving terbagi dalam empat pokok 

bahasan 

 

Tabel 1.  Struktur Materi Isi Bahan Ajar  

BLOK Bahan Kajian  Materi Kuliah/Sub Bahan Kajian 

A 
Konsep Dasar 
Konsultansi 

1 Pengantar Teknik Konsultansi 
2 Sejarah dan Industri Jasa Konsultansi 
3 Tujuan Kegiatan Konsultansi 

B Proses Konsultansi 

4 Proses dan Tahapan Konsultansi 
5 Membangun Hubungan Konsultan dan 

Klien 
6 Memahami Tipikal Klien (Book Review) 

C 
Manajemen Perusahaan 
Jasa Konsultansi 

8 Trend Dunia dan Pengaruhnya Terhadap 
Industri Jasa Konsultansi 

9 Mengelola Perusahaan Jasa Konsultansi 
10 Penentuan Biaya Dan Jasa Konsultansi 

D 
Pengembangan SDM 
Konsultan 

11 Pengembangan Karir Konsultan 
12 Prinsip, Profesionalisme dan Etika 

Konsultan 

E 
Praktek Konsultansi di 
Berbagai Bidang 

13 Konsultansi dan Agribisnis 
14 Konsultansi di Bidang Manajemen 
15 Konsultansi di Era ICT 
16 Konsultansi di Bidang Marketing dan 

Manajemen Distribusi 
 

Selamat Membaca!  



iii 

 

 

DAFTAR ISI 

 
LEMBAR PENGESAHAN ............................................................................................. i 

PRAKATA .................................................................................................................... ii 

DAFTAR ISI ................................................................................................................ iii 

KONSEP DASAR KONSULTANSI ............................................................................ 1 

Pengantar Teknik Konsultansi ......................................................................... 1 
Sejarah dan Industri Jasa Konsultansi .............................................................. 6 

Tujuan Kegiatan Konsultansi ........................................................................... 7 

PROSES KONSULTANSI ........................................................................................... 8 

Proses dan Tahapan Konsultansi ...................................................................... 8 

Membangun Hubungan Konsultan dan Klien .................................................. 9 
Memahami Tipikal Klien (Book Review) ...................................................... 10 

MANAJEMEN PERUSAHAAN JASA KONSULTANSI .......................................... 11 

Trend Dunia dan Pengaruhnya Terhadap Industri Jasa Konsultansi................ 11 

Mengelola Perusahaan Jasa Konsultansi ........................................................ 12 
Penentuan Biaya Dan Jasa Konsultansi .......................................................... 13 

PENGEMBANGAN SDM KONSULTAN ................................................................. 14 

Pengembangan Karir Konsultan .................................................................... 14 

Prinsip, Profesionalisme dan Etika Konsultan ................................................ 15 

PRAKTEK KONSULTANSI DI BERBAGAI BIDANG ............................................ 16 

Konsultansi dan Agribisnis ............................................................................ 16 

Konsultansi di Bidang Manajemen ................................................................ 17 
Konsultansi di Era ICT .................................................................................. 18 

Konsultansi di Bidang Marketing dan Manajemen Distribusi......................... 19 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................................. 20 

GLOSARIUM ............................................................................................................ 22 

INDEKS ..................................................................................................................... 23 

KOMENTAR TOKOH ............................................................................................... 25 

 

  



1 

 

KONSEP DASAR KONSULTANSI 

Ini merupakan blok pertama dalam kuliah Teknik Konsultansi. Ada tiga topik 

bahasan yang disampaikan selama 3 kali pertamuan (pekan) kuliah yaitu: 

1. Pengantar Teknik Konsultansi 

2. Sejarah dan Industri Jasa Konsultansi 

3. Tujuan Kegiatan Konsultansi 

Bab I. Pengantar Teknik Konsultansi  

Bab ini membahas mengenai dasar-dasar konsultansi (atau kalau dalam mata kuliah 

ini disebut dengan istilah konseling, meski ada perbedaan mendasar dari maknanya). 

Selain itu juga dibahas perbedaan antara konseling, konsultansi dan juga coaching yang 

merupakan hal yang tidak terpisahkan dalam bisnis jasa konsultansi. Berikut ini gambaran 

materi kuliahnya: 

 

 

 

 
 




