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§If you have just one takeaway 
from these Twitter statistics, let it 
be that it is one of the most 
important social media sites that 
should form part of your brand
strategy.



§ Cepat viral.

§ Bisa membangun trend untuk platform media sosial lain.



§ Agar Twitter bermanfaat dengan baik untuk promosi digital, 
perlu dikelola dengan baik.



§ Pengguna Twitter bisa mengunggah hingga maksimal 4 
gambar sekaligus dalam satu tweet.

§ Gambar tersebut akan menjadi semacam daya tarik atau
click bait.

§ Berdasarkan hasil riset, penambahan gambar atau foto pada
tweet yang diunggah akan meningkatkan peluang retweet
hingga 78% lebih banyak.



§ Apabila telah menulis sebuah tweet yang ingin disampaikan
ke audience yang besar dan engagement yang tinggi, bisa
“embed” tweet tersebut ke website/blog UMKM.

§ Setelah dipost, klik pada lambang yang ada di bawah tweet, 
lalu pilih “Embed Tweet”



§ Salah satu keunggulan dari fitur pencarian milik twitter adalah
kemampuannya untuk mencari tweet sesuai
dengan niche bisnis yang ingin dicari.

§ Contoh : UMKM kue bolu bisa search “kue bolu Yogyakarta” 
dan join dengan percakapan yang aktif



§ Lagi pula link tersebut belum tentu memiliki efek yang baik
terhadap tingkat engagement.

§ Jika terpaksa, gunakan bitly untuk mempersingkat link.



§ Twitter mengkonfirmasi bahwa penggunaan hashtag mampu
meningkatkan engagement dan performa tweet secara
signifikan.

§ Engagement tersebut dihitung berdasarkan jumlah clicks, 
retweets, favorites, dan replies

§ Ketika suatu hashtag menjadi sangat populer dan trending, 
maka akan ada banyak pengguna yang mengaksesnya dan
mereka akan mencari lebih banyak tweet yang relevan dengan
hashtag tersebut.



Tools yang bisa digunakan untuk mencari hashtag yang populer
dan trending :

§ Trendsmap

§ Sprout Social

§ RiteTag

§ Tagdef

§ Hashtagify.me

http://trendsmap.com/
http://sproutsocial.com/
https://ritetag.com/
https://tagdef.com/
http://hashtagify.me/




§ Sign-in dan mengunjungi halaman analytics.twitter.com, 
kemudian kita akan mendapatkan feedback informasi
mengenai akun UMKM yang kita kelola selama satu bulan
terakhir.

http://analytics.twitter.com/


§ Starbucks merupakan salah satu merk yang menggunakan
Twitter secara hebat – mereka memiliki 11.7 juta followers!

§ Setiap tweet yang mereka post juga disertakan dengan
hashtag (hal ini meningkatkan reachmereka secara luar biasa)

§ Dipadu dengan berbagai jenis post seperti video, caption lucu, 
atau gif, Starbucks benar-benar mengerti pentingnya
berinteraksi dengan followers mereka melalui Twitter!
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