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RINGKASAN EKSEKUTIF 
 

Digitalisasi dan globalisasi pada akhirnya berdampak pada sistem 

pembelajaran, mahasiswa tidak lagi mengikuti mata kuliah tatap muka secara 

langsung dengan Dosen namun mengikuti perkuliahan online. Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta pada portal MyKlass telah mengimplementasikan sistem 

pembelajaran jarak jauh dalam jaringan dengan komprehensif. MyKlass 

memungkinkan materi akan disampaikan dalam berbagai bentuk seperti video, text, 

forum diskusi virtual, bahkan evaluasi online. Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta, menyelenggarakan perkuliahan online sebagai bagian dari blended 

learning system, yaitu memadukan perkuliahan luar jaringan/konvensional dengan 

perkuliahan dalam jaringan/e-learning, yang salah satu mata kuliahnya adalah 

Komunikasi Pemasaran Terpadu.  

Mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu merupakan salah satu mata 

kuliah wajib bagi mahasiswa program studi Ilmu Komunikasi pada semester 4 

(empat). Tujuan dari mata kuliah ini adalah memberikan dasar pengetahuan dan 

keterampilan bagi mahasiswa untuk dapat memahami prinsip dan konsep 

Komunikasi Pemasaran Terpadu. Perkuliahan ini memfasilitasi mahasiwa untuk dapat 

memenuhi kompetensi dengan memahami tren Komunikasi Pemasaran Terpadu 

secara digital yang diimplementasikan kepada khalayak ataupun konsumen. Aktivitas 

perkuliahan mencakup pemberian materi dalam bentuk file presentasi, video 

pembelajaran,  penugasan sebanyak 4 (empat) sesi kuis serta evaluasi berupa Uji 

Kompentensi sebanyak 3 (tiga) sesi. Hal ini dijadikan sebagai indikator pencapaian 

pemahaman mahasiswa terhadap materi yang sudah disampaikan selama 16 

(enambelas) sesi perkuliahan atau dalam satu semester. 

Perkuliahan ini sebagai sarana penunjang kemampuan dan kecakapan 

mahasiswa prodi Ilmu Komunikasi, Universitas Muhammadiyah Yogyakarta untuk 

dapat membekali diri dengan pengetahuan dasar, memahami dimensi pembahasan, 

untuk dapat menganalisis fenomena terkait Komunikasi Pemasaran Terpadu, 

sehingga mahasiswa dapat mengimplementasikannya menjadi sebuah rancangan 

Komunikasi Pemasaran Terpadu yang komprehensif sekaligus memperluas kegunaan 

media maupun platform digital dalam merealisasikan cyber communication.
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1.1. Latar belakang 

BAB I PENDAHULUAN 

Adapula berapa pertimbangan yang diambil dalam pembuatan e-learning 

mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu ini, antara lain : 

a. Mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu menjadi mata kuliah wajib 

mahasiswa/i Program Studi Ilmu Komunikasi pada semester 4 (empat). 

b. Pembelajaran daring ini diperlukan dalam membantu menjalankan proses 

pembelajaran mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu ini karena 

akan membantu dosen dalam memantau perkembangan mahasiswa baik 

saat diskusi, pengumpulan tugas, pemberian materi yang bisa dilakukan 

tanpa ada batasan waktu. Selain itu mahasiswa juga punya kesempatan 

untuk melihat secara transparan hasil penilaian atau pengerjaan tugas 

baik online maupun offline. 

c. Dengan adanya pembelajaran daring ini, mahasiswa juga terlihat lebih 

leluasa maupun percaya diri ketika diminta untuk diskusi didalam forum. 

d. Mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu ini digunakan sebagai bekal 

mahasiwa prodi ilmu komunikasi khususnya untuk dapat melakukan 

praktek Komunikasi Pemasaran Terpadu secara optimal. 

1.2. Tujuan 

a. Bentuk materi yang disampaikan bisa lebih variatif 

b. Mahasiswa bisa melihat nilai atau grader report secara transparan 

c. Melatih mahasiswa untuk lebih percaya diri dalam mengutarakan ide dan 

secara aktif mengikuti forum diskusi 

d. Memudahkan untuk dosen dan mahasiswa saling berinteraksi dan terlibat 

secara aktif dalam melakukan proses belajar mengajar secara daring.  

e. Melatih mahasiswa untuk memenuhi standar kompetensi secara 

maksimal dan membentuk kompetensinya sendiri dalam mengikuti 

pembelajaran karena hasil akhir dapat dilihat secara transparan oleh 

mahasiswa lainnya. 

1.3. Ruang lingkup 
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Penyelenggaraan perkuliahan Komunikasi Pemasaran Terpadu dapat diakses 

di halaman https://myklass.umy.ac.id/socpol/ dengan cakupan 

pengembangan konten atau materi mata kuliah, penyelenggaraan mata 

kuliah, diskusi, tugas, hingga evaluasi yang diharapkan dengan adanya 

perkuliahan daring ini dapat meningkatkan proses belajar mengajar yang 

menyenangkan. 
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BAB II LAPORAN 

PELAKSANAAN 

 
2.1. Tahap Pengembangan 

Tahap pengembangan dalam melaksanakan kuliah daring Komunikasi 

Pemasaran Terpadu merujuk pada capaian pembelajaran yang digambarkan dalam 

peta kompetensi berikut ini : 

 
 

 
Gambar 2.1. Peta kompetensi mata kuliah Komunikasi 

Pemasaran Terpadu 
 
 

2.1.1. Materi Perkuliahan dan rancangan tugas 

Materi dan rancangan tugas yang dipersiapkan dalam pelaksanaan mata 

kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu secara daring seperti berikut: 

a. Pertemuan pertama 
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Pengantar Komunikasi Pemasaran Terpadu dan kontrak perkuliahan 

b. Pertemuan kedua 

Dosen membagikan Strategic Integrated Coomunication dan RPS 

c. Pertemuan ketiga 

Dosen membagikan materi ber-format .pdf tentang Intergated Marketing 

Communication 101 atau Dasar-Dasar Komunikasi Pemasaran Terpadu serta 

tugas, berupa kuis pilihan ganda yang berisikan tentang pertanyaan seputar 

materi dasar editing yang sudah diberikan pada pertemuan kedua dan ketiga 

d. Pertemuan keempat 

Dosen membagikan materi .tentang contoh implementasi Komunikasi 

Pemasaran Terpadu yang ada di lapangan, yang dilanjutkan dengan proses 

evaluasi berupa uji kompetensi 1 yang memungkinkan mahasiswa bekerja 

secara kelompok untuk merancang skema Komunikasi Pemasaran Terpadu 

berdasarkan contoh yang ada. 

e. Pertemuan ke lima 

Dosen mempersiapkan mahasiswa untuk melakukan kunjungan lapangan 

dengan membagikan materi tentang interview guide (panduan wawancara) 

berikut task list yang harus dipenuhi pada saat mahasiswa melakukan 

observasi lapangan secara kelompok, diikuti dengan penugasan berupa kuis 

pilihan ganda untuk mengingatkan mahasiswa akan prosedur observasi 

lapangan yang dijelaskan pada pertemuan ini 

f. Pertemuan ke enam 

Dosen membagikan materi berupa prosedur pelaksanaan wawancara kepada 

narasumber yang akan dikunjungi mahasiswa dalam rangka mempelajari 

implementasi strategi Komunikasi Pemasaran Terpadu yang diterapkan oleh 

narasumber (pelaku bisnis/pemilik UMKM) dalam menjalankan 

bisnis/usahanya. 

g. Pertemuan ke tujuh 

Dosen membagikan materi berupa observation guide yang dapat dijadikan 

mahasiswa peserta kuliah sebagai pedoman dalam melakukan 

observasi/pengamatan pada saat melakukan kunjungan lapangan kepada 

pelaku bisnis atau pemilik UMKM sebagai target studi mahasiwa. 

h. Pertemuan ke delapan 
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Pertemuan ini merupakan sesi dimana peserta kuliah mengikuti proses evaluasi 

dengan menempuh uji kompetensi 2 (dua) yaitu menyajikan/mempresentasikan 

hasil observasi lapangan secara kelompok berdasarkan penugasan pada sesi 

sebelumya, yang perlu diketahui adalah, observasi lapangan dilakukan sebelum 

Pemerintah RI melakukan Pembatasan Sosial Berskala Besar terkait pandemi 

Covid-19, sehingga peserta kuliah masih dapat melaksanakan observasi/studi 

lapangan Bersama dengan pelaku bisnis/pemilik UMKM.. 

i. Pertemuan ke sembilan 

Dosen membagikan materi terntang Digital Integrated Marketing 

Communication dengan menjelaskan terlebih dahulu karakter dan 

pemanfataan media sosial yang ada pada masa sekarang dalam materi 

berformat .pdf bertajuk Social Media Now, yang dilanjutkan dengan evaluasi 

berupa kuis dengan format pilihan ganda yang terkait dengan materi pada 

sesi ini. 

j. Pertemuan ke sepuluh 

Dosen membagikan materi yang merupakan kelanjutan dari Digital IMC pada 

peremuan kesembilan, yaitu menjelaskan tentang studi kasus implementasi  

strategi Komunikasi Pemasaran Terpadu dengan mengaktifkan fitur chatbot  

sebagai metode auto-responder bagi pemasar. 
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k. Pertemuan ke sebelas 

Dosen membagikan materi sebagai kelanjutan dari sesi sebelumnya, dengan 

menjelaskan studi kasus kedua yaitu dengan memberikan contoh 

implementasi strategi Komunikasi Pemasaran Terpadu yang dipraktekkan 

oleh Coca-Cola secara global maupun regional di Indonesia.  

l. Pertemuan ke dua belas 

Dosen membuka forum diskusi sekaligus sebagai bagian dari rangkaian 

proses evaluasi yaitu uji kompetensi 3 (tiga) dengan menugaskan kepada 

mahasiswa untuk melakukan analisis atas strategi Komunikasi Pemasaran 

Terpadu yang dilakukan oleh brand-brand ternama ataupun pelaku bisnis 

(pemilik UMKM) yang pernah mahasiswa kunjungi pada sesi observasi 

lapangan sebelumnya. Forum diskusi ini merupakan forum diskusi evaluatif 

m. Pertemuan ke tiga belas 

Dosen membagikan video pembelajaran yang membahas tentang Branding, 

Positioning, dan Marketing yang membekali mahasiswa dengan konsep dasar 

pemasaran, serta menjelaskan relevansi antara ketiga pokok bahasan 

tersebut, yang dilanjutkan dengan evaluasi berupa kuis pilihan ganda. 

n. Pertemuan ke empat belas 

Dosen membagikan video pembejaran tentang Perilaku Konsumen yang dapat 

memberikan gambaran kepada mahasiswa tentang industri consumer goods,  

maupun industri secara general yang akan menanti mereka selepas lulus dari 

bangku kuliah dan menjadi pekerja profesional, yang dilanjutkan dengan forum 

diskusi evaluatif. 

o. Pertemuan ke lima belas 

Mengingat ini adalah masa pemberlakukan PSBB, maka Dosen berinisiatif 

melakukan survei yang harus diikuti mahasiswa terkait kegiatan Kuliah From 

Home untuk dapat mengetahui kendala yang dialami mahasiswa selama 

masa tersebut. 

p. Pertemuan ke enam belas 

Dosen membuka forum diskusi evaluatif terakhir sebagai penutup kuliah 

sekaligus mengingatkan mahasiswa materi perkuliahan yang telah dipelajari 

selama 16 (enambelas) sesi perkuliahan. 
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2.1.2. Evaluasi capaian pembelajaran 

Capaian pembelajaran dilalui dengan berapa kategori seperti uji kompetensi, 

kuis, tugas, dan keaktifan. Ujian kompetensi dilakukan secara online berikut dengan 

penilaian dan feedback seabagi catatan evaluatif. Seluruh mahasiswa peserta kuliah 

terpantau melalui portal MyKlass. Indikator penilaian juga dilaksanakan pada 

pertemuan terakhir dengan forum diskusi tentang ulasan selama satu semester yang 

dijadikan acuan untuk perbaikan pada tahun ajaran berikutnya. 

 

Gambar 2.2. Forum diskusi evaluasi 
 

2.1.3. Penilaian 

Penilaian dalam perkuliahan Komunikasi Pemasaran Terpadu adalah sebagai berikut : 
 
 
 

 
Gambar 2.3. Komponen penilaian 
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2.2. Tahap Implementasi 

Tahap implementasi perkuliahan Komunikasi Pemasaran Terpadu mencakup 

hasil dari perancangan yang telah disusun pada semester genap tahun ajaran 

2019/2020. Kelas terbagi menjadi 4 (empat) dengan jumlah peserta kuliah sebanyak 

172 mahasiswa. 

 

Gambar 2.4. Jumlah peserta kuliah 
 
 

Gb. 2.5. Tampilan dashboard Komunikasi Pemasaran Terpadu 
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2.2.1. Aktivitas Perkulihan 

Ada beberapa jenis aktivitas perkuliahan dalam kuliah daring Komunikasi 

Pemasaran Terpadu, antara lain video, materi pdf atau word, materi berupa gambar, 

kuis, link eksternal, dan forum diskusi. 

 

                                          Gambar 2.6. Materi perkuliahan 
 
 

Gambar 2.7. Tugas dalam bentuk Quiz dan file 
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Gambar 2.8. Pembelajaran dengan video 
 
 

2.2.2. Luaran aktivitas pembelajaran daring 

Penilaian akhir dan evaluasi capaian merupakan hasil luaran dalam 

pembelajaran daring Komunikasi Pemasaran Terpadu. Hasil penilaian meliputi 

keaktifan mahasiswa dalam mengerjakan tugas baik kuis maupun uji kompentensi. 

Adapun contoh hasil penilaiannya adalah sebagai berikut : 

 

Gambar 2.9. Contoh hasil penlaian peserta kuliah 
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BAB III 

PENUTUP 

3.1. Rangkuman dan hambatan 

Perkuliahan daring mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu yang dapat 

diakses melalui portal https://myklass.umy.ac.id/socpol/ telah selesai dan berjalan 

sesuai dengan perancangan yang telah ditentukan mulai dari pembuatan proposal, 

tahap pengembangan, evaluasi capaian pembelajaran, tahap implementasi 

penyelenggaraan hingga penilaian. 

 
 

 
3.2. Hambatan 

                     Gambar 3.1. Contoh evaluasi melalui forum 
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Dengan adanya kuliah dari MyKlass ini, baik dosen maupun mahasiswa 

merasakan dampak positif berupa meningkatnya produktivitas mahasiswa dan 

Dosen dalam menjalankan perkuliahan, serta evaluasi pembelajaran dapat diakses 

oleh mahasiswa secara tepat dan transparan, sedangkan hambatan yang dirasakan 

oleh Dosen pada saat melakukan perkuliahan daring adalah tidak dirasakannya efek 

kedekatan dengan mahasiswa seperti halnya saat kuliah tatap muka pada kelas 

konvensional. 

3.3. Rancangan ke depan 

Dalam menghadapi perkulihan kedepan, akan mengembangkan model- 

model pembelajaran yang lebih menarik lagi baik secara offline maupun online. 

Forum diskusi akan dimaksimalkan lebih baik baik agar harapannya semua 

mahasiswa semakin produktif dalam berdiskusi. 

 
3.4. Ucapan terimakasih 

Alhamdulillah, syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan 

rahmatNya sehingga penulis bisa menyelesaikan laporan pertanggungjawaban hibah 

SPADA Batch 6 dengan mata kuliah Komunikasi Pemasaran Terpadu ini. Terimakasih 

juga penulis ucapkan kepada Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) 

khususnya kepada Lembaga Pengembangan Pendidikan (LPP) yang telah 

menyelenggarakan kegiatan hibah SPADA ini serta membimbing dalam menjalankan 

proses hingga selesai kegiatan. Semoga kegiatan ini mampu meningkatkan mutu 

pembelajaran terutama blended learning melalui MyKlass UMY sehingga mampu 

beradaptasi dengan perkembangan teknologi dan mampu bersaing di bidang 

pendidikan baik di tingkat Nasional maupun Internasional sehingga mampu 

mencerdaskan umat. 
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