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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian 

KUESIONER PENELITIAN 

Kepada Yth.  

 

Bapak/Ibu/Saudara/i 

 

Karyawan Autolux  

 

Di tempat 

 

 

Dengan hormat, 

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir atau skripsi yang sedang 

saya lakukan di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta (FEB UMY), maka saya melakukan penelitian dengan judul : 

“ANALISIS PENGARUH STRES KERJA DAN KOMPENSASI KERJA 

TERHADAP TURNOVER INTENTION DENGAN KEPUASAN KERJA  

SEBAGAI VARIABEL INTERVENING  

(Studi Pada Karyawan Autolux Carwash Yogyakarta)” 

Demi tercapainya tujuan penelitian ini, maka peneliti mohon kesediaannya 

dan kesadaran Bapak/Ibu/Saudara/i untuk mengisi kuesioner atau daftar 

pertanyaan yang telah disediakan berikut sesuai dengan keadaan yang sebenarnya, 

karena dalam hal ini jawaban anda :  

1. Dijamin kerahasiaannya. 

2. Tidak ada kaitannya dengan karier Bapak/Ibu/Saudara/i. 

3. Semata – mata hanya untuk ilmu pengetahuan.  

Atas kesediannya Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktunya untuk 

mengisi kuesioner ini, peneliti mengucapkan terima kasih. 

Hormat saya, 

 

 

Mochamad Arif Nur Hasan 
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A. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama/Inisial Responden  : …………………… 

2. Usia     : 17 - 25 Tahun  26 - 35 Tahun 

 

  36 - 45Tahun     > 46 Tahun 

3. Jenis Kelamin   : Laki-laki  

          

  Perempuan 

 

4. Pendidikan Terakhir  : SD                 

  SMP/Sederajat 

  SMA/Sederajat                   

5. Lama Bekerja     : < 1 Tahun 

     1 Tahun 

  > 1 Tahun 

 

B. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Mohon untuk menjawab pertanyaan dengan jujur dan sesuai dengan 

keadaan Bapak/Ibu/Saudara/i. 

2. Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum anda 

memulai untuk menjawabnya. 

3. Setiap pertanyaan diikuti dengan lima (5) pilihan jawaban. 

Bapak/Ibu/Saudara/i cukup memilih salah satu dengan memberikan 

centang (√), adapun ketentuan sebagai berikut :  
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Simbol Kategori Nilai Bobot 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

TS Tidak Setuju 2 

N Netral 3 

S Setuju 4 

SS Sangat Setuju 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

Variabel Turnover Intention 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya sering berpikir untuk berhenti dari pekerjaan 

saya sekarang 

     

2 Saya mungkin akan mencari pekerjaan baru di tahun 

depan 

     

3 Secepat mungkin, saya akan meninggalkan 

perusahaan 

     

 

Variabel Kepuasan Kerja 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya merasa puas karena tugas yang diberikan dapat 

diselesaikan dengan baik 

     

2 Saya merasa puas karena tugas yang diberikan 

sesuai dengan keahlian dan pengalaman saya 

     

3 Saya puas terhadap gaji yang saya terima dari 

perusahaan. 

     

4 Saya puas karena gaji yang diberikan sesuai dengan 

kontribusi kerja yang saya berikan ke organisasi. 

     

5 Saya puas karena atasan berlaku adil dalam      
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memberikan tugas kepada saya. 

6 Saya puas karena peralatan kerja yang disediakan 

memudahkan dalam bekerja 

     

7 Saya puas terhadap pengawasan atasan di 

perusahaan 

     

8 Saya puas terhadap rekan kerja di perusahaan.      

9 Saya puas karena hubungan antar karyawan terjalin 

dengan baik dan saling membantu jika kesulitan 

dalam bekerja 

     

 

Variabel Stres Kerja 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Beban kerja yang dihadapi melebihi kemampuan 

kerja saya, sedangkan pekerjaan harus cepat selesai 

     

2 Pekerjaan yang dihadapi saya melebihi jumlah 

waktu kerja karyawan, sehingga banyak karyawan 

yang frustasi 

     

3 Wewenang atau tanggung jawab yang tidak 

dijelaskan dengan baik, membuat para karyawan 

merasa tertekan 

     

4 Konflik antara pimpinan dan karyawan sering 

terjadi, menyebabkan hubungan antar atasan dan 

karyawan kurang baik 

     

5 Situasi atau keadaan kerja yang tidak sehat 

menyebabkan hubungan antar karyawan kurang 

baik 

     

6 Peralatan kerja yang kurang memadai dapat 

menghambat kerja karyawan, sehingga sulit untuk 

menyelesaikan pekerjaan dengan tepat 
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7 Balas jasa yang berupa bonus terlalu rendah 

menyebabkan karyawan kurang termotivasi, 

sehingga banyak karyawan yang mengeluh 

     

8 Penilaian terhadap karyawan menyebabkan saya 

kesulitan dalam melaksanakan pekerjaan 

     

9 karyawan diperlakukan dengan tidak adil oleh 

atasan, sehingga para karyawan merasa tidak 

nyaman dalam bekerja 

     

 

Variabel Kompensasi Kerja 

No. Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Gaji bersih yang saya terima sudah sesuai dengan 

yang saya harapkan 

     

2 Saya merasa pemberian bonus telah sesuai dengan 

pengorbanan untuk menyelesaikan pekerjaan 

     

3 Jaminan kesehatan yang diberikan perusahaan 

sesuai dengan harapan saya 

     

4 Tunjangan liburan atau cuti yang diberikan oleh 

perusahaan sudah sesuai dengan harapan saya 

     

5 THR yang diberikan perusahaan sesuai dengan 

harapan saya 
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Lampiran 2 : Data Mentah Hasil Kuesioner  

    

A. DATA IDENTITAS RESPONDEN  

 

Responden Usia jns. Kelamin Pendidikan Lama kerja Status Pegawai 

1 17-25 L SMA  <1 TAHUN KONTRAK 

2 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

3 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

4 17-25 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

5 26-35 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 

6 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

7 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

8 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

9 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

10 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

11 17-25 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

12 26-35 L SMA 1 TAHUN KONTRAK 

13 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

14 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

15 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

16 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

17 36-45 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

18 36-45 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 

19 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

20 36-45 P SMA >1 TAHUN KONTRAK 

21 36-45 L SMP 1 TAHUN KONTRAK 

22 36-45 L SMP 1 TAHUN KONTRAK 

23 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

24 36-45 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 

25 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

26 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

27 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

28 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

29 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

30 26-35 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 

31 36-45 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 

32 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

33 17-25 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

34 26-35 L SMP >1 TAHUN KONTRAK 
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35 26-35 P SMA <1 TAHUN KONTRAK 

36 36-45 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

37 26-35 L SMA 1 TAHUN KONTRAK 

38 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

39 26-35 L SMA 1 TAHUN KONTRAK 

40 36-45 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

41 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

42 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

43 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

44 26-35 L SMA >1 TAHUN KONTRAK 

45 26-35 L SMA 1 TAHUN KONTRAK 

46 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

47 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

48 17-25 L SMP <1 TAHUN KONTRAK 

49 17-25 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

50 26-35 L SMA <1 TAHUN KONTRAK 

 

 

B. Stres Kerja 

  

Responden SK1 SK2 SK3 SK4 SK5 SK6 SK7 SK8 SK9 

Jml 

SK 

1 2 2 2 3 3 2 2 2 2 20 

2 3 3 4 4 4 3 3 3 3 30 

3 2 3 2 3 2 2 2 3 2 21 

4 2 3 4 4 4 2 4 2 3 28 

5 2 2 2 3 2 2 4 3 3 23 

6 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26 

7 3 2 3 3 3 3 3 3 3 26 

8 2 3 3 3 3 3 4 3 3 27 

9 2 3 3 4 3 2 3 2 2 24 

10 2 2 2 2 4 3 4 4 3 26 

11 2 2 3 2 3 2 3 3 3 23 

12 2 2 3 2 3 3 2 3 3 23 

13 2 2 2 3 3 3 2 3 2 22 

14 2 3 4 4 2 3 3 4 2 27 

15 3 4 3 4 3 3 3 3 2 28 

16 2 2 3 4 4 3 2 3 2 25 

17 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

18 3 2 4 3 3 2 3 3 3 26 
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19 3 2 2 2 3 2 2 3 2 21 

20 2 2 2 3 3 3 2 2 3 22 

21 2 2 2 3 2 3 2 3 2 21 

22 3 3 3 4 4 3 4 4 2 30 

23 2 2 2 2 3 2 2 3 2 20 

24 2 2 3 3 2 3 2 3 2 22 

25 2 3 2 3 3 3 4 3 3 26 

26 2 2 2 3 4 2 4 2 2 23 

27 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

28 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

29 2 2 2 2 2 2 2 3 3 20 

30 3 3 3 2 3 2 2 3 2 23 

31 3 3 4 3 4 3 3 4 2 29 

32 2 3 2 3 2 2 2 2 3 21 

33 3 2 2 2 2 2 3 3 2 21 

34 2 2 2 3 3 2 2 2 2 20 

35 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 

36 3 4 5 4 4 3 4 3 5 35 

37 3 4 4 4 4 3 4 4 3 33 

38 3 3 4 3 4 2 4 4 2 29 

39 3 4 5 4 2 2 2 2 3 27 

40 2 2 3 2 3 2 2 2 2 20 

41 3 4 4 4 4 3 3 3 3 31 

42 2 3 4 3 2 2 2 2 3 23 

43 3 3 4 3 3 2 3 4 3 28 

44 3 3 3 4 4 3 3 2 2 27 

45 2 3 4 3 4 2 3 4 3 28 

46 2 3 2 3 2 2 3 2 3 22 

47 3 3 3 3 4 3 3 3 3 28 

48 2 2 2 3 2 2 2 3 3 21 

49 2 3 3 4 3 3 4 4 4 30 

50 3 3 3 2 3 2 4 3 3 26 
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C. Kompensasi Kerja 

Responden KO1 KO2 KO3 KO4 KO5 Jumlah KO 

1 4 4 3 3 4 18 

2 3 2 3 2 4 14 

3 4 4 3 4 4 19 

4 4 4 4 3 4 19 

5 4 4 4 4 5 21 

6 4 3 3 4 4 18 

7 4 3 3 3 3 16 

8 3 3 3 3 3 15 

9 2 4 3 3 4 16 

10 4 5 5 5 5 24 

11 3 3 4 4 4 18 

12 4 4 4 4 3 19 

13 4 3 4 4 4 19 

14 3 3 3 3 4 16 

15 4 3 4 4 4 19 

16 4 4 4 4 4 20 

17 4 4 4 4 4 20 

18 4 4 3 3 3 17 

19 4 4 5 4 4 21 

20 4 5 4 5 5 23 

21 4 5 5 5 4 23 

22 4 4 3 3 3 17 

23 4 5 5 5 5 24 

24 4 4 5 4 5 22 

25 3 3 4 4 5 19 
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26 4 5 5 5 5 24 

27 3 3 3 3 2 14 

28 4 4 3 4 4 19 

29 4 4 4 4 5 21 

30 4 4 3 3 3 17 

31 4 4 3 3 3 17 

32 4 5 5 5 5 24 

33 4 5 4 4 5 22 

34 4 4 4 4 4 20 

35 4 4 4 4 4 20 

36 4 4 4 4 4 20 

37 3 3 4 4 4 18 

38 3 3 4 3 3 16 

39 4 4 4 4 4 20 

40 4 4 4 4 4 20 

41 4 4 3 5 5 21 

42 4 3 4 3 4 18 

43 3 4 3 4 3 17 

44 3 3 4 3 4 17 

45 4 3 4 3 3 17 

46 4 4 4 4 4 20 

47 4 4 4 4 4 20 

48 4 4 4 4 4 20 

49 3 3 3 2 3 14 

50 4 4 3 3 3 17 
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D, Kepuasan Kerja 

Responden KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 
Jml 

KK 

1 4 4 4 4 3 4 3 4 4 34 

2 4 3 3 3 4 5 4 5 5 36 

3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 34 

4 
4 4 5 5 3 4 3 4 5 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 38 

6 4 4 4 4 3 4 3 4 3 33 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

8 
3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 

9 3 4 3 3 3 4 4 4 4 32 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

11 4 4 3 4 3 4 4 3 4 33 

12 
3 4 4 3 4 4 3 4 4 33 

13 4 4 4 4 5 4 3 4 3 35 

14 4 4 3 4 4 3 3 4 4 33 

15 4 5 4 4 3 3 4 4 4 35 

16 
4 4 4 4 4 4 3 3 4 34 

17 4 4 4 4 3 4 3 4 4 34 

18 4 4 4 4 5 4 4 5 5 39 

19 4 5 4 4 3 4 3 4 4 35 

20 
4 5 5 5 5 5 5 5 5 44 

21 3 4 4 3 4 5 5 4 4 36 

22 4 4 4 3 5 5 4 5 5 39 

23 4 4 4 4 4 4 5 5 5 39 

24 
3 4 4 3 4 4 4 4 4 34 

25 4 4 4 5 5 4 5 4 5 40 

26 4 4 4 4 4 4 4 4 5 37 

27 3 3 3 4 5 5 4 5 5 37 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 
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29 4 4 5 5 5 5 5 5 5 43 

30 
4 4 4 4 3 3 4 3 3 32 

31 4 3 4 4 3 3 3 5 4 33 

32 4 5 4 5 4 5 4 5 4 40 

33 4 5 5 5 4 4 4 3 3 37 

34 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

36 5 4 4 4 4 4 5 4 4 38 

37 4 3 3 4 4 4 3 3 4 32 

38 3 3 4 4 3 3 3 3 4 30 

39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

41 4 4 5 5 5 5 5 4 5 42 

42 4 4 4 4 4 4 3 3 4 34 

43 4 3 3 3 3 3 3 5 5 32 

44 3 4 3 3 3 3 4 5 5 33 

45 3 3 3 4 3 4 3 4 3 30 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 

47 3 4 4 4 4 3 4 4 3 33 

48 3 3 4 4 4 3 4 3 4 32 

49 3 3 3 3 3 4 3 2 4 28 

50 4 4 4 4 4 3 4 4 4 35 

 

 

E. Turnover Intention 

Responden TI1 TI2 TI3 Jumlah TI 

1 
2 2 2 6 

2 
3 3 3 9 

3 
3 3 3 9 

4 
3 2 3 8 
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5 
2 2 2 6 

6 
3 3 3 9 

7 
2 2 2 6 

8 
2 2 2 6 

9 
2 3 2 7 

10 
3 2 2 7 

11 
2 3 3 8 

12 
2 2 2 6 

13 
2 2 2 6 

14 
3 3 3 9 

15 
3 2 3 8 

16 
3 2 3 8 

17 
1 1 1 3 

18 
1 2 2 5 

19 
2 1 1 4 

20 
1 1 1 3 

21 
2 2 1 5 

22 
2 2 3 7 

23 
2 2 3 7 

24 
3 2 2 7 

25 
2 1 2 5 

26 
3 2 2 7 

27 
3 3 2 8 

28 
2 2 2 6 

29 
2 1 2 5 

30 
3 3 3 9 

31 
3 3 2 8 

32 
2 2 2 6 

33 
2 1 1 4 

34 
2 2 2 6 
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35 
2 2 2 6 

36 
3 3 3 9 

37 
3 2 2 7 

38 
2 2 2 6 

39 
3 2 3 8 

40 
2 2 2 6 

41 
3 2 3 8 

42 
2 2 2 6 

43 
2 3 3 8 

44 
2 3 3 8 

45 
2 2 2 6 

46 
2 2 2 6 

47 
2 2 2 6 

48 
2 2 2 6 

49 
4 2 3 9 

50 
3 3 3 9 

 

Lampiran 3 :  Hasil Uji Instrumen  

A. Uji Validitas  

1. Stres Kerja  
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2. Kompensasi Kerja 

 

3. Kepuasan Kerja
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4. Turnover Intention 

 

B. Uji Reliabilitas  

1. Stres Kerja  

 

2.. Kompensasi Kerja 

 

3. Kepuasan Kerja 
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4. Turnover Intention 

 

 

C. Uji Statistik Deskriptif  

1. Stres Kerja   

 

2. Kompensasi Kerja 
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3. Kepuasan Kerja 

 

4. Turnover Intention 

 

 

Lampiran 4 : Uji Asumsi Klasik  

A. Uji Normalitas  

1. Stres Kerja, Kompensasi Kerja – Kepuasan Kerja 
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2. Stres Kerja, Kompensasi Kerja, Kepuasan Kerja – Turnover Intention 

 

 

B. Uji Multikolonieritas 

1. Stres Kerja, Kompensasi Kerja – Kepuasan Kerja 

 

 

2. Stres Kerja, Kompensasi Kerja, Kepuasan Kerja – Turnover Intention 
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C. Uji Heteroskedastisitas 

1. Stres Kerja, Kompensasi Kerja – Kepuasan Kerja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Stres Kerja, Kompensasi Kerja, Kepuasan Kerja – Turnover Intention 
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Lampiran 5 : Hasil Uji Hipotesis  

 

A. Uji Regresi Linier Berganda 

1. Stres Kerja, Kompensasi Kerja – Kepuasan Kerja 

 

 

2. Stres Kerja, Kompensasi Kerja, Kepuasan Kerja – Turnover Intention 
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B. Uji Sobel  

1. Pengaruh Stres Kerja terhadap Turnover Intention dengan Kepuasan Kerja 

sebagai variabel intervening.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Pengaruh Kompensasi terhadap Turnover Intention dengan Kepuasan Kerja 

sebagai variabel intervening.  

 

 

 

 

 

 

                                                           
 


