INTISARI

Demi memaksimalkan produktivitas pegawai, maka kondisi jaringan
komputer harus selalu diperhatikan. Troubleshooting jaringan yang cepat juga
sangat penting agar ketika terjadi masalah tidak menyebabkan penundaan pekerjaan
yang lama. Namun, adanya pemusatan jaringan yang dilakukan di Kabupaten
Pekalongan menyebabkan perangkat jaringan yang perlu diawasi semakin banyak
dan troubleshooting jaringan jadi makin lambat karena masih mengandalkan cara
manual. Untuk itu dibuatlah penelitian ini dengan tujuan untuk merancang sebuah
sistem yang mampu membantu administrator untuk mengawasi kondisi dari
sumber daya jaringan guna mempercepat troubleshooting jaringannya. Sistem
monitoring jaringan dengan Zabbix server terbukti mampu membantu
administrator dalam pengawasan jaringan dengan fitur real-time monitoring serta
adanya tampilan grafik dari kondisi sumber daya jaringan yang dapat dilihat pada
halaman dashboard. Adanya sistem notifikasi berupa email juga akan membantu
administrator untuk melakukan troubleshooting jaringan karena tidak perlu

menunggu adanya laporan dari instansi yang memiliki masalah pada jaringannya.
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ABSTRACT

In order to maximize employee productivity, the condition of computer
networks must always be considered. Quick network troubleshooting is also very
important so that when a problem occurs it does not cause a long work delay.
However, the existence of a centralized network in Pekalongan Regency causes
more and more network devices to be monitored and network troubleshooting
becomes slower because it still relies on manual methods. For this reason, this
research was made with the aim of designing a system that is able to help
administrators to monitor the condition of network resources in order to accelerate
network troubleshooting. Network monitoring system with Zabbix server is proven
to be able to help administrators in monitoring the network with real-time
monitoring features as well as a graphical display of the condition of network
resources that can be seen on the dashboard page. The notification system in the
form of e-mail will also help administrators to troubleshoot the network because
there is no need to wait for reports from agencies that have problems with their

network.
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