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ABSTRAK

Studi ini berusaha menganalisis tanggapan guru terhadap Layanan Online
CPNS tahun 2009 di website pemerintah Daerah Sleman. Tujuan dari penelitian ini -
adalah Untuk memperoleh gambaran bagaimana tanggapan guru sebagai publik
tentang layanan online CPNS di website Pemda Sleman. Mayoritas responden (guru)
memberikan tanggapan yang baik terhadap layanan secara online CPNS tahun 2009
yang sudah dilaksanakan oleh Pemerintah Daerah Sleman dari berbagai aspek.
Pemerintah Daerah Sleman sebaiknya melakukan evaluasi secara menyeluruh pada
layanan online CPNS yang sudah diselenggarakan, agar e-govermment dapat
dilaksanakan secara berkesinambungan demi terciptanya kinerja pelayanan kepada
publik yang lebih baik di masa mendatang. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat
mengangkat tema atau judul penelitian selain Tanggapan Gum Terhadap Layanan
Online CPNS Tahun 2009 di Website Pemerintah Daerah Kabupaten Sleman. Peneliti
selanjutnya diharapkan dapat mengganti obyek penelitian selain layanan online
CPNS.
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