
Daftar Pedoman Pertanyaan Wawancara Penelitian  

A. Pengelola ZIS BMT Marhamah 

1. Sejak kapan terbentunya lembaga baitul mal ? 

2. Berapa pendapatan dana ZIS setiap tahunnya ? 

3. Bagaimana model pengelolaan (penghimpunan, pedistribusian, 

pendayagunaan dan pendampingan) ZIS di BMT Marhamah? 

4. Apakah pengelolaan yang dilakukan BMT Marhamah sudah mencapai 

target yang diharapkan ? 

5.  Apa saja jenis bantuan yang diberikan kepada mustahiq dari dana 

ZIS? (zakat konsumtif atau zakat produktif) 

6. Apakah zakat produktif yang diberikan kepada mustahiq sudah 

mencukupi untuk membantu para mustahiq? 

7. Apakah ZIS yang didistribusikan berlaku kepada delapan asnaf atau 

salah satu menjadi prioritas? 

8. Apakah dampak pengelolaan ZIS yang dilakukan mampu 

mensejahterakan masyakarat ? 

9. Bagaiman BMT Marhamah merancang program pemberdayaan 

ekonomibagi kaum dhuafa? 

10. Apa yang menjadi harapan BMT Marhamah dalam pengelolaan ZIS 

terkait dengan program penguatan ekonomi ? 

11. Apa kendala yang dialami dalam pengelolaan ZIS ? 

12. Bagaimana menghadapi lembaga keuangan lainnya dalam 

pendistribusian ZIS ? (Bank atau lembaga filantropi? 



B. Mustahiq ZIS BMT Marhamah 

1. Apakah anda merupakan salah satu anggota BMT Marhamah ? 

2. Sudah berapa lama anda menjadi anggota BMT Marhamah ? 

3. Apakah anda pernah menerima bantuan dana ZIS dari BMT 

Marhamah? 

4. Bantuan apa yang pernah anda terima dari BMT Marhamah ? 

5. Apakah bantuan yang diberikan dapat  mengembangkan usaha yang 

telah dijalankan hingga saat ini ? 

6. Apakah bantuan tersebut mampu membantu meningkatkan ekonomi 

anda ? 

7. Apakah ada pendampingan dari pihak BMT Marhamah ? 

8. Apakah cara pendistribusian ZIS yang dilakukan BMT Marhamah 

sudah baik ? 

9. Apabila ada tawaran tambahan modal dari LKS (Bank) , apakah anda 

berkenan untuk menerimanya? 

10. Adakah saran yang mampu diberikan dalam pengelolaan ZIS yang 

dilakukan BMT Marhamah ? 

 

 

 

 

 

 



Program  Pemberdayaan Ekonomi 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


