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MOTTO 

 

 

“So verily, with the hardship, there is relief. 

Verily, with the hardship, there is relief”. 

“Maka sesungguhnya setelah kesulitan itu, ada kemudahan. 

Sesungguhnya setelah kesulitan itu, ada kemudahan”. 

(Q.S. 95 : 5-6) 

   

 

“Think for Tomorrow, 

Not for Something in The Past”. 

(Muhammad Akhyar Adnan) 
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Terimakasihku, teruntuk … 

 

 Allah SWT, kekuatan tersembunyi dan terbesar yang menganugerahiku 

segalanya tanpa kurang sesuatu apapun. Allah ada lebih dekat daripada urat 

nadimu. 

 Rasulullah Muhammad SAW, semoga syafaatmu menerangi kami di akhir 

nanti. 

 Ibundaku, Ma’e Siti Maisaroh, engkau adalah alasan terbesarku untuk tetap 

berdiri dan berjalan saat terjatuh dan bertahan disaat badai. Engkau adalah 

sekolah kehidupan terbaik yang kumiliki. Dalam namamu telah ditakdirkan 

saya menjadi anakmu, bagian dari darah dagingmu, terimakasih ma’e, karena 

telah menjadi malaikat yang Allah kirimkan untuk dapat kulihat, kusentuh dan 

kupeluk. Terlahir sebagai anakmu, adalah anugrah terindah yang Allah 

berikan untukku. Semoga hadirku pun dapat menjadi anugrah bagimu mak. 

Terimakasih ma’e... 

 Ayahanda, Pa’e Ahmad Kacung, banyak ilmu yang engkau ajarkan pada 

anakmu ini pak, maafkan jika masih besar rasa ego dalam diri saya sehingga 

seringkali membuat pa’e marah dan berdebat panjang. Sampai akhir hayat ini, 

pa’e akan selalu menjadi ayah yang saya rindukan dan saya sayangi. Semoga 

pa’e tidak lelah mengingatkan kesalahan-kesalahan dalam langkah saya di 

dunia ini. Terimakasih pak… 
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 Kakak-kakakku, Yufa, Kange, Yuna, Yuya, kalian adalah pelengkap hidupku. 

Mas Anom, mb Dewy, K’ Fadly... Terimakasih atas segala bantuan dan 

dukungannya kepadaku selama ini. Kalian semua adalah yang terbaik... 

 Adik-adikku, Uyun, Uli, Ilmi, Lala, kalian adalah penyemangatku. Salah satu 

alasanku untuk tetap hidup adalah karena kalian ada dan membutuhkanku. 

Terimakasih, karena terlahir sebagai adikku, terimakasih karena 

menyayangiku dengan tulus... 

 Bapak Dr.M. Akhyar Adnan, Ph.D., MBA., Ak., CA., terimakasih karena sudah 

banyak meluangkan waktu untuk mengarahkan saya menjadi lebih baik. 

Terimakasih telah menyadarkan saya akan hal-hal yang seringkali terlupa dan 

terlewatkan. Meskipun belum sempurna, namun dengan sabar bapak 

membantu saya menjawab segala permasalahan dan selangkah demi 

selangkah menyelesaikan skripsi ini. Menjadi mahasiswa dibawah bimbingan 

bapak, saya merasa masih sangat minim pengetahuan dan haus akan ilmu, 

membuat saya lebih mencintai ilmu dan agama secara bersama-sama. 

Terimakasih bapak, sejak awal bertemu dengan bapak di program bridjing, 

saya kagum dan bertekad akan mengikuti langkah bapak, Alhamdulillah saya 

diberi kesempatan untuk menyelesaikan tugas akhir S1 saya di bawah 

bimbingan bapak, terimakasih bapak… 

 Bapak Dr. Bambang Jatmiko, S.E., M.Si., dan ibu Barbara Gunawan, S.E., 

M.Si.,Ak.,CA., selaku tim penguji; 

 Bapak Rudy Suryanto dan Bapak Rizal Yaya, terimakasih untuk segala 

motivasi, ilmu dan nasihat yang bapak berikan selama ini...  
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 Seluruh dosen Akuntansi UMY yang telah memberikan begitu banyak ilmu dan 

pengetahuan kepada saya; 

 Terimakasih kepada Lembaga Amil Zakat Baitul Maal Hidayatullah, Dompet 

Dhuafa, LAZIS Syuhada, LAZIS UII, Lumbung Zakat, Pos Keadilan Peduli 

Ummat (PKPU), PPPA Daarul Qur’an, Rumah Zakat, Yatim Mandiri dan 

Yayasan Peduli Sehati yang telah mengizinkan dan banyak membantu peneliti 

dalam mengumpulkan data sehingga tersusunlah skripsi ini. 

 Pak Agus, bunda Ndari dan semua dosen serta kawan kerabat SEBI UMY, 

semoga kita semua menjadi pribadi yang sukses dunia akhirat; 

 Ami, yang pendiam dan smart, kadang-kadang suka banget gagal ngomong, 

bikin yang lain gagal paham dan gagal fokus. Supri yang sukanya ngeyel, ga 

ada supri ga rame (krna ga ada yang ngeyel). Tantri yang suka galau, 

maafkan aku ya tan klo kadang suka komen yang aneh aneh, tapi itu cuman 

becanda kok,, meskipun kesannya serius sih. Anis yang paling suka kepo sama 

anime dan jepang, anis nih juga paling suka ketawa tanpa sebab loh... Fitri 

yang sekarang dah jadi bumud alias ibu muda… nih fitri sukanya ngangkrem 

didalam kamar, keluar kamar klo laper n mau mandi. Siska, yang baik hati 

banget dan pinter bahasa inggris,, Mela, yang entah gimana ni cewek suka 

banget ngelawak pake bahasa sundanya… kadang ekspresinya surem, tp 

kadang ga jelas. Manda, yang dulunya suka galau dan baper klo ngomongin 

jodoh dan nikah. Sekarang merantau ke negri sebrang, msih suka baper gak 

yah ni anak… Irsya, yang jadi air tenang menenggelamkan. Hati hati klo deket 

irsya, dy polos dan mudah dikibulin. Hehehehe. Makasih ya,,, kalian mewarnai 
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dunia suremku,,, meskipun bahasaku belepotan, kadang ga nyambung, kadang 

serius tp bohong... tp kalian tetep menerimaku apa adanya... aq mencintai 

kalian dan yakin suatu saat kita akan bertemu dalam kesuksesan... 

 Untuk Shinichi (miftah), Eva, Luna (ummul), Usy, Sri, Lila, Burman (Tenri), 

Remu (Evi), eL (Laila), Ajeng, pokoke tmen temen Muallimat dulu… kalian so 

special,,, dan ga tergantikan dg apapun.... 

 Temen- temen KKN, Dani, Mbok Dyah, Muna, Dio, dan semua warga Klajuran 

 Temen-temen kelas H, Risty, Avisha, Deny, Rahma, semuanya,,,, terimakasih 

teman teman... 

 Teman-teman Akuntansi 2011 dan temen-temen UMY, terus semangat dan 

semoga silaturahmi tetap terjaga. 

 Temen-temen yang kenal di teater Tangga, dan sekarang udah mencar 

kemana-mana, terimakasih untuk kebersamaan kita selama ini... 

 Temen-temen di Sausu, semua yang di Taliabo dan semua tmn TK, MIN, MTs, 

temen-temen Grup FJBS... jaga selalu kepedulian, sukses selalu untuk kita 

semua. 

 Mas Zainuri, Pak Yono, Mas Doni dan Mas Toni di Jasa Raharja yang telah 

banyak memberikan bantuan dan support sampai saat ini… 

 Saudara-saudara sedarah, seagama, sebangsa dan setanah air yg sllu 

memberikan support dan doanya padaku, bude, pakde, simbah, sepupu sepupu, 

ponakan, teman-teman semuanya yang ga bisa disebutin satu satu... 

terimakasih untuk cinta kalian... 
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 My Secreet,,, mz Tris,,, semoga Allah memberikan jalan terbaik untuk kita dan 

mengizinkanmu menjadi Imamku. Terimakasih untuk kasih sayang dan 

cintamu, untuk kepedulianmu... semoga Allah meng-ijabah Do’a kita... 

Aamiin... 

 Almamaterku tercinta. . . 

 
 

  



xi 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ........................................................................................................ i 

HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ............................................. ii 

HALAMAN PENGESAHAN  ......................................................................................  iii 

HALAMAN PERNYATAAN  ......................................................................................  iv 

HALAMAN MOTTO  ...................................................................................................  v 

HALAMAN PERSEMBAHAN  ..................................................................................  vi 

INTISARI  .....................................................................................................................  xi 

ABSTRACT  .................................................................................................................. xii 

KATA PENGANTAR  ................................................................................................. xiii 

DAFTAR ISI .................................................................................................................. xv 

DAFTAR TABEL ....................................................................................................... xvii 

DAFTAR GAMBAR .................................................................................................  xviii 

BAB I PENDAHULUAN ................................................................................................ 1 

A. Latar Belakang Penelitian ........................................................................................ 1 

B. Batasan Masalah Penelitian ..................................................................................... 6 

C. Rumusan Masalah .................................................................................................... 6 

D. Tujuan Penelitian ..................................................................................................... 6 

E. Manfaat Penelitian ................................................................................................... 7 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..................................................................................... 9 

A. LandasanTeori ......................................................................................................... 9 

1. Pengertian Zakat, Infak/Sedekah ...................................................................... 9 

2. Kompetensi Sumber Daya Manusia (SDM)  .................................................. 10 

3. Akuntansi Zakat .............................................................................................. 13 

4. Akuntansi Zakat Dalam PSAK Nomor 109 ................................................... 14 

5. Lembaga Amil Zakat ...................................................................................... 27 

B. Hasil Penelitian Terdahulu .................................................................................... 28 

C. Model Penelitian .................................................................................................... 29 

  



xii 
 

BAB III METODE PENELITIAN .............................................................................  30 

A. Jenis Penelitian ...................................................................................................... 30 

B. Objek/Subjek Penelitian ........................................................................................ 31  

C. Jenis Data ............................................................................................................... 31  

D. Teknik Pengumpulan Data .................................................................................... 31  

E. Analisis Data .......................................................................................................... 32  

F. Definisi Operasional Variabel ..............................................................................  34 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............................................  37 

A. Gambaran Umum Obyek/Subyek Penelitian .................................................. 37 

B. Karakteristik Responden ................................................................................. 41  

C. Evaluasi Kompetensi SDM Bagian Keuangan Berdasarkan Indikator 

Pendidikan dan Pengetahuan .......................................................................... 42 

D. Evaluasi Kompetensi SDM Bagian Keuangan Berdasarkan Indikator 

Pengalaman Kerja ........................................................................................... 55 

E. Evaluasi Kompetensi SDM Bagian Keuangan Berdasarkan Indikator 

Kemampuan (Skill) ......................................................................................... 59 

F. Evaluasi Kompetensi SDM Bagian Keuangan Secara Keseluruhan .............. 66 

G. Pembahasan .................................................................................................... 69 

BAB V SIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN ........................................... 66 

A. Simpulan ......................................................................................................  66 

B. Implikasi  ......................................................................................................  67 

C. Keterbatasan dan Saran Penelitian Selanjutnya ...........................................  68 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

 



xiii 
 

DAFTAR TABEL 

3.1 Kriteria Skoring Jawaban .....................................................................................  33 

4.1 Karakteristik Responden........................................................................................ 41  

4.2 Latar Belakang Pendidikan ................................................................................... 43  

4.3 Pengetahuan Mengenai Akuntansi ........................................................................ 45  

4.4 Pengetahuan Mengenai PSAK 109 ........................................................................ 49  

4.5 Kategori Penilaian Berdasarkan Pendidikan dan Pengetahuan  ......................  52 

4.6 Skor Total Kompetensi SDM Berdasarkan Pendidikan dan Pengetahuan ....... 53  

4.7 Kategori Penilaian Berdasarkan Pendidikan dan Pengetahuan Secara 

Keseluruhan ............................................................................................................  54 

4.8 Pengalaman Kerja Responden  .............................................................................. 55  

4.9 Skor Total Kompetensi SDM Berdasarkan Pengalaman Kerja ......................... 57  

4.10 Kategori Penilaian Berdasarkan Pengalaman Kerja Secara Keseluruhan ....  58 

4.11Kemampuan (Skill) Responden  ........................................................................... 59  

4.12 Kategori Penilaian Berdasarkan Kemampuan (Skill) ......................................  63 

4.13 Skor Total Kompetensi SDM Berdasarkan Indikator Kemampuan 

(Skill) ........................................................................................................................ 64  

4.14 Kategori Penilaian Berdasarkan Indikator Kemampuan (Skill) Secara 

Keseluruhan ............................................................................................................. 65  

4.15 Pengetahuan Mengenai Akuntansi .....................................................................  66 

4.16 Kategori Penilaian Kompetensi SDM dalam Penerapan PSAK 109 ..............  67 

4.17 Skor Total Kompetensi SDM dalam Penerapan PSAK 109 ............................  68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

2.1 Model Penelitian ...................................................................................................... 29  

 

 

 

 


