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MOTTO

Carilah ilmu sejak dari buaian hingga keliang lahat.

(Al Hadits)

Harga kebaikan manusia adalah diukur menurut apa yang telah dilaksanakan/diperbuatnya.

(Ali Bin AbiThalib)

Allah akan meninggikan orang-orang yang beriman diantaramu dan orang-orang yang diberi ilmu
beberapa derajat.

(08. Al-Mujadalah : 11)

Rarangsiapa yang menempuh jalan untuk mencari suatu ilmu.Niscaya Allah memudahkannya kejalan
Menuju surga.

(HR. Turmudzi)

Rarangsiapa yang menghendaki kehidupan dunia maka wajib baginya memiliki ilmu, dan barang siapa
yang menghendaki kehidupan akhirat maka wajib baginya memiliki ilmu, dan barang siapa
menghendaki keduanya maka wajib baginya memiliki ilmu.

(HR. Turmudzi)

Besyukur akan apa yang kita punya lebih baik dari pada bersedih akan apa yang kita tidak punya.
(Merry Riana)

Apabila anda berbuat kebaikan kepada orang lain, maka anda telah berbuat baik terhadap diri sendiri.
(Benyamin Franklin)



HALAMAN PERSEMBAHAN

Alhamdulillah, puji syukur kepada Allah Azza wajalla. Diri ini tiada daya tanpa kekuatan dariNya.
Shalawat serta salam senantiasa tercurahkan kepada suri tauladanku Nabi Muhammad SAW beserta
kepuarga dan para sahabatnya. Dengan penuh rasa syukur, karya sederhana ini kupersembahkan
kepada orang - orang yang mempunyai ketulusan hati dalam membimbingku dan menjadi sahabatku
selama ini,

Yang Pertama
lbu dan Bapak, kedua orang tuaku tercinta yang selalu mendo'akan serta mencurahkan kasih dan
sayangnya, perjuangan dan pengorbanannya dalam membimbing dan menasehatiku disetiap
komunikasi, menjadi suatu kekuatan tersendiri dalam hidup ini.
Kedua adikku tersayang Dhika Chandra Purnama dan Dicky Chandra. Jadilah anak yang pandai dalam
membanggakan kedua orang tua, agama dan bangsa.

Yang Kedua
Semua guru - guruku yang telah memberikan bimbingan dan ilmu yang tidak bisa kuhitung seberapa
banyak barakah dan do'anya. Dosen pembingbing skripsiku [bunda Isthofaina Astuti, S.E.. M.Si. yang
selalu sabar dalam memberikan bimbingan serta motivasi bagi saya dalam menyelesaikan skripsi ini.

Yang Ketiga
Spesial untuk mutiara hatiku, Apriliana llmiyati. Engkaulah seseorang yang mempunyai kebeningan
hati dengan belaian kasih sayang sesejuk embun yang senantiasa kau berikan kepadaku, sehingga aku
bisa bersemangat dan berpacu untuk seqera menyelesaikan skripsi ini.

Yang Terakhir
Seluruh sahabat - sahabatku tercinta.

Teman-teman Manajemen Angkatan 2012. Manajemen kelas D.
Arfan, Beny, Wahyu, Fandy, Riza, Arif, Bang Zain, Ari Gingsul, Debby, Windu, Wahyu.
Angga, Satria, Ari gendut, Eta’.



Sukirman, S.E., teman sekaligus guru, teman yang selalu meluangkan waktu untuk membantu sesama
teman. Sahabat yang begitu pengertian. Semoga menjadi amal ibadah tersendiri bagimu bro. Deddy
sukirman playboy dari Lombok.

Seluruh Teman-teman KKN 16 Angkatan 2012.
Sesuai jadwal piket senin-sabtu : pak ketua |kak, Tika, Kak Nana, Fika F, Nazila, Rizki, Fika N, Wanti,
Anam, Umu, Aying, Rikho, Mega, Aris, lyoem, Igar, dan Mamen.

Seluruh Teman-teman Alumni SMA Muhammadiyah 2 Jogja.
Yang utama dan paling utama untuk sahabatku Fajar Fitra Utama, teman seperjuangan dalam
mencari jati diri dimasa Putih Abu-abu, di manapun engkau berada sukses selalu ya bro.

Seluruh teman-teman Alumni SMP N 1 Pleret.
Danang Darwadi Amd., Igbal Setyawan, Yusuf Nugroho, M. Ikhwan Binnurin, Syaful Amin. M. Mujib, dan

Akhmad Fauzi. Yang selalu berbagi suka maupun duka, teman yang selalu mengerti teman. Sukses
buat kalian shobat-shobatku tercinta



DAFTAR ISI

Halaman

HALAMAN JUDUL ..o [
HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING...........ccccccviierinnne. i
HALAMAN PENGESAHAN SKRIPSI ... iii
HALAMAN PERNYATAAN ... s iv
HALAMAN MOTTO ..o %
HALAMAN PERSEMBAHAN..... ..o Vi
INTISARI .. viii
ABSTRAK s IX
KATA PENGANTAR s Xi
DAFTAR IST ot xii
DAFTAR TABEL ... s XV
DAFTAR GAMBAR ... s XVi
BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah ............ccccoovieiiiii i 1

B. Rumusan Masalah Penelitian ............c.ccooovviiiniininieeees 8

C. TUJuan PeNElITIAN .......coviiiiiiieie s 10

D. Manfaat PeneITIAN ... ... 10



BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

AL LaNdaSaN TEOK ....eivieieieie it 12
1. KePUASAN KEIA.....ccieeiieiieieiiesie it 12
2. KOMItMEN OrganiSasi .......ccueiverieiieieeriesieseesieseeseesie e e 21
KT C T 1| OSSPSR 27
4, MASA KEIJ8....ccuiiiiiieitiii e 33
5. Pengaruh Kepuasan Kerja terhadap Komitmen Organisasi ........ 36
6. Pengaruh Gaji Terhadap Kepuasan Kerja ..........ccccoeevviveivenenne. 37
7. Pengaruh Masa Kerja Terhadap Kepuasan Kerja..........c...c......... 39
8. Pengaruh Gaji Terhadap Komitmen Organisasi...........cc.cccveueene. 40
9. Pengaruh Masa Kerja Terhadap Komitmen Organisasi .............. 42
D. Model PENEITIAN .....covveiiiieieie e 44

BAB Il METODE PENELITIAN

A. Subyek dan Objek Penelitian ...........ccccceeveiieiiiiecicce e 46
B. POPUIAST ... 46
C. JBNIS DAL ...ecveiieieiiieieeie et 47
D. Teknik Pengumpulan Data............ccooeiiriiiniiiinene e 47
E. Defenisi Operasional Variabel Penelitian.............ccccccoovevviieinennn, 48
F. Uji Kualitas INStrUMEeN ..........cooveiieieiie e 55

1 UJEVaIAITAS ..o 55

2. Uji Rel@bIItas. .......coveiveiiieiieiisieeeee e 56

3. Uji Asumsi KIaSiK.........ccoeoviiiiiiecc e 56
G. Uji Hipotesis dan Analsis Data ...........cccccoeeviieiiieiiie e 59

BAB IVV. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A.Gambaran Umum Obyek Penelitian ..........cccocoveiiiiiiiiiiinicen, 63
B. Gambaran Umum Subyek Penelitian ..........cccccovvniiiinininen, 66



C. Hasil Analisis Statistik Deskriptif ............cccoeiiiinininiiiiieen, 69

D. Hasil Uji Kualitas INStrumMen ...........cooeiiiieieiiieiese e, 79
1 UJi ValdItas ..c.oeevecieceeece e 79
2. UjJi Reliabilitas..........ccoeiieiieiieiiececc e 82
2. Uji ASUMST KISTK ..o 83
E. Hasil Pengujian HIPOeSIS.......ccooiiiiiiiiiiieceie e 88
F. Pembahnasan..........cooiiiiiiiie 93

BABV KESIMPULAN, KETERBATASAN DAN SARAN

AL KESIMPUIAN .o 101
B. Keterbatasan Penelitian ...........cccevviieiveieiin e 102
G SAIAN e 102
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 104

LAMPIRAN



Tabel 4.1
Tabel 4.2
Tabel 4.3
Tabel 4.4
Tabel 4.5
Tabel 4.6
Tabel 4.7
Tabel 4.8
Tabel 4.9
Tabel 4.10
Tabel 4.11
Tabel 4.12
Tabel 4.13
Tabel 4.14
Tabel 4.15
Tabel 4.16
Tabel 4.17
Tabel 4.18
Tabel 4.19

Tabel 4.20

DAFTAR TABEL

Halaman
Karakteristik RESPONEN.........cccveiiiiiieee e 66
Frekuensi Jawaban Variabel Kepuasan Kerja ..........cc.ccooveevenene. 71
Frekuensi Jawaban Variabel Kepuasam Kerja .............ccccoveueeee. 72
Deskriptif Frekuensi Jawaban Variabel Kepuasan Kerja............ 73
Frekuensi Jawaban Variabel Komitmen Organisasi................... 75
Frekuensi Jawaban Variabel Komitmen Organisasi................... 76

Deskriptif Frekuensi Jawaban Variabel Komitmen Organisasi.. 77

Hasil Uji Validitas Item-item Variabel Penelitian...................... 79
Hasil Uji Validitas Item-item Variabel Penelitian...................... 81
Hasil Uji Reliabilitas.........ccccovviieiiee e 83
Hasil Uji NOrmalitas ..........ccccooeiieiiiic e 84
Hasil Uji MUltiKOINIEritas..........ccovveveieene e 85
Hasil Uji Heteroskedastisitas............ccccoveeveivieieeie e 86
Hasil Uji Autokorekasi Model Hipotesis Ke 1.........cccccovvvennene. 87
Hasil Uji Autokorekasi Model Hipotesis Ke2dan 3................. 87
Hasil Uji Autokorekasi Model Hipotesis Ke4dan5................. 87
Hasil Uji Hipotesis Uji T-Test Model Hipotesis Ke 1................ 88
Hasil Uji Hipotesis Uji T-Test Model Hipotesis Ke 2 dan 3...... 89
Hasil Uji Hipotesis Uji T-Test Model Hipotesis Ke 4 dan 5...... 89

Hasil Uji Hipotesis Uji F Model Hipotesis ke 2 dan 3................ 91



Tabel 4.21 Hasil Uji Hipotesis Uji F Model Hipotesis Ke 4 dan 5



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Model PENElItian ...........cooeiiiiiiiiisee e 44
Gambar 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan Usia ............cccccveeveiieenene, 67
Gambar 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................ 67
Gambar 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ..................... 68
Gambar 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerja ..................... 68

Gambar 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Gaji ...........ccccccveveiveenenn, 69



