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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengalisis pengaruh keunggulan 

produk, inovasi, sumber daya manusia (SDM) dan pemasaran secara TI 

terhadap daya saing Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di Kabupaten 

Bantul. Penelitian ini menggunakan data primer yang berasal dari 

menyebarkan kuesioner kepada para responden menggu akan metode 

purposive sampling. Penelitian ini menggunakan alat regresi linier berganda 

menggunakan SPSS 21. Hasil penelitian ini menunjukkan (1) variabel 

keunggulan produk berpengaruh positif terhadap daya saing Usaha Kecil 

dan Menengah (UKM) di Kabupaten Bantul, (2) variabel inovasi 

berpengaruh positif terhadap daya saing Usaha Kecil dan Menengah (UKM) 

di Kabupaten Bantul, (3) variabel sumber daya manusia (SDM) berpengaruh 

positif terhadap daya saing Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di 

Kabupaten Bantul, (4) variabel pemasaran secara TI berpengaruh positif 

terhadap daya saing Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di Kabupaten 

Bantul. 

 

Kata kunci: Daya Saing, UKM, Keunggulan Produk, Inovasi, Sumber Daya 

Manusia, Pemasaran Secara TI 
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ABSTRACT 

 

 This research as suppose to analyze the effect of product quality, 

innovation, human resources and digital marketing towards competitiveness 

of small and medium enterprises (SMEs) in Bantul. In this research the 

writer using primary data by spreading questionnaires to respondents tools 

from SPSS 21. The result of this research shows that (1) variable of product 

quality has positive effect, (2) innovation positive effect, (3) human resource 

positive effect and (4) digital marketing positive effect towards 

competitiveness of small and medium enterprises (SMEs) in Bantul. 
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