BABIV
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
PT. BANK MUAMALAT INDONESIA Tbk.

A. Sejarah Berdiri

Awal berdirinya Bank Muamalat Indonesia merupakan prakarsa
olch Majelis Ulama Idonesia (MUI) yang menyelenggarakan Lokarya Bunga
Bank dan Perbankan pada tanggal 19-22 Agustus 1990 di Cisarua, Bogor,
Jawa Barat. Hasil dari Lokakarya tersebut kemudian dipertegas dalam
Musywarah Nasional IV. MUI yang berlangsung di Hotel Sahid Jakarta pada
tanggal 22-25 Agustus 1990. Berdasarkan hasil Munas IV MUI ini, kemudian
di bentuklah tim kerja untuk mendirikan Bank Islam di Indounesia, kelompok
kerja ini bertugas melakukan pendekatan dan k‘onsultasi dengan pihak_ terkait
yang akhirnya menghasilkan berdirinya Bank Muamalat sebagai perbankan .
yang bcropras;i secara syariah pertama di Indonesia.

Pendirian Bank Muamalat Indonesiaﬂtemyata mendapat dukungan
nyata dari eksponen Ikatan Cendekiawan Muslim se-Indonesia (ICMI) dan

beberapa pengusaha Muslim. Selain itu pendirian Bank Muamalat Indonesia

mendapat dukungan masyarakat, terbukti dan komitmen pembelian saham

Perseroan senilai Rp 84 miliar pada saat penandatanganan akta pendirian

Perseroan. Bank Muamalat Indonesia didirikan berdasarkan Akta Pendirian
-t

No.l Tanggal 1 November 1991 atau 24 Rabi'ul Awal 1412 H, di buat

dihadapan Notaris Yudo Paripumno, SH., Jakarta. Selanjutnya, pada acara
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silaturahmi peringatan pendirian tersebut di Istana Bogor 3 November 1991,
diperoleh tambahan komitmen dari masyarakat Jawa Barat yang turut
menanam modal senilai Rp 106 miliar. Dengan modal awal tersebut maka
pada tanggal 1 Mei 1992 Bank Muamalat Indonesia mulai beroperasi.

Pada tanggal 27 Oktober 1994, hanya dua tahun setelah didirikan,
Bank Muamalat Indonesia berhasil menyandang predikat sebagai Bank Devisa
berdasarkan Surat Keputusan Mentri Keuangan RI No. 430/KMK.013/1992
tanggal 24 April 1992 sejak tanggal 27 Oktober 1994 berdasarkan Surat
Keputusan Direksi Bank Indonesia No. 27/76/KEP/DIR. Selanjutnya, pada
tanggal 30 Maret 1995 berdasarkan Surat Kepetusan Mentri Keuangan No.
131/KMK.017/1995 yang menyatakan bahwa Bank Muamalat Indonesia
sebagai bank yang beroperasi dengan sistem bagi hasil. Pengakuan ini
semakin memperkokoh posisi Perseroan sebagai bank syariah pertama dan
terkemuka di Indonesia dengan beragam jasa maupun produk yang terus
dikembangkan.

Pada akhir tahun 90an, Indonesia dilanda krisis moneter yang
memporakporandakan sebagian besar perekonomian Asia Tenggara. Sektor
perbankan nasional tergulung oleh kredit macet di segmen korporasi. Bank
Muamalat pun terimbas dampak krisis. Di tahun 1998, rasio pembiayaan'
macet (NPF) mencapai lebih dari 60%. Perseroan mencatat rué,i sebesar Rp
105 miliar. Ekuitas mencapai titik terendah, yaitu Rp 39,3 miliar; kurang dari

sepertiga modal setor awal.
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Untuk' upaya memperkuat permodalannya, Bank Muamalat
mencari pemodal yang potensial, dan ditanggapi secara positif oleh Islamic
Development Bank (IDB) yang berkedudukan di Jeddah, Arab Saudi. Pada
RUPS tanggal 21 Juni 1999 IDB secara resmi menjadi salah satu pemegang
saham Bank Muamalat. Oleh karenanya, kurun waktu antara tahun 1999 dan
2002 merupakan masa-masa yang penuh tantangan sekaligus keberhasilan
bagi Bank Muamalat. Dalam kurun waktu tersebut, Bank Muamalat berhasil
membalikkan kondisi dari rugi menjadi laba berkat upaya dan dedikasi setiap
Kru Muamalat, ditunjang oleh kepemimpinan yang kuat, strategi
pengembangan usaha yang tepat, serta ketaatan terhadap pelaksanaan
perbankan syariah secara murni.

Melalui masa-masa sulit ini, Bank Muamalat berhasil bangkit dari
keterpurukan. Diawali dari pengangkat‘an kepengurusan baru dimana seluruh
anggota Direksi diangkat dari dalam tubuh Muamalat, Bank Muamalat
kemudian menggelar rencana kerja lima tahun dengan penekanan pada (i)
tidak mengandalkan setoran mo‘;ial tambahan dari para pemegang saham, (ii)
tidak melakukan PHK satu pun terhadap sumber daya insani yang ada, dan
dalam hal pemangkasan biaya, tidak memotong hak Kru Muamalat sedikitpun,
(iii) pemulihan kepercayean dan rasa percaya diri Kru Muamalat menjadi
prioritas utama di tahun pertama kepengurusan Direksi baru, (iv) peletakan
Jandasan usaha baru dengan menegakkan disiplin kerja Muamalat menjadi

agenda utama di tahun kedua, dan (v) pembangunan tonggak-tonggak usaha
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dengan menciptakan serta menumbuhkan peluang usaha menjadi sasaran Bank
Muamalat pada tahun ketiga dan seterusnya.

Pada tahun 2003 Bank Muamalat mempunyai prioritas utama yakni
pendiran cabang baru dengan membuka 23 kantor cabang di seluruh Indonesia
sehingga disebut sebagai tahun layanan dan jaringan. Hal ini merupakan
sebuah prestasi yang sangat fantastis yang belum pemah dicapai tahun
sebelumnya salah satu dengan berdirinya Bank Muamalat Cabang Solo,
pemilihan Kota Solo ini di latar belakangi pada i) letak geografisnya. ii)
poténsi funding dan lending.-iii) komitmen masyarakatnya terhadap syariah
islam.

Awal mula berdirinya Bank Muamalat Indonesia Cabang Solo di
mulai dengan didirikannya Muamalat Business Centre (MBC) pada awal
tahun 2002 untuk sarana memperkenalkan Bank Muamalat kepada masyarakat
.Solo dan sekitarnya melalui produk pendanaan dan pembiayaannya. MBC ini
berkantor di PT. Telkom JI. Mayor Kusmanto No. 01 Solo. Kegiatan
sosialisasi ini menda'pat tanggapan positif dari ;nasyarakat solo dan sekitarnya
sehingga membuabkan hasil yaitu dengan menetapkan bahwa di Eks
Karesidenan Solo segera di buka Bank Muamalat Indonesia Cabang Solo

Pada tanggal 8 September 2003 Bank Muamalat Indonesia Cabang
Solo memulailkegiatan operasionalnya di tandai dengan peresmian Kantor
Cabang Solo di JI. Kapten Mulyafli No.87 Ruko Lojiwetan Pasar Kliwon Solo
oleh Walikota Solo Slamet Suryanto. Untuk mengakomodir kebutuhan

nasabah atas layanan prima dan kantor yang lebih besar, maka pada tanggal 13
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November 2006 kantor cabang utama direlokasi ke JI. Slamet Riyadi No.314
(Depan Stadion Sriwedari‘So'lo) kemudian kantor yang lama di gunakan
sebagai Kantor Kas. Untuk memperluas jaringan dan pelayanan nasabah maka
kemudian dibukalah Kantor Layanan yang berada di RS PKU Muhammadiyah
Surakarta pada tanggal 31 Agustus 2007 dan kemudian susul di Wilayah
Klaten sebagai Unit Pelayanan Syariah pada bulan Juni 2008

Pada tahun 2008 di saat krisis global melanda seluruh dunia, Bank
Muamalat telah menunjukkan kinerja positif, bahkan hingga akhir Juni tahun
2009 profit Bank Muamalat telah mencapai Rp. 122,38 Milliar. Pertumbuhan
Aset Bank Muamalat sendiri meningkat 32% dari Rp.11,2 Trilliun pada Juni
2008 menjadi Rp.14,8 Trilliun pada Juni 2009. Selain itu, Muamalat juga
menunjukkan pertumbuhan Dana Pihak Ketiga sebesar 38,4% dari Rp.9,55
Tril.liun pada Juni 2008 menjadi Rp. 13,22 Trilliun pada Juni 2009 ini.
Pertumbuhan tersébut juga dialémi oleh pertumbuhan penyaluran pembiayaan
sebesar 15,9% dari Rp.9,6!1 Trilliun pada Juni 2008 menjadi Rp.11,13 Trilliun
di Juni 2009. Kondisi keuangan ini diiringi oleh pertumbuhan pembiayaan
tersebut melalui peningkatan dukungan kepada sektor riil dengan rasio FDR
89,95% dengan rasio pembiayaan bermasalah (Non Performing Financing-
NPF) yang masih terjaga di level 3,07%.

. Visi dan Misi

Bank Muaxﬁalat Indonesia sebagai bank pelopor bank syariah di

Indonesia memang tak dapat dipisahkan dari nilai-nilai dakwah yang
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dibawanya sehingga visi dan misi yang dibawanya harus mampu

menerjemahkan nilai islam yang Rahmatul Lil ‘Alamin.

Visi : Menjadi bank syariah utama di Indonesia, dominan di pasar

spiritual, dikagumi di pasar rasional.

Misi : Menjadi role model Lembaga Keuangan Syariah di dunia
dengan penekanan pada semangat kewirausahgan, keunggulan manajemen dan
orientasi investasi yang inovatif untuk memaksimumkan nilai kapada

stakeholder.
. Struktur Organisasi

Dalam PT. Bank Muamalat Indonesia sebenarnya struktur
organisasi yang sama dengan struktur organisasi bank syariah lainnya yakni
adanya Dewan Pengawas Syariah (DPS) yang membedakan bank

konvensional. Berikut penulis gambarkan strukturnya :
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Struktur organisasi

PT. Bank Muamalat Indonesia. Thk
Sumber : Data perusahaan
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Sumber : Data perusahaan

Berdasarkan Rapat Umum Pemegang Saham Luar Biasa, pada hari

Rabu, tanggal 22 Juli 2009 Masehi bertepatan dengan tanggal 29 Rajab 1430

‘Hijriah’ yang bertempat di Jakarta menyetujui dan mengubah susunan

Pengurus Perseroan yang telah diangkat pada Rapat Umum Pemegang Saham

Tahunan tanggal 23 Aprﬂ 2009, selanjutnya menetapkan susunan Pengurus

Perseroan periode 2009-2014, dengan susundn sebagai berikut :

Dewan Komisaris :

Komisaris Utama (Independen) : Widigdo Sukarman

Komisaris : Irfan Ahmed Akhtar
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Komisaris
Komisaris
Komisaris (Independen)

Komisaris (Independen)
Dewan Direksi :

Direktur Utama
Direktur
Direktur
Direktur
Direktur

Direktur

Dewan Pengawas Syariah :

Ketua

Anggota

Pimpinan Cabang Solo

Branch Manager
Operational Manager

Marketing

: Abdulla Saud Abdul Azis Al-Mulaifi

:Sultan Mohammed Hasan Abdulrauf

: Emirsyah Satar

: Andre Mirza Hartawan

: Arviyan Arifin

: M.Hidayat

: Andi Buchari

: Adrian Asharyanto Gunadi
: Farouk Abdullah Alwyni

: Luluk Mahfudah

: KH. Ma’ruf Amin
: Prof. Dr. H. Muardi Chatib

Prof. Dr. H. Umar Shihab

: Chairil Noor

: Ertina N.

: Alwan jibadi
Eko Wardoyo

Surtisno Munginsidi
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Unit Support Penanaman Dana (UPSD)

Service Assisten (SA)

Customer Service (CS)

Teller

Sigit Arfianto

M. Sufri Hakim
Astrid

Priyanto

Ida Nihayaj

Choirul Anwar

M. Sulchan Zubaidi
Aric Febrianto
Budi Sutarto

Inayah

: M. Adi S.

Sakti
M. Bachrun

: Dian Safrina Hikmi

: Hanang S.

Noor Fitria D.
Esthi R.
Lunnatagia

Suryanto

: Nur Akhyani

Nurman P.
Dewi

Vita
FitaR.

Arifah
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Sinta

Jati
Effita
Back Office : Dzikky R.
Operation Pembiayaan : Suryani
General Affair (GA) ~ : Muhammad Rizki
A.Suryanto
Non Banking Staff : 14 orang

D. Produk-Produk Bank Muamalat Indonesia

1. Produk penghimpun dana (funding/shahibul maal)

a. Tabungan ummat

Merupakan tabungan investasi murni yang sesuai dengan mata

uang Rupiah yang dapat memungkinkan para nasabah untuk

melakukan penyetoran dan penarikan tunai dengan sangat mudah.

Keuntungan dan fasilitas :

1.

Kartu ATM : akses di seluruh mesin ATM dalam Jaringan ATM
BCA dan ATM Bersama diseluruh Indonesia dan jaringan MEPS
Malaysia 24 jam non—sbp.

Sebagai kartu debit untuk berbelanja di merchant berlogo debit
BCA.

Bagi hasil sangat menarik, otomatis ditambahkan di rekening

tabungan setiap bulan.

4. Online real time di seluruh outlet.
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5. Fasilitas phone banking 24 jam : informasi saldo, histori
transaksi, ubah PIN, pemindahbukuan antar rekening,
pembayaran ZIS, dll.

6. Fasilitas pembayaran zakat otomatis.

7. Fasilitas pembayaran otomatis (aufodebet) tagihan bulanan

(telepon, listrik, HP, dll).
Persyaratan :

1. Setoran awal Rp. 50.000,-

2. Setoran lanjutan minimal Rp. 25.000,-

3. Saldo minimal Rp. 500.000,-

4. Copy identitas diri.

5. Biaya pencetakan kartu Rp. 7.500,-

6. Biaya administrasi bulanan Rp. 7.500,-/bulan.

b. Tabungan ummah junior
Tabungan yang di peruntukkan bagi para pelajar. Keuntungan
dan fasilitas yang diperoleh : |

1. Reward yang diundi untuk Pelajar Berprestast.

2. Kartu ATM : akses di seluruh jaringan ATM BCA dan ATM
Bersama diseluruh Indonesia dan jaringan MEPS Malaysia 24
jam non stop.

3. Sebagai kartu debit untuk berbelanja di 40.000 merchant berlogo

debit BCA.
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Bagi hasil sangat menarik, otomatis ditambahkan di rekening

tabungan setiap bulan.

. Online real time di seluruh outlet.

. Fasilitas phone banking 24 jam : informasi saldo, histori

transaksi, ubah PIN, pemindahbukuan antar rekening,

pembayaran ZIS, dll.

Persyarakatan :

1.

Setoran awal Rp. 50.000,-

2. Setoran lanjutan minimal Rp. 25.000,-

3.

Copy identitas diri.

4, Biaya bulanan Rp. 1.000,-

¢. Shar-E

Adalah investasi syariah yang dikemas khusus dalam bentuk

paket perdana scharga Rp. 125,000 sclain itu dapat dipcrolah di kantor

pos online di seluruh Indonesia. Fasilitas :

L

Kaﬂu ATM : bebas biaya penarikan tunai di seluruh jaringan
ATM BCA dan ATM Bersama diseluruh Indonesia dan jaringan
MEPS Malaysia 24 jam non stop.

Sebagai kartu debit untuk berbelanja di 40.000 merchant berlogo
debit BCA. |

Fasilitas phone banking 24 jam ; informasi saldo, histori
transaksi, rubah PIN, pemindahbukuan antar rekening,

pembayaran ZIS, dIL
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4, Fasilitas pembayaran zakat otomatis.
5. Fasilitas pembayaran otomatis (aufodebet) tagihan bulanan
(telepon, listrik, HP, dll).

6. Biaya administrasi bulanan Rp. 7.500,-/bulan.
Persyaratan :

1. Membeli paket perdana Shar-E
2. Mengisi formulir aplikasi pembelian Shar-E
3. Menyerahkan foto copy identitas diri
. Tabungan haji arafah

Merupakan jenis tabungan yang ditunjukkan bagi nasabah
yang berniat melaksanakan ibdah haji secara terencana sesuai dengan
kemampuan dan jangka waktu yang nasabah kehendaki.
Keistimewaan:

1. Menguntungkan, memperoleh bagi hasil sangal menarik yang
secara otomatis akan ditambahkan ke dalam saldo tabungan
arafah setiap bulan sehingga jumlah tabungan senantiasa
berkembang.

2. Terencana, tahun keberangkatan daﬁ besarnya setoran tabungan
dapat direncanakan sesuai ken:.ampuan. Semakin matang
persiapan direncanakan jauh sebelumnya, semakin ringan biata

perjalanan haji yang akan dibayarkan.
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3. Terjamin, Bank Muamalat on-/ine dengan Siskohat Departemen
Agama sehingga memberi kepastian untuk memperoleh
quota/porsi keberangkatan haji.

4, Aman, khusus untuk nasabah yang memiliki saldo efektif
minimal lima juta rupiah akan memperoleh perlindungan
Asuransi Syariah yang memberi jaminan terpenuhinya BPIH
kepada ahli waris.

5.. Al qard haj
Persyaratan :

1. Setoran awal Rp. 500.000
2. Mengisi. formulir
Giro wadiah
Giro wad:'a}i Muamalat dalam mata uang rupiah ataupun valas,
pribadi maupun perusahaan yang ditunjkkan untuk mendukung
aktifitas usaha nasabah. Perlu diketahui bahwa dalam wadiah bank
tidak berkewajiban memberikan bagi hasil namun di perbolehkan
untuk memberikan bonus kepada pihak nasabah. Dalam giro wadiah
ini ada 2 jenis :
1. Giro wadiah persorangan.
Diperuntukkan bagi nasabah perorangan, keuntungan dan
fasilitas yang akan di peroleh :
a. Online real time di seluruh kantor Muamalat.

b. Penarikan dengan cek dan bilyet giro Muamalat
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Persyaratan :
a. Setoran awal minimal Rp. 500.000,- atau USD 500
b. Mengisi formulir pembukaan
¢. Melampirkan copy identitas diri dan NPWP
2. Giro wadiah korporasi
Di peruntukkan bagi nasabah perusahaan yang ingin
menempatkan dananya dalam bentuk giro. Fasilitas dan
| keuntungan yang akan di peroleh sebagai berikut :
a. Online real time di seluruh kantor Muamalat.
b. Penarikan giro di kantor Muamalat.
Persyaratan :
a. Setoran awal minimal Rp. 1.000.000,- atau USD 1000
b. Mengisi formulir pembukaan
¢. Melampirkan copy NPWP dan TDP dan Surat [jin
Perusahaan, '
f. Deposito mudharabah
Merupakan bentuk pilihan investasi dalam mata uang rupiah
ataupun USD. dengan jangka waktu [,3,6 dan 12 bulan yang
diperuntukkan bagi nasabah yang ingin berinvestasi secara halal,
murni dan sesuai dengan syariah. Nasabah akan diinvestasikan secara
optimal guna membiayai berbagai macam kegiatan usaha produktif
yang berguna untuk kemaslahatan umat. Pasil‘itas dan keuntungan :

1. Memperoleh bagi hasil yang sangat menarik setiap bulan.
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2. Investasi disalurkan untuk pembiayaan usaha prod.uktif yang
halal.

3. Jangka waktu 1,3, 6, dan 12 bulan.

4. Dapat diperpanjang sccara otomatis (automatic roll over) pada
saat jatuh tempo.

5. Dapat digunakan sebagai jaminan pembiayaan atau untuk

referensi Bank Muamalat.
Persyaratan :

[. Nasabah perorangan : jumlah deposito minimal Rp. 1.000.000
atau USD 500, mengisi formulir pembukaan deposito,
melampirkan foto copy identitas diri dan NPWP

2. Nasabah perusahaan : jumlah deposito minimal Rp. 1.000.000
atau USD 500. Mengisi formulir pembukaan deposito dan
melampirkan foto copy NPWP, TDP dan Surat [jin Usaha
Perdagangan (SIUP)

g. Deposito fullinves
Merupakan pilihan investasi dalam mata uang rupiah ataupun
valas dengan jangka waktu 6-12 bulan yang ditujukan bagi nasabah
yang ingin berinvestasi secara halal murni dan sesuai dengan syariah.
Deposito ini dilengkapi denéan asuransi jiwa. Keuntungan :
1. Memperoleh bagi hasil yang cukup menarik setiap bulan
2. Investasi disalurkan untuk pembiayaan usaha produktif yang

halal
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3. Jangka waktu 6 dan 12 bulan

4. Dapat diperpanjang secara otomatis (automatic roll over) pada
saat jatuh tempo

5. Dapat digunakan sebagai jaminan pembiayaan atau untuk
referensi Bank Muamalat

Fasilitas asuaransi jiwa :

1. Deposito dalam valuta rupiah minimal senilai Rp. 2.000.000 akan
memperoleh asuransi syariah senilai deposito atau maksimal Rp.
50.000.000

2. Deposito dalam valuta USD menimal senilai Rp. 500 akan
memperoleh asuransi syariah senilai deposito atau maksimal Rp.

50.000.000
Persyaratan :

1. Pembukaan deposito minimal Rp. 2.000.000
2. Mengisi formulir pembukaan deposito.
3. Melampirkan copy identitas diri dan NPWP.
h. DPLK Muamalat
Dana Pensiun Lembaga Keuangan (DPLK) Muamalat,
merupakan badan hukum yang menyelenggarakan program dana
pensiunan yakni suatau program yang menjanjikan scjumlah uang
yang pembayarannya secara berkala dan dikaitkan dengan pencapaian

usia tertentu. Keuntungan :
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1. Bagi perorangan : sebagai jaminan kesinambungan penghasilan
dan kesejahteraan di hari tua bagi diri dan keluarga

2. Bagi perusahaan : perusahaan memberikan kesinambungan
penghasilan karyawannya setelah berhenti dari bekerja dan
denéan mengikutserta‘kan ‘karyawan perusahaan pada DPLK
Muamalat, ‘sehingga akan memberikan rasa aman bagi masa
depan karyawan yang akhirnya ada rasa ketenangan baik

karyawan yang masih aktif ataupun yang.sudah purna tugas.
Syarat kepesertaan :

1. Perorangan
2. Usia minimal 18 tahun atau sudah menikah
3. Iuran minimal Rp. 20.000 perbulan dan maksimal Rp. 1.000.000
perbulan
4. Menyertakan foto copy KTP/SIM/Paspor dan Kartu Keluarga
(KK)
5. Biaya pendaftaran Rp. 10.000
Asuransi
Produk asuransi ini meliputi beberapa macam di antaranya :
1. Shar-E full protek
Merupakan kartu multiguna bertabungan dan memiliki
manfaat asuransi syariah yang dapat digunakan untuk penarikan
tunai (bebas biaya) di 8.888 ATM bersama, sebagai kartu debit di

lebih dari 18.000 merchant dan sekaligus sangat memungkinkan
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sebagai kartu anggota dalam sebuah organisasi. Ketentuan

kepesertaan

& Sehat jasmani-rohani dan tidak sedang dalam
perawata:ﬁpengobatan dari dokter atau tenaga medis lainnya.

b. Untuk individu, usia maksimal 55 tallmn dan untuk kelompok,
usia maksimal 60 tahun.

c. Calon peserta wajib mengisi dan menandatangani Formulir
Aplikasi full protek dengan benar, jujur dan tidak
menyembunyikan data apapun yaﬁg berkaitan dengan
kesehatan calon Peserta.

d. Tidak diperlukan pemeriksaan medis.

e. Dalam hal tertentu, Takaful Indonesia berhak untuk menolak
permohonan kepesertaan seseorang.

-f.' Kepesertaan asuransi berlaku secara otomatis dan dapat
diperpanjang setiap tahun.

g. Apabila saldo rekening full protek pa‘da saat perpanjangan
asuransi tidak cukup untuk membayar premi, maka diberikan
toleransi selama 30 hari kalender untuk pembayaran premi.
Apabila saldo mencukupi langsung di-debet untuk
pembayaran premi. Apabila masih tidak mencukupi, asuransi
berakhir.

2. Shar-E mega cover
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Merupakan kartu multiguna bertabungan dan memiliki

manfaat asuransi syariah yang dapat digunakan untuk penarikan

tunai (bebas biaya) di 12.000 ATM bersama, sebagai kartu debit di

lebih dari 40.000 merchant dan sekaligus -sangat memungkinkan

sebagai kartu anggota dalam sebuah organisasi. Dengan

mempunyai manfaat :

a.

b.

Kartu multiguna dengan berbagai macam manfaat.

Mudah untuk dimiliki (diseluruh pelayanan mega /ife & mega
insurance cabang Syariah).

Harga terjangkau bagi lapisan masyarakat manapun, dengan
berbagai pilihan manfaat asuransi.

Diinvestasikan hanya untuk usaha halal dengan bagi hasil
kompetitif.

Tarik tunai bebas biaya di lebih dari 12.000 ATM.

Fasilitas debit di lebih dari 40.000 merchant debit.

Transfer antar bank ATM bersama.

Setiap kelipatan Rp. 2.000.000 saldo pemilik kartu sharia
mega covers Insya Allah berkesempatan berangkat Umroh.
Di investasikan hanya untuk usaha halal dengan bagi hasil
kompetitip.

Akses debit di lebih dari 40.000 merchant.

Kemudahan pembayaran premi melalui qutomatic debit dan

phone banking.
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Saldo dapat ditambah setiap saat melalui 1.600 kantor pos
online (SOPP), Bank Muamalat dan Agen T3 (TETRI) di
seluruh Indonesia.

3. Ta’awun card

Kartu multi fungsi, berfungsi sebagai kartu ATM, kartu

debit, kartu tabungan serta dapat digunakan untuk semua transaksi

perbankan, kartu asuransi serta beberapa fungsi lain (dikemudian

hari). Dalam produk ta’awun card ini mempunya berberapa bentuk

: Nafsi, Baity, Kiddy dan Idaman Keluarga. Fasilitas dan kelebihan:

a.

b.

Memiliki semua fasilitas Shar-E

Jaringan ATM Muamalat

Jaringan ATM Bersama

Jaringan ATM BCA

Debit BCA

BANKCARD

Memberikan pilihan lengkap untuk program asuransi yang
memberikan perlindungan untuk seluruh keluarga termasuk
Asset

Dan beberapa kerjasama lebih lanjut dengan pihak ketiga

untuk memberikan manfaat tolong menolong bagi nasabah.

4, Shar-E fitrah card

Fitrah card adalah sebuah inovasi baru dari Bank Muamalat

Indonesia, bekerjasama dengan asuransi jiwa sinarmas. Sebuah
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kartu dengan berbagai macam fungsi, yaitu Kartu ATM, kartu
debit dan transaksi perbankdn lainnya, selain itu memiliki fungsi
sebagai l::artu diskon, juga berfungsi sebagai kartu asuransi yang
memberikan manfaat asuransi jiwa berjangka, asuransi kecelakaan
diri, asuransi penyakit kritis, santunan harian rawat inap serta
produk investasi & proteksi (unit link). Fasilitas dan keunggulan
a. Memiliki semua fasilitas Shar-e
b. Memperoleh diskon di lebih dari 3000 merchant seperti hotel,
restaurant atau toko yang bertanda simas card hanya dengan
menunjukkan kartu fitrah card.
c. Memperoleh manfaat asuransi yang dapat mengcover
kebutuhan yang beragam, yaitu :
1. Proteksi penghasilan akibat meninggal dunia.
2. Perlindungan kesehatan, penyakit kritis dan Kecelakaan
diri.
3. Tabungan haji/umrah plus santunan jika meninggal

dunia.
Fitrah card memiliki 3 paket

a. Ikhlas
fabungan Shar-¢ + asuransi jiwa dan kecelakaan diri.
b. Sakinah |
Tabungan Shar-e + asuransi jiwa berjangka, penyakit kritis

dan santunan harian rawat inap di rumah sakit.
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c. Mabrur

Tabungan Shar-e + Ekalink 80 plus syariah

2. Produk Pengelola Dana (Mudharib)

Bank Muamalat Indonesia mengundang seluruh seluruh lapisan
masyarakat untuk menempatkan dananya agar di kelola sesuai dengan prinsip
syariah. Sehingga menjadi seorang wirausahawan (inferpreneur) yang handal
melalui sistem ekonomi yang menjanjikan keadilap dan kebersamaan dalam

membangun usaha.

Sistem pembiayaan yang ada di Bank Muamalat Indonesia-
menempatkan nasabah sebagai mitra usaha sehingga skema apapun yang
dipilih, baik jual beli maupun bagi hasil Bank Muamalat seialu berkomitmen
untuk mendukung usaha dalam sekror rill yang halal dan selalu memberikan
pembiayaan dukungan pembiayaan. Bahkan bersedia asistensi manajemen
untuk memudahkan usaha yang dijalankan, bila para mitra dan nasabah
memerlukannya. Bank Muamalat Indonesia membuat produk-produk dalam

pengelola dana (mudharib) sebagai berikut :

a. Piutang mudharahah
Produk ini merupakan fasilitas penyaluran dana dengan sitem
jual beli. Dimana bank dalam hal ini BMI memberikan barang-barang
halal yang dibutuhkan oleh pihak nasabah. Kemudian pihak bank akan
menjualnya kembali kepada pihak nasabah untuk diangsur sesuai

dengan kemampuan sang nasabah. Produk ini untuk memenuhi
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b.

kebutuhan modal usaha (modal kerja investa#i, pengadaan barang'
modal seperti mesin peralatan, dll.) atau pun hal yang sifatnya pribadi
{pengdaan sepeda motor, rumah, dlI)

Salam .

Merupakan fasilitas -penyaluran dana. untuk pengadaaan objek
atau investasi yang diberikan berdasarkan pesanan nasabah dimana
pembelian barang tersebut diserahkan di kemudian hari dimana
pembayaran dilakukan dimuka secara tunai. Biasanya di gunakan ntuk
pembiayaan pertanian. |
Pembiayaan mudharabah

Merupakan bentuk pembiayaan dalam bentuk modal/dana yang
diberikan oleh pihak bank kepada pihak nasabah agar dikelola
berdasarkan usaha yang telah disepakati bersama. Kemudian setelah
itu pihak bank dan nasabah akan melakukan kesepakatan untuk
pembagian bagi hasil dari usaha tersebut. Sedangkan resiko kerugian
yang dialami akan ditanggung oleh pihak bank asalkan kerugian
tersebut tidak disebabkan oleh kelalaian kesalahan pengelolaan dan
penyimpangan yang dilakukan oleh pihak nasabah . misalkan
penyalahgunaan, penyelcweném dan kecurangan. Dalam pemilihan
jenis usaha ini yang dapat dibiayai antara lain adalah pedagangan,
industri (manufaktur), usaha atas dasar kontrak, dan sebagainya yang |

berupa modal kerja dan investasi.
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Tabel 4.1
Persyaratan umum pembiayaan BMI

Pembiayaan
Konsumtif dengan
pengajuan minimal

Rp, 50 juta

(plafond)

Usia 21-54 tahun (tidak melebihi usia pensiun)

Masa kerja minimal dua tahun

Foto kopi KTP suami istri sebanyak dua buah

Foto kopi Kartu Keluarga

Foto kopi Surat Nikah

Surat persetujuan suami/istri

Slip gaji asli selama 3 bulan terakhir

Surat keterangan/rekomendasi dari perusahaan

Foto kopi NPWP (bagi pcngajugn diatas Rp. 100 juta)
Rekening bank selama 3 bulan terakhir

Foto kopi jaminan (tanah, bangunan atau kendaraan yang dibeli)
Angsuran tidak melebihi 40% dari gaji pokok

Pembiayaan
Koperasi

Surat Permohonan

Foto kopi NPWP

Foto kopi SIUP

Foto kopi TDP

AD/ART Koperasi dan perubahannya

Surat pengesahan dari Depariemen Koperasi

Susunan pengurus koperasi yang disahkan oleh Departemen
Koperasi

Laporan Keuangan 2 tahun terakhir

Laporan Rapat Anggaran Tahunan (RAT) selama 2 tahun
terakhir

Cash flow projection selama masa pembiayaan

Data jaminan '
Dokumen-dokumen lain yang menunjang usaha

Nasabah harus melakukan mutasi keuangan di Bank Muamalat

Pembiayaan
Korporasi (PT/CV)

Surat Permohonan

Foto kopi NPWP

Foto kopi SIUP

Foto kopi TDP dan kelengkapan izin usaha lainnya
Foto kopi KTP Direksi

Company Profile

Akta pendirian dan perubahannya

Surat pengesahan dari Departemen Kehakiman
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‘Foto kopi rekening koran 3 bulan terakhir
Laporan Keuangan 2 tahun terakhir

Cash flow projection selama masa pembiayaan
Data jaminan

Dokumen-dokumen lain yang menunjang usaha

Nasabah harus melakukan mutasi keuangan di Bank Muamalat

Sumber : www.muamalatbank.com

d. Pembiayaan musyarakah

Merupakan pembiyaan dalam bentuk penyertaan modal atau
perkongsian yang dilakukan oleh bank (BMI) dengan pihak nasabah
dalam sebua usaha, dimana masing-masing pihak menyertakan
modal/kontribusi sesuai dengan kesepakatan bersama berdasarkan
porsi dana yang ditanamkan. Model jenis usaha yang dapatl dibiayai
adalah perdagangan, industri (manufaktur), usaha atas dasar kontrak
dan lain-lain berupa modal kerja dan investasi.

. Rahn (gadai syariah)

Merupakan sebuah perjanjian penyerahan harta atau barang
nasabah sebagai jaminan bedasarkan hukum gadai yang dalam hal ini
berupa emas, perhiasan ataupun kendaraan. Bank Muamalat Indonesia
membuat sebuah kerjasama dengan Perum Pegadaian kemudian
membentuk Unit Layanan Gadai Syariah (ULGS). Nasabah hanya
cukup menandatangi surat bukti rahn, serta dana dapat scgera dapat
segera diterima sesuai dengan jumlah maksimal 90 % dari nilai taksasi
terhadap barang yang sudah diserahkan. Sedangkan penggunaan rahn

antara lain untuk usaha, biaya pendidikan dan kebutuhan konsumtif
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lainnya sesuai dengan prinsip syariah. Layanan gadai ini dapat
- diperoleh diberbagai conter syariah PT. Pegadaian
f. Sewa (ijarah)

Adalah perjanjian antara bank (Mu'gjjir) dengan Nasabah
(Musta’jir) sebagai penyewa suatu barang milik Bank, dan Bank
mendapatkan imbalan jasa atas barang yang disewakannya. Jjarah dan
IMBT digunakan untuk pembiayaan alat-alat berat.

g. KRS baiti jannati

Baiti jannati adalah fasilitas penanaman dana dalam bentuk
kerja sama pemilikan rumah sesuai syariah dengan berbagai
keuntungan sebagai berikut:

1. Pemenuhan aspek syariah / halal dan bebas riba
2. Porsi awal nasabah minimal 10% dari harga rumah
3. Jangka waktu pembiayaan hingga 15 tahun
4. Untuk rumah, ruko, rukan dan apartemen
5. Plafond sampai dengan Rp 10 Milyar
6. Cicilan fleksibel
3. Layanan
a. Transfer sesama dan Aantar bank
Layanan ini dapat memudahkan nasabah dalam mengirin; nasabah
mengirim uang ke rekening sesama Muamalat atau pun antar bank. Bisa
melalui bank atau pun ATM. Kemudahan:

1. Transfer ke rekening Shar-E.
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2. Transfer ke rekening 65 bank yang tergabung di ATM Bersama dan

31 Bank yang tergabung di ATM BCA / Prima.

. Kaskilat

Layanan pengiriman uang yang cepat, mudah, murah dan aman
dari Malaysia ke keluarga di tanah air melalui rekening tabungan Shar-E,
bekerja sama dengan Bank Muamalat Malaysia Berhad. Muamalat kas
kilat-i (mk?) y pengiriman uang secepat kilat dari Malaysia ke Indonesia.

1. Pertama, yang harus dilakukan keluarga di tanah air adalah membeli
Shar-E di cabang-cabang Bank Muamalat terdekat atau 2.000
* Kantor Pos Online / SOPP seluruh Indonesia.
2. Kedua, beritahu sanak saudara yang beckerja di Malaysia untuk
menggunakan layanan pengiriman uang muamalat kas kilat-i (mk?)
di cabang-cabang Bank Muamalat Malaysia Berhad (BMMB) dan
"outlet layanan lain yang disediakan Bank Muamalat Malaysia
Berhad
. Latter of credit (L/C)
| Letter of credit secara sederhana merupakan Pengambilalihan
tanggung jawab pembayaran oleh pihak lain (dalam hal ini diambil alih
oleh Bank) atas dasar permintaan pihak yang dijamin
(app!icanr/pembelifnasabahl bank) untuk melakukan pembayaran kepada
pihak penerima jaminan (beneficiary/penjual) berdasarkan syarat dan
kondisi yang ditentukan dan disepakati. Sebagaimana BG, LC juga

merupakan fasilitas non dana, dimana Bank dalam hal ini bertindak
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sebagai wakil dari Pembeli - menggunakan akad wakalah bil ujrah - untuk
pengurusan dokumen, sementara untuk pembayaran penyelesaian
transaksinya dapat menggunakan dana nasabah sendiri maupun
menggunakan fasilitas pembiayaan dari bank dengan akad seperti yang
telah di uraikan sebelumnya (piutang murabahah, piutang istishna,

mudharabah atau musyarakah).

. Garansi bank

Bank garansi (atau disingkat BG ) adalah jaminan pembayaran yang
diberikan oleh bank atas permintaan nasabahnya, kepada pihak penerima
jaminan dalam hal nasabah yang dijamin tidak memenuhi kewajibannya
kepada pihak penerima jaminan.

BG merupakan fasilitas non dana (non funded facility) yang
diberikan Bank berdasarkan akad kafalah bil wujrah. Bank akan
menerbitkan BG sejumlah nilai tertentu yang dipersyaratkan oleh pihak
penerima jaminan yang merupakan klien/mitra bisnis/counter part dari
nasabah bank untuk kepentingan transaksi/proyek tertentu yang akan
dijalankan oleh nasabah bank.

Layanan 2 jam

Layanan 2 jam ini merupakan bentuk pelayanan Bank Muamalat

terhadap para nasabah, meliputi :
1. SMS banking
2. Phone Banking

3. Muamalat Mobile
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4, Internet banking

. Nisbah

Nisbah (rasio) adalah besaran bagian yang menjadi hak nasabah
dibandingkan dengan Bank pada proses distribusi bagi hasil. Informasi nisbah

per 30 September 2009 adalah sebagai berikut :

-

Tabel 4.2

Nisbah tabungan BMI
Nama Tabungan (Nisbah nasabah) Porsi Nasabah Ekuivalen Rate
Rupiah (Rp)
Deposito 1 bulan 50.00 5.04 6.13 %
Deposito 3 bulan 51.00 5.14 6.25 %
Deposito 6 bulan 53.00 L334 6.50 %
Deposito 12 bulan . 54.00 5.44 6.62 %
Valas (USD)
Deposito 1 bulan 51.00 1.41 1.71 %
Deposito 3 bulan 51.25 141 1.72%
Deposito 6 bulan 51.50 1.42 1.73 %
Deposito 12 bulan 51.75 _ 1.43 1.74 %
Tabungan (Rp)

22.00 222 2.70 %

www.muamalatbank.com
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