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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN PENELITIAN 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh peneliti dengan judul 

Pengaruh etika kerja Islam terhadap komitmen organisasi dan kepuasan kerja 

sebagai variabel pemoderasi pada karyawan Bank BNI Syariah Cabang 

Yogyakarta. Dan untuk mengidentifikasi masalah yang sesuai dengan rumusan 

masalah yang ada, maka ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Etika Kerja Islam (EKI) memiliki pengaruh sebesar 0.047 terhadap 

Komitmen Organisasi (KO).  Artinya dengan adanya Etika Kerja Islam 

dapat meningkatkan komitmen organisasi karyawan yang bekerja di Bank 

BNI Syariah Cabang Yogyakarta. 

2. Kepuasan Kerja (KK) memoderasi pengaruh Etika Kerja Islam sebesar 

0.017 terhadap komitmen organisasi (KO). Artinya semakin tinggi etika 

kerja Islam dan kepuasan kerja pada karyawan maka akan berdampak pada 

komitmen organisasi yang tinggi pula. 

B. SARAN 

Berdasarkan simpulan yang telah dipaparkan serta penjelasan pada 

bab-bab sebelumnya, dapat diusulkan saran-saran yang diharapkan 

memberikan manfaat bagi Bank BNI Syariah Cabang Yogyakarta dalam 

menentukan arah kebijakan kebijakan untuk meningkatkan komitmen 

organisasi pada jajaran karyawan yang ada di Bank BNI Syariah Cabang 

Yogyakarta. 
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1. Dalam meningkatkan komitmen organisasi karyawan, pihak Bank BNI 

Syariah Cabang Yogyakarta perlu meningkatkan etika kerja Islam dengan 

melakukan penambahan pelatihan atau seminar setiap cabang. Sehingga 

karyawan BNI Syariah mampu mengaktualisasikan nilai-nilai etika kerja 

dengan baik. 

2. Untuk mendukung kerja dan kepuasan karyawan, pihak BNI Syariah 

Cabang Yogyakarta perlu penambahan fasilitas mesin stok tunai untuk 

mendukung kerja dan komitmen karyawan guna menghindari antrian 

nasabah. 

3. Pihak BNI Syariah Yogyakarta perlu mempertimbangkan kembali dan 

merevisi jam operasional bank, yang biasanya karyawan mulai kerja dari 

jam 08.00 dan pulang jam 16.00 direvisi operasional Bank mulai jam 

07.30 dan pulang jam 15.00. Sehingga karyawan bisa istirahat lama di 

rumah dan paginya berangkat kerja bisa lebih fresh.   


