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PSIKOLOGI
KOMUNIKASI

Sebuah Tinjauan Teoritis
dan Perspektif Islam

Pembahasan buku ini diawali dengan ruang lingkup psikologi komunikasi
sebagai pintu masuk pemahaman. Bab berikutnya, penulis mengajak pembaca
untuk memahami tentang psikologi komunikasi sebagai ilmu yang berusaha
untuk memahami perilaku manusia dalam berkomunikasi. Dilanjutkan
dengan faktor-faktor yang memengaruhi perilaku komunikasi antara lain:
sikap, berpikir, persepsi, motivasi, emosi, dan kepribadian. Dua bab terakhir
membahas tentang bidang-bidang komunikasi yang mengimplementasikan
konsep-konsep psikologi yaitu komunikasi terapeutik dan komunikasi
persuasif.

Tinjauan perspektif Islam dimaksudkan untuk memberikan
pemahaman bahwa kondisi kejiwaan yang berperan penting dalam proses
komunikasi juga diatur oleh al Qur'an dan al Hadits, misalnya tentang peran
jiwa, panca indera, dan penerapan teknik komunikasi persuasif. Dengan
demikian, seorang muslim bisa lebih bijaksana untuk memahami dan
berperilaku dalam berkomunikasi tanpa bertentangan dengan ajaran agama.
Setelah belajar mata kuliah ini, diharapkan kita mampu menjadi orang yang
lebih bijaksana dalam posisi sumber bahkan receiver dengan tujuan a
sebuah komunikasi yang efektif, bukan kesalahpahaman atau prasangka.
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