
BAB V 

KESIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk meneliti pengaruh 

Konflik Peran dan Stres Kerja Terhadap Kinerja ( Studi Pada Polresta 

Yogyakarta Polda DIY). 

Berdasarkan hasil analisis, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Konflik peran berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja   

2. Stres kerja berpengaruh negatif signifikan terhadap kinerja  

3. Konflik peran berpengaruh positif signifikan terhadap stres kerja  

B.   Saran 

Saran yang dapat peneliti berikan yaitu sebagai berikut: 

1. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, kinerja anggota polisi 

sangat diperlukan dalam rangka mewujudkan tujuan, visi dan misi 

POLRI.  

2.  Penelitian ini hanya dua hipotesis yang mempengaruhi negatif dan 

signifikan sedangkan satu hipotesis mempengaruh positif dan signifikan 

dari tiga hipotesis yang diajukan sebaiknya untuk penelitian selanjutnya 

lebih memperhatikan variabel yang diduga mempunyai pengaruh positif 

signifikan terhadap kinerja anggota polisi. Karena variabel konflik 

peran mempunyai pengaruh negatif signifikan terhadap kinerja, stres 



kerja mempunyai pengaruh negatif signifikan terhadap kinerja 

sedangkan variabel konflik peran mempunyai pengaruh positif 

signifikan tehadap stres kerja. 

C.   Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini terdapat keterbatasan sebagai berikut: 

1. Penelitian ini hanya mengambil sampel anggota Satuan lalu lintas, 

Shabara dan Intelejen di Polresta Yogyakarta, diharapkan penelitian 

selanjutnya mampu mengambil objek salah satu sampel dari anggota 

polisi yang bertugas di lalu lintas, shabara dan intelejen agar 

mendapatkan hasil penelitian yang lebih baik. 

2. Penelitian ini hanya memfokuskan terhadap konflik peran, stres kerja,  

dan kinerja sebaiknya penelitian selanjutnya agar bisa melakukan 

pengembangan dengan variabel konflik peran ganda, stres kerja yang 

dapat meningkatkan kinerja. karena peneliti ingin mengetahui konflik 

peran dan stres kerja yang lebih luas dari pada peneliti sebelumnya dan 

untuk mengikatkan kinerja. 

 


