ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui keputusan mahasiswa ekonomi
Islam Yogyakarta menggunakan produk tabungan bank syariah dengan indikator
prosedur pembukaan rekening tabungan dan kebutuhan. Jenis penelitian ini
menggunakan kualitatif deskriptif, dengan teknik pengambilan sampel menggunakan
kouta sampling sebanyak 50 responden. Data di kumpulkan dengan menggunakan
angket kuesioner dan wawancara kemudian hasil data tersebut dideskripsikan dan
ditarik kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa prosedur dan kebutuhan
menjadi penentu responden dalam mengambil keputusan untuk menggunakan produk
tabungan bank syariah, sebanyak 85% responden setuju dan sangat setuju akan
prosedur pembuatan rekening tabungan bank syariah mudah, serta sebanyak 64 %
responden menyatakan setuju dan sangat setuju melakukan transaksi lebih dari dua
kali dalam satu minggu.

Kata Kunci: Keputusan, Prosedur, Kebutuhan

XVi



