
LAMPIRAN 

Panduan Wawancara Pihak BMT 

A. Pegawai BMT Bina Ihsanul Fikri 

1. Kapan BMT BIF berdiri dan diresmikan? 

2. Berapa modal dasar atau awal? 

3. Bagaimana perkembangan aset BMT BIF?  

4. Berapa jumlah kantor cabang BMT BIF?  

5. Berapa jumlah nasabah BMT BIF hingga saat ini?  

6. Apa saja produk-produk BMT BIF? 

7. Apakah sumber dana untuk penyaluran pembiayaan berasal dari modal sendiri, 

pihak kedua atau pihak ketiga? 

8. Apa produk BMT BIF yang memberi pemasukan terbesar terhadap aset? 

9. Akad apa yang sering digunakan pada produk pembiayaan BMT BIF?  

10. Bagaimana prosedur pengajuan serta persyaratan sampai tahap realisasi 

pembiayaan BMT BIF? 

11. Apa saja sektor/segmen usaha yang menjadi fokus pembiayaan BMT BIF? 

12. Bagaimana perkembangan produk pembiayaan BMT BIF dari awal kemunculan 

hingga saat ini?  

13. Apakah penyaluran pembiayaan BMT BIF meningkat setiap tahunnya?  

ke pelosok-pelosok dengan dibukanya cabang-cabang dalam rangka meningkatkan 

pelayanan masyarakat. 

14. Apakah pembiayaan BMT BIF sudah mencakup seluruh Kabupaten di DIY? 

15. Apa strategi yang dilakukan BMT BIF dalam membantu meningkatkan 

perekonomian masyarakat Yogyakarta? 

16. Apakah ada pendampingan khusus dari pihak untuk nasabah pembiayaan BMT 

BIF dalam menjalankan usahanya? 

17. Bagaimana kondisi perekonomian nasabah pembiayaan usaha kecil BMT BIF 

sebelum dan sesudah menggunakan produk pembiayaan BMT BIF? 

18. Apakah ada program-program dari BMT BIF dalam upaya pemberdayaan 

masyarakat Yogyakarta agar lebih sejahtera? 

19. Apa saja tantangan BMT BIF dalam merealisasikan pembiayaan? 

20. Apa rencana BMT BIF kedepannya dalam merealisasikan pembiayaan untuk 

masyarakat? 



Panduan Wawancara Nasabah 

 

A. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

1. Nama   :  

2. Umur   :  

3. Status Perkawinan :  

4. Alamat   :  

5. Agama   :  

6. Jenis Usaha  : 

 

B. Daftar Pertanyaan 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

c. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

d. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaandi BMT BIF? 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

3) Manajemen usaha  

4) Jumlah SDM 

5) Tingkat pendapatan 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

 

 

 



Hasil Wawancara Kepada Anggota Pembiayaan di BMT Bina Ihsanul Fikri 

Cabang Yogyakarta 

1. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Kasido 

Umur   : 57 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Pengkolayan 0244 

Jenis Usaha  : Bengkel Las 

Hasil Wawancara :  

a.  Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : sudah sekitar 6 tahun lebih 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban : Murabahah (MBA) 

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Pertama kali mengajukan pembiayaan sebesar Rp5.000.000.000 

dengan jaminan BPKB Motor, kemudian setelah lunas mengajukan 

pembiayaan lagi sebesar Rp3.000.000.000 dengan jaminan SKT. 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ya, ada peningkatan. 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, kondisi perekonomian saya semakin membaik. 

Semua kebutuhan sehari-hari tercukupi, dan untuk membayar 

angsuran tercukupi tidak pernah telat. 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

6) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Semakin meningkat, makin banyak pesanan.  

7) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Jumlah peralatan las semakin lengkap 

8) Manajemen usaha  

Jawaban : baik 

9) Jumlah SDM 



Jawaban : awalnya belum punya, sekarang sudah ada 3 orang karyawan 

10) Tingkat pendapatan 

Jawaban : Alhamdulillah meningkat.  

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : ya, ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Bagus, sangat membantu 

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulannya banyak, proses pembiayaannya cepat dan mudah 

tidak seperti di bank-bank umum biasanya. Sedangkan 

kelemahannya tidak ada. 

 

1. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Ginanjar Sardi Nugroho 

Umur   : 34 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Cilacap, Jl. Jend Sudirman No 1 

Jenis Usaha  : Rental Mobil dan Kedai Kopi 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : 2 Tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban : Murabahah (MBA) 

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Pertama kali mengajukan pembiayaan sebesar Rp7.000.000 dengan 

jaminan BPKB Motor 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Biasa, ada naik turunnya 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 



Jawaban : Alhamdulillah, perekonomian saya semakin membaik. 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : baik 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Jumlah Mobil rental bertambah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : Semakin membaik 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Masih dijalankan sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :Dari usaha rental saja sekitar 4-5 Juta perbulan 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Biasa saja 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Baik, membantu sekali 

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Kekurangannya tidak ada, karena saya masih baru dan pertama kali 

pinjam ada kenalan. Kelebihannya, prosesnya cepat dan mudah. 

 

 

 

 



2. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Budi Purwanto 

Umur   : 49 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : - 

Jenis Usaha  : Produksi Kerupuk 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : 3 Tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban : Bagi Hasil 

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Rp750.000 kemudian mengajukan pembiayaan lagi sebesar 

Rp4.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada, usaha saya semakin meningkat sehingga saya mau menambah 

pembiayaan lagi 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Standar, tapi sudah mencukupi kebutuhan keluarga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : ada penambahan alat produksi 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban :Awalnya ada karyawan, tapi sekarang dijalankan sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perminggu saya sekitar Rp1.500.000 



g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Hanya sekedar bertanya mengenai perkembangan usaha 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Baik, membantu sekali 

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Jarang memperhatikan, tapi sejauh ini belum ada kekurangan dan 

mudah untuk melakukan pembiayaan 

 

 

3. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Mujono 

Umur   : 60 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Merbah, Tegaltirto 

Jenis Usaha  : Pedagang Tape dan Bertani 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : 15 Tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban : Bagi Hasil 



c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Pinjaman pertama sebesar Rp2.000.000, mengajukan lagi pinjaman 

sebesar Rp5.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada, usaha saya semakin meningkat sehingga saya mau menambah 

pembiayaan lagi 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Meningkat, dulu rumah saya jelek sekarang menjadi bagus. 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Meningkat 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : Lancar 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, dijalankan sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari Rp200.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tentu ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Bagus, sangat membantu sekali 

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Kelemahannya tidak ada, Keunggulannya banyak, mudah terus 

apabila nasabah mengalami bencana itu dibantu. Seperti saat 

terjadi gempa dulu saya mendapat bantuan Rp10.000.000 

 



4. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Prianto 

Umur   : 35 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Kadirojo 

Jenis Usaha  : Kelapa Parut 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : 9 Tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Modal awal pembiayaan Rp2.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada, usaha saya semakin meningkat sehingga saya mau menambah 

pembiayaan lagi 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Semakin sejahtera 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : tiak ada penambahan aset, hanya penambahan modal saja 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban :tidak ada, hanya dijalankan sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp700.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 



Jawaban : Tidak ada, hanya waktu pengajuan pinjaman saja dipermudah 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan prosesnya mudah, kekurangannya jika kita ingin 

menambah pembiayaan maka harus menambah agunan juga, 

sehingga menyusahkan nasabah. 

 

 

5. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Eva 

Umur   : 40 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Merbah 

Jenis Usaha  : Kelapa Parut 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : sejak tahun 1998, jadi sudah 18 Tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Modal awal pembiayaan Rp200.000 



d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada, usaha saya semakin meningkat sehingga saya bisa menambah 

pembiayaan lagi 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT Beringharjo? Ditinjau dari : 

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : tidak ada penambahan aset, hanya penambahan modal saja 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban :tidak ada, hanya dijalankan sendiri bersama suami 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp300.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tidak ada, hanya dikontrol saat penagihan angsuran 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

tidak ada. 



 

 

6. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Tuti 

Umur   : 47 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Jombangan Banguntapan rt 08 

Jenis Usaha  : Kelapa Parut 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah sangat lama, hampir 10tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Modal awal pembiayaan lupa 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada, usaha saya semakin meningkat sehingga saya bisa menambah 

pembiayaan lagi 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari : 



1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : ada 4 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban :tidak ada, hanya dijalankan sendiri bersama suami 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp600.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tidak ada, hanya dikontrol saat penagihan angsuran 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 

 

 

 

 



7. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Ivan 

Umur   : 33 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Babasan 

Jenis Usaha  : Dagang ikan 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 3 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 3.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, lancar ada peningkatan 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan 

pembiayaan dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Jenis ikan yang dijual semakin bervariasi 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban :tidak ada, hanya dijalankan sendiri bersama istri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp200.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tidak ada, hanya dikontrol saat penagihan angsuran 



h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

jika kita sedang dalam keadaan rugi atau sepi penjual pihak BMT 

tetap melakukan penagihan. 

 

 

8. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Ninik 

Umur   : 47 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Ngipik 

Jenis Usaha  : Ayam potong 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 10 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 15.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 



Jawaban : Alhamdulillah, pelanggan ayam potong semakin banyak dan lancar. 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : 2 orang, laki-laki dan perempuan 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp 5.000.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tidak ada, hanya dikontrol saat penagihan angsuran 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan prosesnya mudah, 

kelemahannya selama ini belum ada. 



 

 

9. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Rusmiati 

Umur   : 44 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Jl. Janti Kanoman 

Jenis Usaha  : Kelontong (sembako) 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 5 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 2.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Jelas ada peningkatan, menambah dagangan 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 



2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari saya sekitar Rp1.000.000 – Rp 2.000.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 

 

10. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Suparmi 

Umur   : 48 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Piyungan 

Jenis Usaha  : Dagang buah 



Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 20 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 100.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Modal pasti bertambah, jenis dagangan semakin banyak 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari sekitar Rp 700.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

selama ini belum ada. 



 

 

11. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Yuli 

Umur   : 46 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Gedong Kuning 

Jenis Usaha  : Palstik dan Dos 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 10 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 1.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan karena untuk modal 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 



Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri sama suami 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari sekitar Rp 500.000 

j. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

k. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

l. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Keunggulan pembiayaan BMT bagus, dan mudah, kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 

 

 

12. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Kartini 



Umur   : 45 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Merbah 

Jenis Usaha  : Pedagang sayur 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 12 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 5.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan karena untuk modal 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : jenis dagangan yang dijual semakin banyak, modal juga 

betambah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri sama suami 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari Rp300.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  



Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, kelemahannya selama ini belum ada. 

 

13. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Junainah 

Umur   : 50 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   :  

Jenis Usaha  : Pedagang sayur 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 12 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 8.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan karena untuk modal 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 



Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri sama anak 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari sekitar Rp 1.000.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, proses pembiayaan mudah. kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 



 

14. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Ayu 

Umur   : 60 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Babasan 

Jenis Usaha  : Ayam potong 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 15 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 3.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan karena untuk modal 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat juga 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Modal dagang bertambah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri  

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban :omset perhari sekitar Rp 50.000 



g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, proses pembiayaan mudah. kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 

15. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Dadari 

Umur   : 40 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Blimbing sari 

Jenis Usaha  : Ayam potong 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 10 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 2.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ada peningkatan karena untuk modal 



e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Biasa-biasa saja 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban :  

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : Tidak ada, di pegang sendiri  

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : tidak menentu 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, proses pembiayaan mudah. kelemahannya 

selama ini belum ada. 

 



 

16. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Wiji 

Umur   : 39 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Suboryoroso 

Jenis Usaha  : Ayam potong 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 13 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 600.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, meningkat 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Perekonomian semakin membaik 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : sudah ada pelanggan tetap,banyak 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : rumah dan tanah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : dikerjakan bersama suami dan anak 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : omset perhari min Rp200.000 



g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ada, tapi lebih sering saat pertama pengajuan pembiayaan, 

sekarang hanya mengontrol sekedarnya 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, proses pembiayaan mudah. kelemahannya 

selama ini belum ada. Hanya untuk saran lebih ditingkatkan lagi 

kemudahannya. 

 

 

17. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Suyoto 

Umur   : 37 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Jaten Triarjo, Bantul 

Jenis Usaha  : Pedagang Bakso 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 8 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 



Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 1.000.000 ada penambahan untuk bangun warung Rp6.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ya, ada peningkatan 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Biasa-biasa saja 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Alhamdulillah semakin banyak pelanggan 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Motor dan warung 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : dijalankan bersama keluarga 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : penghasilan kotor perbulan Rp1.000.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ya pasti ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanan sangat baik, proses pembiayaan mudah, tidak terlalu 

berbelit-belit. kelemahannya selama ini belum ada. 



 

 

18. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Sumino 

Umur   : 35 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Sunten rt 08 rw 32, Banguntapan 

Jenis Usaha  : Pedagang Ice Cream 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 3 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 5.000.000  

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Ya, ada perubahan peningkatan 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Meningkat 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Alhamdulillah semakin banyak pelanggan 



2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Mobil, Motor dan Tanah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : dijalankan sendiri 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : penghasilan bersih perbulan Rp5.000.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ya ada mendampingi 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban :Proses pengajuan pembiayaan mudah, prosesnya cepat, dan untuk 

tabungan juga cepat. kelemahannya tidak ada. 

 

 

19. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Sumaryanti 

Umur   : 36 Tahun 



Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Gedong Kuning 

Jenis Usaha  : Pedagang Kasongan 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 2 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 1.000.000  

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah meningkat 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Ya semakin membaik 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Normal 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Belum ada 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : tidak ada 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : penghasilan tiap jualan Rp70.000 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Tidak ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Sangat membantu  



i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Karyawannya enak, ramah. Prosesnya juga mudah dan cepat. 

kelemahannya selama ini belum ada. 

 

20. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Darimim 

Umur   : 74 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Jeruk Legi  rt 11 452A, Baguntapan 

Jenis Usaha  : Percetakan 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 2,5 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban :Rp 500.000  

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah meningkat 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 



Jawaban : ya baik, semua kebutuhan tercukupi setelah melakukan pembiayaan 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Normal 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Belum ada 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : dijalankan bersama keluarga 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : omset Rp1.500.000 perbulan 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ya ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : membantu sekali 

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Kelebihannya pemberian pembiayaan tidak memandang kelas 

nasabah, jadi diperlakukan sama, pokoknya bagus. Kelemahannya 

tidak ada. 



 

 

21. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Basuki 

Umur   : 38 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Lembangan Jototirto, Berbah 

Jenis Usaha  : Pedagang, Peternak Itik 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 2 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Rp 8.000.000  

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, semakin maju 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Ya semakin baik 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  



1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Normal 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Barang dagangan bertambah dan jumlah itik juga bertambah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : tidak ada, dijalankan sendiri bersama suami 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : tidak tahu, tetapi kebutuhan usaha selalu terpebuhi 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ya ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Ya sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Karyawannya, ramah. Pelayanannya juga mudah dan cepat. 

kelemahannya selama ini belum ada. 

 

 

 

22. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 



Nama   : Sumitri 

Umur   : 57 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Sambangan 

Jenis Usaha  : Jajanan Pasar 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 2 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Awalnya Rp 1.000.000, kemudian nambah lagi Rp2.000.000 

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, semakin maju 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Ya semakin baik 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

1) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Semakin ramai 

2) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Barang dagangan bertambah 

3) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

4) Jumlah SDM 

Jawaban : tidak ada, dijalankan sendiri bersama anak 

5) Tingkat pendapatan 

Jawaban : untuk sekarang masih libur dagang 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : Ya ada 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  



Jawaban : Ya sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Pelayanannya bagus, mudah dan cepat, selain itu juga tidak 

menyusahkan anggota. kelemahannya tidak ada. 

 

24. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Agus 

Umur   : 48 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Sapen 

Jenis Usaha  : Jual Serabutan 

Hasil Wawancara : 

a. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 6 tahun 

b. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

c. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Rp 3.000.000  

d. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, lumayan modalnya jadi bertambah 

e. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 

Jawaban : Setelah melakukan pembiayaan tentu semakin baik 

f. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

6) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Normal 

7) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Modal semakin bertambah 

8) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 



9) Jumlah SDM 

Jawaban : di Jogja tidak ada, namun ada mitra di pulau lain 

10) Tingkat pendapatan 

Jawaban : Rp10.000.000 tiap order borongan 

g. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha 

bapak/ibu? 

Jawaban : sebenarnya ada, tapi karena saya bekerja tidak menetap jadi saya 

lebih mengembangkan usaha sendiri 

h. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Ya sangat membantu  

i. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan 

BMT BIF? 

Jawaban : Prosesnya mudah dan cepat. Kelemahannya jika ingin menambah 

pembiayaan maka jaminan juga ditambah. 

 

 

25. Identitas Pribadi dan Jenis Usaha 

Nama   : Yanto 

Umur   : 38 Tahun 

Status Perkawinan : Kawin 

Alamat   : Lembangan Jototirto, Berbah 

Jenis Usaha  : Pedagang, Peternak Itik 

Hasil Wawancara : 

b. Sejak kapan bapak/ibu menjadi nasabah di BMT BIF? 

Jawaban : Sudah 2 tahun 

g. Apa jenis produk pembiayaan BMT BIF yang digunakan? 

Jawaban :  

h. Berapa modal awal pembiayaan yang bapak/ibu ajukan di BMT BIF?  

Jawaban : Rp 8.000.000  

i. Apakah ada peningkatan usaha setelah menggunakan pembiayaan dari BMT 

BIF? 

Jawaban : Alhamdulillah, semakin maju 

j. Bagaimana kondisi perekonomian Bapak/Ibu sebelum dan sesudah 

menggunakan produk pembiayaan di BMT BIF? 



Jawaban : Ya semakin baik 

k. Bagaimana perkembangan usaha bapak/ibu sesudah mendapatkan pembiayaan 

dari BMT BIF? Ditinjau dari :  

11) Tingkat pemasaran 

Jawaban : Normal 

12) Kepemilikan aset usaha berupa barang dan modal 

Jawaban : Barang dagangan bertambah dan jumlah itik juga bertambah 

13) Manajemen usaha  

Jawaban : normal 

14) Jumlah SDM 

Jawaban : tidak ada, dijalankan sendiri bersama suami 

15) Tingkat pendapatan 

Jawaban : tidak tahu, tetapi kebutuhan usaha selalu terpebuhi 

j. Apakah marketing/ pihak BMT BIF berperan dalam pengembangan usaha bapak/ibu? 

Jawaban : Ya ada 

k. Apa pendapat Bapak/Ibu tentang pembiayaan yang diberikan oleh BMT BIF?  

Jawaban : Ya sangat membantu  

l. Menurut bapak/ibu apa keunggulan dan kelemahan dari produk pembiayaan BMT 

BIF? 

Jawaban : Karyawannya, ramah. Pelayanannya juga mudah dan cepat. 

kelemahannya selama ini belum ada. 

 

 


