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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data penelitian dan pembahasan yang telah 

dilakukan, dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1 Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan regresi linear berganda 

model penelitian menunjukan bahwa variabel kemampuan teknik personal 

berpengaruh terhadap kinerja pemakai sistem informasi akuntansi. Hasil ini 

mampu menjelaskan bahwa semakin tinggi kemampuan teknik personal 

maka kinerja pemakai sistem informasi akuntansi akan semakin tinggi. Hal 

ini dikarenakan kemampuan teknik personal dapat menjamin kinerja 

pemakai sistem informasi akuntansi lebih efektif. 

2 Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan regresi linear berganda 

model penelitian menunjukan bahwa variabel dukungan manajemen puncak 

berpengaruh terhadap kinerja pemakai sistem informasi akuntansi. Hasil ini 

mampu menjelaskan bahwa semakin besar dukungan manajemen puncak 

maka kinerja pemakai sitem informasi akuntansi akan semakin maningkat. 

Hal ini dikarenakan dukungan manajemen puncak sangat menentukan 

kinerja pemakai sistem informasi akuntansi menjadi lebih baik. 

3 Berdasarkan hasil pengujian dengan menggunakan regresi linear berganda 

model penelitian menunjukan bahwa pelatihan pemakai tidak berpengaruh 

terhadap kinerja pemakai sistem informasi akuntansi. Hasil ini tidak mampu 
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menjelaskan  bahwa  semakin sering pelatihan pemakai dilakukan maka 

kinerja pemakai sistem informasi akuntansi semakin meningkat. Hal ini 

dikarenakan pelatihan pemakai tidak efektif untuk kinerja pemakai sistem 

informasi akuntansi menjadi meningkat.  

B. Implikasi 

Hasil penelitian ini mempunyai beberapa implkasi untuk berbagai pihak 

yang terkait dengan kinerja pemakai sistem informasi akuntnasi. Penelitian ini 

menunjukanan bahwa faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pemakai 

sistem informasi akuntnasi berpengaruh terhadap kinerja pemakai sistem 

informasi akuntnasi kecuali pelatihan pemakai sistem informasi akuntnasi. 

Alasanya karna program pelatihan pemakai sistem informasi akuntnasi tidak 

berdampak secara langsung terhadap kinerja pemakai sistem informasi 

akuntansi. Temuan ini berguna bagi perusahaan yang menerapkan sistem 

informasi akuntnasi guna meningkatkan kinerja pemakai sistem informasi 

akuntansi. Serta hasil penelitian ini dapat digunakan untuk evaluasi kinerja 

sehingga memudahkan untuk mengambil keputusan.   

C. saran 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan serta kesimpulan tersebut, 

maka peneliti memberikan saran sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk mengembangkan penelitian 

dengan sampel yang lebih luas.  

2. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan untuk mengembangkan penelitianya 

dengan menambahkan variabel independenya. 
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3. Bagi peneliti senalnjutnya diharapkan untuk mengembangkan penelitianya 

dengan menggunakan analisis yang lebih update. 

4. Bagi perusahaan, hasil penelitian ini dapat dijadikan landasan dalam 

pengambilan suatu keputusan. Penelitian ini memberikan gambaran terkati 

faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pemakai sistem informasi 

akuntansi. 

D. Keterbatasan   

Berdasarkan hasil analisis pembahasan serta kesimpulan tersebut maka 

peneliti menemtukan keterbasatasan sebagai berikut: 

1. Sampel penelitian hanya berfokus pada perusahaan retail (minimarket). 

2. Penelitian ini hanya memiliki tiga variabel (kemampuan teknik personal, 

dukungan manajemen puncak, dan pelatihan pemakai) untuk mengukur 

kinerja pemakai sistem informasi akuntansi 

3. Penelitian ini menggunakan kuesioner sehingga hasil yang didapat belum 

maksimal karna dalam mengisi kuesioner, responden bisa saja memberikan 

data yang tidak sungguh-sungguh kebenaraanya. 

 


