BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Sampel yang disebar sebanyak 250 responden, setelah mengalami

pengecekan kuesioner terjadi kecacatan pengisian yang akhirnya hanya

digunakan sampel hanya 226 responden. Berdasarkan hasil analisis pada bab

sebelumnya menggunakan hasil uji statistik dengan analisis structural
equation modelling dengan bantuan sofware AMOS 18 dapat ditarik
kesimpulan :

1. Ditunjukkan hasil nilai C.R sebesar -1,709 dengan nilai p sebesar 0,087.
Hal ini menunjukkan bahwa tingkat pendidikan tidak berpengaruh
terhadap kesadaran Wajib Pajak orang Pribadi memiliki NPWP. Pada
penelitian ini hipotesis 1 ditolak sehingga penelitian ini tidak konsisten
dengan penelitian (Bhandari dan Heshmati 2009, Fjeldstad dan Semboja
2001, Qomaria 2008, dan Syahputri, dkk 2014).

2. Ditunjukkan hasil nilai C.R sebesar 16,385 dengan nilai p sebesar 0,000.
Hal ini menunjukkan bahwa pemahaman Wajib Pajak berpengaruh
terhadap kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi memiliki NPWP. Pada
penelitian ini hipotesis 2 diterima sehingga penelitian ini konsisten
dengan penelitian (Nugroho 2012, Fjeldstad dan Semboja 2001, Hiebert
dan Carpenter 1992, Csontos, dkk 1998).

3. Ditunjukkan hasil nilai C.R sebesar 8,063 dengan nilai p sebesar 0,000.

Hal ini menunjukkan bahwa Kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi untuk
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memiliki NPWP berpengaruh positif terhadap kemauan membayar
pajak.. Pada penelitian ini hipotesis 3 diterima sehingga penelitian ini
konsisten dengan penelitian (Hardiningsih dan Yulianawati 2011,
Nugroho dan Kurnia 2014, Astikawati 2014, Permadi, dkk 2013, dan
Widianto 2014).

Ditunjukkan hasil nilai hubungan langsung tingkat pendidikan dengan
Kemauan membayar pajak sebesar 0,005 dan nilai hubungan tidak
langsung tingkat pendidikan dengan kesadaran Wajib Pajak Orang
Pribadi memiliki NPWP sebesar 0,000. Hal ini menunjukkan bahwa
Tingkat pendidikan tidak berpengaruh terhadap kemauan membayar
pajak melalui kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi untuk memiliki
NPWP. Pada penelitian ini hipotesis 4, hasil penelitian ini berbeda
dengan hasil penelitian (Fjeldstad dan Semboja 2001, Bhandari dan
Heshmati 2009, Lindberg 1991, dan Jones, dkk 2010).

Ditunjukkan hasil nilai hubungan langsung pemahaman Wajib Pajak
dengan Kemauan membayar pajak sebesar 0,757 dan nilai hubungan
tidak langsung pemahaman Wajib Pajak dengan kesadaran Wajib Pajak
Orang Pribadi memiliki NPWP sebesar 0,000. Hal ini menunjukkan
bahwa Pemahaman Wajib Pajak berpengaruh positif terhadap kemauan
membayar pajak melalui kesadaran Wajib Pajak Orang Pribadi untuk
memiliki NPWP. Pada penelitian ini hipotesis 5 ditolak, hasil penelitian
ini berbeda dengan hasil penelitian (Nugroho dan Kurnia 2014, Permadi,

dkk 2013, Astikawati 2014, dan Widianto 2014).
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B. Keterbatasan
Penelitian ini tidak mendapat cukup banyak responden dikarenakan

kurangnya keberminatan dalam mengisi kuesioner. Penelitian ini
menggunakan salah satu variabel eksogennya dengan variabel yang hanya
memiliki satu kelompok data, artinya variabel tersebut tidak memiliki item
indikator untuk kuesioner. Dalam penelitian ini, analisis terjadi kebiasan dan
hasilnya untuk hipotesis yang menggunkan variabel tersebut ditolak.
Penelitian ini juga tidak mendapat hasil yang diharapkan dari penggunaan
variabel mediasi (intervening), karena variabel yang terkait hasilnya ditolak.
Nilai probabilitas dan chi square yang dihasilkan dari penelitian ini tidak
dapat mencapai syarat yang ditetapkan. Nilai probabilitas yang tidak dapat
mencapai diatas 0,05 dan nilai chi square yang terlalu tinggi melebihi

ketentuan nilai dari DF 5%.

C. Saran
Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah jumlah sampel

penelitian karena penelitian seperti ini dibutuhkan jumlah sampel yang
banyak agar kevalidan dari semua hasil semakin baik. Disarankan
memasukan variabel-variabel tambahan lain untuk menjadikan variabel
eksogen agar semakin baik hasilnya selain variabel yang memiliki satu
kelompok data dan disarankan juga penelitian selanjutnya seperti ini untuk
menggunakan moderasi daripada itervening agar dapat dilihat apakah

memperlemah atau memperkuat variabel yang terkait.



