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BAB V 

SIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN PENELITIAN 

A. Simpulan 

Berdasarkan analisis tentang sistem administrasi perpajakan modern, 

sosialisasi perpajakan  dan kewajiban moral terhadap kepatuhan Wajib Pajak, 

maka dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Hasil pengujian hipotesis pertama (H1) menunjukkan bahwa sistem 

administrasi perpajakan modern berpengaruh positif terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak. 

2. Hasil pengujian hipotesis kedua (H2) menunjukkan bahwa sosialisasi 

perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak. 

3. Hasil pengujian hipotesis ketiga (H3) menunjukkan bahwa kewajiban 

moral berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak. 

B. Saran 

Beberapa saran untuk penelitian selanjutnya, yaitu: 

1. Penelitian selanjutnya dapat menambah faktor-faktor lain yang dapat 

mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak, seperti Kualitas Pelayanan 

Perpajakan dan Sanksi Perpajakan, sehingga dapat memperluas 

pengetahuan bagi peneliti maupun pembaca. 

2. Penelitian selanjutnya bisa melakukan penelitian pada wilayah yang 

lebih luas lagi. 

3. Petugas pajak sebaiknya memberikan informasi dan pemahaman 

tentang perpajakan lebih aktif kepada Wajib Pajak, sehingga Wajib 
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Pajak mengerti pentingnya pajak dan melaksanakan kepatuhan Wajib 

Pajak. 

C. Keterbatasan Penelitian 

Terdapat beberapa keterbatasan dalam penelitian ini, yaitu: 

1. Penelitian ini hanya fokus di wilayah Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Sleman dengan jumlah responden yang terbatas. 

2. Wajib Pajak yang berada di KPP Pratama Sleman tidak secara langsung 

mau untuk mengisi kuesioner, sehingga ada perlu pendekatan dalam 

penyebaran kuesioner dengan cara penyebaran kuesioner satu per satu 

dengan cara menunggu dan menjelaskan setiap variabelnya. Hal itu 

menyebabkan penyebaran kuesioner dilakukan dalam jangka waktu 

yang lama dan terdapat sejumlah responden yang tidak mengisi 

kuesioner secara lengkap. 

   

 

 


