
ABSTRAK 

Skripsi ini mengambil judul “Peran Dinas Pariwisata dalam Mengembangkan 

Potensi Wisata di Kabupaten Natuna Tahun 2015” ini dilatar belakangi dengan 

mengingat bahwa pengembangan kepariwisataan menitikberatkan pada tiga hal yaitu 

segi ekonomis, segi sosial, dan segi kebudayaan. Seiring dengan adanya otonomi 

daerah, dimana masing-masing daerah diberikan kewenangan untuk mengatur dan 

mengelola sumber daya alam yang ada. Oleh karena itu Kabupaten Natuna yang 

mempunyai potensi wisata yang sangat memadai, melakukan upaya-upaya 

pengembangan sektor wisatanya. Dengan mengambil lokasi penelitian di Kabupaten 

Natuna penyusun ingin mengetahui pengembangan sektor wisata yang dilakukan oleh 

Pemerintah Daerah. Dengan mengambil Rumusan Masalah ”Bagaimana peran Dinas 

Pariwisata dalam mengembangkan potensi wisata di Kabupaten Natuna Tahun 2015”. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

Deskriptif Kualitatif. dengan tehnik pengumpulan data melalui, wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Adapun yang menjadi unit analisis adalah Kepala Dinas 

Pariwisata Kabupaten Natuna, Kepala Bidang Destinasi Wisata Dinas Pariwisata 

Kabupaten Natuna, dan Wisatawan. 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat dilihat bahwa dalam 

pengembangan sektor wisata yang ada di Kabupaten Natuna, Dinas Pariwisata 

Kabupaten Natuna telah melakukan dengan cukup optimal. Dilihat dari perannya 

sebagai koordinator Dinas Pariwisata Kabupaten Natuna mempromosikan wisata 

dengan melaksanakan pameran-pameran ataupun event tentang kepariwisataan. 

Sedangkan perannya sebagai Fasilitator Dinas Pariwisata sudah menambahkan 

Fasilitas-fasilitas yang ada di lokasi wisata. Seperti, membangun mushola, MCK, 

menambah akses jalan ke lokasi wisata, dan mendirikan tempat untuk masyarakat 

berjualan. Kemudian peran Dinas Pariwisata Kabupaten Natuna sebagai stimulator 

Dinas pariwisata telah berusaha mengajak masyarakat untuk berperan aktif dalam 

membangun pariwisata ini. Pemerintah juga menyediakan tempat untuk masyarakat 

berjualan dilokasi wisata. 

Dalam penelitian tersebut memang peran Dinas Pariwisata Kabupaten Natuna 

sudah tergolong cukup baik. Walaupun memang masih ada kendala yang belum bisa 

ditangani dengan baik. Meskipun demikian Dinas Pariwisata Kabupaten Natuna harus 

terus melakukan pengembangan terhadap potensi wisata yang dimiliki Kabupaten 

Natuna yang cukup potensial. Dinas Pariwisata juga harus Memberikan Pendidikan 

dan Pelatihan kepada masyarakat setempat agar lebih berperan aktif dalam 

mengembangkan sektor wisata ini. 
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