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Lampiran 1: Kuesioner 

 

ANGKET PENELITIAN 

 

Petunjuk Pengisian  

 

Isilah masing- masing pernyataan berikut sesuai dengan kriteria penilaian 

Bapak/Ibu/Saudara miliki mengenai “Pengaruh Iklan Non Komparatif terhadap 

Loyalitas Merek yang Dimediasi oleh Atribut Kualitas Produk (Studi pada Iklan 

Luwak White Koffie) dengan memberikan tanda (X). 

 

Data & Penilaian Responden: 

 

1. Lokasi tempat tinggal Anda : 

          Kalipakis /Dk I 

          Kersan /Dk II 

          Jeblog /Dk III 

          Plurugan /Dk IV 

          Dongkelan /Dk V 

          Padokan Lor /Dk VI 

          Jogonalan Lor /Dk VII 

          Padokan Kidul /Dk VIII 

          Jogonalan Kidul /Dk IX 

          Glondong /Dk X 

          Mrisi /Dk XI 

          Beton /Dk XII 

RT (………..) 

2. Jenis Kelamin : 

          Laki-laki 

          Perempuan 

3. Jenis Pekerjaan : 

          Pelajar/Mahasiswa 

          PNS 

          Swasta 

          Petani/Buruh 

          Lain-lain 

4. Klasifikasi Umur : 

          18-34 tahun 

          35-54 tahun 

          >55 tahun 

5. Apakah Anda pernah mengkonsumsi produk Luwak White Koffie :  

     Ya  

     Tidak 

6. Apakah Anda pernah melihat Iklan Luwak White Koffie versi Lee Min Ho : 

  Ya  

          Tidak 

 

7. Isilah pernyataan- pernyataan berikut sesuai dengan skor yang Anda pilih dengan 

menberikan tanda (X) pada kolom, pernyataan- pernyataan ini akan 

menggambarkan persepsi Anda mengenai Iklan dan Produk Luwak White Koffie: 

 

 No 
Pernyataan-pernyataan di bawah ini bertujuan 

untuk mengetahui Efektifitas Iklan  
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1 
Pernyataan dalam iklan Luwak White Koffie adalah 
benar 

1 2 3 4 5 6 7 
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2 
Saya percaya pernyataan dalam iklan Luwak White 
Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

3 
Iklan Luwak White Koffie tersebut menunjukkan 
ketulusan 

1 2 3 4 5 6 7 

4 
Saya pikir iklan Luwak White Koffie tersebut tidak 
jujur 

1 2 3 4 5 6 7 

5 
Keputusan untuk membeli merek Luwak White 
Koffie adalah tindakan bodoh 

1 2 3 4 5 6 7 

6 
Membeli merek Luwak White Koffie adalah 
keputusan yang tepat 

1 2 3 4 5 6 7 

7 
Saya pikir merek Luwak White Koffie adalah 
merek yang memuaskan 

1 2 3 4 5 6 7 

8 
Saya pikir merek Luwak White Koffie memiliki 
banyak karakteristik yang menguntungkan 

1 2 3 4 5 6 7 

9 
Saya memiliki opini yang baik tentang merek Luwak 
White Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

10 
Hal ini sangat mungkin bahwa saya akan 
membeli produk minuman kopi bermerek Luwak 
White Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

11 
Saat saya membutuhkan produk minuman kopi saya 
akan membeli minuman bermerek Luwak White 
Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

12 Saya pasti mencoba merek Luwak White Koffie 1 2 3 4 5 6 7 

13 
Produk Luwak White Koffie mempunyai warna yang 
bagus 

1 2 3 4 5 6 7 

14 
Produk Luwak White Koffie mempunyai rasa yang 
enak 

1 2 3 4 5 6 7 

15 
Produk Luwak White Koffie mempunyai texture 
yang istimewa 

1 2 3 4 5 6 7 

16 
Produk Luwak White Koffie terlihat merangsang 
selera 

1 2 3 4 5 6 7 

17 
Produk Luwak White Koffie mempunyai aroma khas 
yang menyenangkan  

1 2 3 4 5 6 7 

18 Produk Luwak White Koffie berkesan tradisional 1 2 3 4 5 6 7 

19 
Produk Luwak White Koffie membangkitkan selera 
asal/ kedaerahan 

1 2 3 4 5 6 7 

20 
Produk Luwak White Koffie mempunyai ciri/bentuk 
yang khas 

1 2 3 4 5 6 7 

21 
Saya setia hanya pada satu merek Luwak White 
Koffie  

1 2 3 4 5 6 7 

22 
Saya selalu membeli minuman energi bermerek 
Luwak White Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

23 
Biasanya, saya membeli  Luwak White Koffie atau 
yang sama dengan merek Luwak White Koffie 

1 2 3 4 5 6 7 

24 
Nama merek Luwak White Koffie adalah hal 
pertama yang saya lihat dalam keputusan pembelian 
minuman kopi 

1 2 3 4 5 6 7 
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25 
Berbagai merek produk Luwak White Koffie yang 
tersedia di pasar adalah semua sangat mirip 

1 2 3 4 5 6 7 

26 
Berbagai merek produk Luwak White Koffie 
yang tersedia di pasar adalah semua sangat berbeda 

1 2 3 4 5 6 7 

 


