QUESIONER

Identitas Responden :

Nama

Umur

Pekerjaan

Jenis Kelamin  : a) Laki-laki
b) Perempuan

Pendidikan : a) SD/ Sederajat
b) SLTP/ Sederajat
¢) SLTA/ Sederajat
d) Sarjana Muda / DIII
e) S1
f) 82

Petunjuk Pengisian Kuesioner
Berikan Tanda (x) Untuk Jawaban yang saudara/i pilih

PERTANYAAN

Aspek Produktivitas

1. Apakah menurut Anda Kinerja Walikota Haryadi Suyuti sudah terlaksana dengan baik ?
Sangat baik

Cukup baik

Kurang baik

Tidak baik
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2. Apakah menurut Anda selama ini program-program atau kegiatan yang dilaksanakan Walikota
Yogyakarta dapat dirasakan oleh masyarakat ?
a. Sangat dirasakan
b. Cukup dirasakan
¢. Kurang dirasakan

d. Tidak dirasakan
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Aspek Knalitas Pelayanan

4, Apakah menurut Anda Kualitas pelayanan Walikota Yogyakarta sudah baik ?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
c. Kurang baik
d. Tidak baik

5. Apakah menurut Anda Pengalaman yang dimiliki oleh Walikota Yogyakarta
mempengaruhi Kinerja pemerintahan ?
a. Sangat mempengaruhi
b. Cukup mempengaruhi
¢. Kurang mempengaruhi
d. Tidak mempengaruhi

Aspek Responsivitas

6. Bagaimana tanggapan Walikota Yogyakarta dalam menanggapi kebutuhan dan
keinginan serta kritik dari masyarakat ?

a. Sangat baik

b. Cukupbaik
¢. Kurang baik

d. Tidak baik

7. Bagaimanakah kemampuan Walikota Yogyakarta petugas dalam memberikan informasi dan
melayani permintaan masyarakat?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
¢. Kurang baik
d. Tidak baik

8. Bagaimanakah kemampuan Walikota Yogyakarta dalam memberikan penjelasan kepada
masyarakat terkait kebijakan daerah daerah ?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
¢. Kurang baik
d. Tidak baik

9. Bagaimanakah kemampuan Walikota Yogyakarta dalam memberikan penjelasan kepada
masyarakat dalam pengelolaan keuangan daerah ?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
c. Kurang baik
d. Tidak baik

Aspek Responsibilitas

10. Apakah menurut Anda , Walikota Yogyakarta memiliki dedikasi dan semangat kerja yang tinggi.
a. Sangat mempunyai
b. Cukup mempunyai
¢. Kurang mempunyai
d. Tidak mempunyai
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dilaksanakan Walikota Yogyakarta sudah sesuai dengan visi dan misi nya ?
a. Sangat sesuai

b. Cukup sesuai

¢. Kurang sesuvai

d. Tidak sesuai

Aspek Profesionalisme

12. Bagaimanakah kemampuan Walikota Yogyakarta dalam menjalankan tugasnya?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
¢. Kurang baik
d. Tidak baik

13. Apakah menurut Anda profesionalitas mempengaruhi Kinerja Walikota Yogyakarta ?
a. Sangat mempengaruhi
b. Cukup mempengaruhi
¢. Kurang mempengaruhi
d. Tidak mempengaruhi

Aspek Akuntabilitas

14. Apakah menurut Anda, pelaksanaan pelaporan pengelolaan keuangan daerah
Telah dilaksanakan dengan baik ?
a. Sangat baik
b. Cukup baik
¢. Kurang baik
d. Tidak baik

15. Apakah menurnt Anda, pelaksanaan pertanggungjawaban pengelolaan
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