
 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 1 

KUESIONER 

 

 

 

 

 

 
 



PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

FAKULTAS EKONOMI 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

 

Lampiran : Kuesioner Penelitian 

Perihal : Permohonan Bantuan Pengisian Kuesioner Penelitian 

KepadaYth 

Bapak/Ibu Wajib Pajak Orang Pribadi 

Di 

KPP Pratama  

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan maksud untuk menyusun skripsi yang berjudul 

“Pengaruh Kesadaran Perpajakan, Sikap Rasional, Sunset Policy, Sanksi, 

Pelayanan Fiskus, dan Lingkungan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak  

Dalam Meningkatkan Penerimaan Pajak”, maka diperlukan data penelitian 

sesuai dengan judul tersebut. 

Identitaspeneliti: 

Nama/NIM : Artitiastuti Mipraningsih 

NIM  : 20130420461 

Program Studi/Fakultas : S1 Akuntansi/Ekonomi 

Peneliti menyadari sepenuhnya, kuesioner ini sedikit meminta waktu 

aktivitas Bapak/Ibu yang sangat padat. Namun demikian dengan segala 

kerendahan hati peneliti memohon kiranya Bapak/Ibu berkenan meluangkan 

waktu untuk mengisi kuesioner ini. Kerahasiaan jawaban Bapak/Ibu 

sepenuhnya dijamin dan jawaban tersebut semata-mata hanya diperlukan untuk 

kepentingan penelitian dalam rangka penyusunanskripsi ini. 

Atas perhatian serta kerja,  peneliti ucapkan Terima Kasih. 

 

 

 

 

 

 

 

 

       Hormat Saya, 

 

 

 

      (Artitiastuti Mipraningsih) 

 

 

 

 

 



Deskriptif Responden 

 

Nama Responden  

Umur  

Jenis Kelamin Laki-laki / Perempuan* 

Pekerjaan  

Pendidikan Terakhir  

 *coret yang tidak perlu 

 

PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER 

 

Pilihlah salah satu alternatif  jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan 

pendapat anda dengan membubuhkan tanda ( √ ) atau ( X ) pada kotak jawaban 

yang dianggap tepat.  

Setiap pertanyaan terdiri dari 5 pilihan jawaban: 

 

SS  = Sangat setuju 

S  = Setuju 

N  = Netral 

TS  = Tidak setuju 

STS  = Sangat tidak setuju 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



A. KESADARAN PERPAJAKAN 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya merasa bila tidak membayar 

pajak akan beresiko merugikan 

Negara 

     

2 Saya  memahami bahwa pajak 

digunakan membiayai pengeluaran 

umum 

     

3 Saya sadar bahwa membayar pajak 

itu perlu 

     

4 Mengikuti seminar perpajakan itu 

sangat penting 

     

5 Tidak dibenarkan adanya praktek 

manipulasi pajak 

     

6 Setiap orang harus memiliki NPWP 

 

     

 

B. SIKAP RASIONAL 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya merasa mendapatkan 

keuntungan bila membayar pajak 

     

2 Saya merasa orang yang membayar 

pajak harus mendapat pujian 

     

3 Saya merasa bila tidak membayar 

pajak akan beresiko ketahuan oleh 

instansi/kantor pajak 

     

4 Keuntungan membayar pajak lebih 

besar daripada tidak membayar 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



C. SUNSET POLICY 

Sunset Policy merupakan pemberian fasilitas perpajakan dalam 

bentuk penghapusan sanksi administrasi perpajakan berupa bunga. 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya mau berpartisipasi dalam 

program Sunset Policy 

     

2 Program Sunset Policy sangat 

membantu saya 

     

3 Saya tidak merasa pelaksanaan 

kebijakan Sunset Policy sebagai 

suatu jebakan 

     

4 Saya memperoleh manfaat dari 

pelaksanaan kebijakan Sunset 

Policy 

     

5 Saya akan tetap patuh membayar 

pajak walau program Sunset Policy 

sudah berakhir 

     

 

D. SANKSI PAJAK 

 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Sanksi dalam SPT sangat 

diperlukan. 

     

2 Sanksi pidana yang dikenakan bagi 

pelanggar aturan pajak sangat 

ringan 

     

3 Sanksi adminstrasi yang dikenakan 

bagi pelanggar aturan pajak sangat 

ringan.  

     

4 Pengenaan sanksi yang cukup berat 

merupakan sarana mendidik wajib 

pajak.  

     

5 Sanksi pajak harus dikenakan 

kepada pelanggarnya tanpa 

toleransi.  

     

6 Pengenaan sanksi atas pelanggaran 

pajak tidak dapat dinegosiasikan.  

     



 

E. PELAYANAN FISKUS 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Petugas pajak bersikap ramah dan 

sopan dalam melayani setiap Wajib 

Pajak. 

     

2 Petugas pajak cepat tanggap atas 

keluhan dan kesulitan yang dialami 

Wajib Pajak 

     

3 Petugas pajak memberikan 

informasi dan penjelasan dengan 

jelas dan mudah dimengerti  

     

4 Dalam penyelenggaraan pajak, 

petugas hanya mengarahkan tanpa 

mempengaruhi Wajib Pajak. 

     

5 Petugas pajak bersikap adil dalam 

melayani setiap Wajib Pajak 

     

6 Saya merasa tertolong dan 

diuntungkan karena kualitas 

pelayanan yang memuaskan 

     

 

F. LINGKUNGAN 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Saya merasa masyarakat di 

lingkungan saya mendukung 

perilaku patuh terhadap pajak 

     

2 Saya merasa masyarakat di 

lingkungan saya mendorong untuk 

melaporkan pajak secara benar 

     

3 Saya merasa masyarakat di 

lingkungan saya melaporkan pajak 

secara benar 

     

4 Saya melaporkan pajak secara benar 

karena anjuran masyarakat di 

lingkungan saya 

     

 

 

 



G. KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

No Pertanyaan STS TS N S SS 

1 Untuk mendapatkan NPWP (Nomor 

Pokok Wajib Pajak), saya 

mendaftarkan diri secara sukarela 

ke KPP  

     

2 Saya selalu mengisi SPT (Surat 

Pemberitahuan) sesuai dengan 

ketentuan perundang-undangan. 

     

3 Saya selalu melaporkan SPT (surat 

pemberitahuan) yang telah diisi 

dengan tepat waktu. 

     

4 Saya selalu menghitung pajak 

penghasilan yang terutang dengan 

benar dan apa adanya. 

     

5 Saya selalu membayar pajak 

penghasilan yang terutang dengan 

tepat waktu. 

     

6 Saya selalu membayar kekurangan 

pajak penghasilan yang ada sebelum 

dilakukan pemeriksaan. 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 2 

DATA HASIL 

PENELITIAN 

 

 

 

 
 

 

 

 



Skor Butir Kuisioner Kesadaran Perpajakan 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan 

Butir Pertanyaan Kesadaran 

Perpajakan 

1 2 3 4 5 6 Jumlah 

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 4 5 4 27 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 4 5 5 5 5 29 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 4 29 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 4 5 28 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 5 29 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 4 28 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 4 4 27 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 4 29 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 4 5 4 5 4 27 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 4 29 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

23 Perempuan 25-35 Pegawai 5 5 5 5 4 5 29 



Negeri 

24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 4 5 28 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 4 4 4 3 3 23 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 5 4 4 28 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 5 4 4 5 5 27 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 4 4 5 5 28 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 5 4 5 28 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 5 29 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 4 4 5 28 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 4 28 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 4 5 5 29 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 4 4 4 26 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 5 5 29 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 4 28 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 4 5 5 29 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 4 5 28 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 4 5 29 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 4 5 29 

49 Laki-laki >35 Pegawai 5 4 5 5 5 5 29 



Negeri 

50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 4 5 4 5 5 28 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 4 5 5 29 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
4 5 5 4 5 5 28 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 
4 4 3 3 3 2 19 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 4 5 4 5 5 28 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 4 5 29 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 4 4 28 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 4 5 5 29 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 4 5 29 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 4 28 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 4 5 5 4 5 28 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 5 4 28 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 4 3 27 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 4 5 5 29 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 5 29 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 5 4 28 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 4 5 5 28 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 5 5 4 4 28 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 4 4 4 27 

74 Perempuan 25-35 Pegawai 5 5 5 5 5 5 30 



Negeri 

75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 4 5 5 5 5 29 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 5 30 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 4 4 4 26 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 5 5 4 29 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 5 29 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 
4 4 5 5 4 5 27 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 5 5 29 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 5 5 30 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 5 5 5 29 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 4 5 5 29 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 3 4 4 25 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 4 4 5 27 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
4 4 3 4 4 4 23 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 4 5 29 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 4 5 4 27 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 4 4 4 4 26 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 5 4 4 4 27 

97 Laki-laki 25-35 Pegawai 5 5 5 5 5 5 30 



Swasta 

98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 
5 5 4 5 5 5 29 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 
5 5 5 5 4 5 29 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 
5 4 5 5 4 5 28 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Skor Butir Kuisioner Sikap Rasional 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan 

Butir Pertanyaan Sikap 

Rasional 

1 2 3 4 Jumlah 

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 4 17 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 19 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 5 5 20 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 18 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 18 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 3 4 4 15 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

23 Perempuan 25-35 Pegawai 5 5 5 4 19 



Negeri 

24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 16 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 4 5 5 18 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 5 4 5 18 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 18 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 4 4 4 16 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 4 18 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 18 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 3 3 3 13 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 16 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 19 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 19 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 5 19 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

49 Laki-laki >35 Pegawai 5 5 5 5 20 



Negeri 

50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 5 20 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 4 17 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 19 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 2 17 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 3 17 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 19 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 4 17 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 18 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 15 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 4 4 4 16 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 3 4 14 

74 Perempuan 25-35 Pegawai 5 5 5 5 20 



Negeri 

75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 5 18 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 5 19 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 3 15 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 18 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 5 18 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 19 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 18 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 19 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 4 4 17 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 4 17 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 4 17 

97 Laki-laki 25-35 Pegawai 5 5 5 5 20 



Swasta 

98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 15 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Skor Butir Kuisioner Sunset Policy 

No 
Jenis 

Kelamin 
Usia Pekerjaan Butir Pertanyaan Sunset Policy 

  
 

 1 2 3 4 5 Jumlah  

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 4 22 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 23 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 23 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 4 23 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 5 5 22 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 25 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 4 3 22 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 23 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 4 5 4 5 22 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 5 5 5 22 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 22 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 5 5 5 4 23 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 20 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 24 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 5 21 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 5 5 4 5 23 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 5 4 23 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 3 3 3 3 3 15 



22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 20 

23 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 24 

24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 5 5 24 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 24 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 5 23 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 22 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 4 4 4 19 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 20 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 4 5 4 4 21 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 5 5 5 25 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 24 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 4 3 17 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 20 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 4 3 18 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 24 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 4 23 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 24 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 4 4 4 19 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 3 3 3 4 4 17 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 20 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 23 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 5 24 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 24 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 5 24 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 24 



48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 25 

49 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 25 

50 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 3 2 4 17 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 5 5 22 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 2 4 4 17 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 24 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 24 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 24 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 20 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 23 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 24 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 5 4 5 22 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 24 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 4 5 5 5 23 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 24 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 3 22 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 24 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 2 4 4 3 4 17 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 4 4 18 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 5 4 22 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 3 3 4 4 4 18 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 4 4 4 19 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 4 3 3 3 16 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 3 3 4 4 4 18 



73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 3 18 

74 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 23 

75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 24 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 25 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 24 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 4 23 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 4 23 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 4 4 19 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 4 5 22 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 25 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 4 23 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 23 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 24 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 24 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 3 3 16 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 4 23 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 5 5 22 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 22 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 24 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 20 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 25 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 24 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 3 19 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 20 

97 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 24 

98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 3 3 3 3 3 15 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 3 4 16 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 22 



Skor Butir Kuisioner Sanksi 

No 
Jenis 

Kelamin 
Umur Pekerjaan 

Skor Butir Pertanyaan Sanksi 

1 2 3 4 5 6 Jumlah 

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 5 28 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 5 28 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 3 3 4 21 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 5 4 5 27 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 5 5 5 27 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 4 3 2 23 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 4 4 27 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 4 5 5 4 5 28 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 4 29 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 5 29 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 5 29 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 4 28 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 5 25 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 3 4 4 23 

23 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 



24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 5 29 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 4 28 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 5 4 5 26 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 3 3 22 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 4 24 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 4 4 4 5 5 26 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 4 4 27 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 3 4 4 3 4 22 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 5 4 5 28 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 4 24 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 4 3 3 21 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 5 5 5 4 28 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 4 28 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 4 26 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 5 29 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 4 5 28 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 5 25 

49 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 5 25 



50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 3 4 4 4 22 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 4 3 2 23 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 4 29 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 4 5 27 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 4 28 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 5 5 29 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 4 5 5 27 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 4 28 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 3 3 3 3 21 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 4 3 4 3 21 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 4 4 27 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 4 4 3 22 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 4 5 28 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 3 4 4 20 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 4 4 3 4 4 23 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

74 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 4 5 4 26 



75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 4 3 26 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 5 4 27 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 4 5 28 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 4 5 28 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 3 4 4 22 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 5 29 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 4 5 27 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 3 4 25 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 5 4 28 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 4 3 3 19 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 5 29 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 5 5 29 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 5 29 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 4 29 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 4 4 23 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 3 4 3 3 21 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

97 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 5 25 



98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 3 4 4 3 4 22 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 3 4 4 4 22 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Skor Butir Kuisioner Pelayanan Fiskus 

No  
Jenis 

Kelamin 
Umur  Pekerjaan 

Butir Pertanyaan Pelayanan Fiskus 

1 2 3 4 5 6 Jumlah  

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 4 5 28 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 4 28 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 4 27 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 3 3 4 4 4 4 22 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 4 28 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 4 3 2 23 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 4 28 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 4 28 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 5 5 4 5 29 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 4 5 4 26 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 4 29 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 5 28 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 5 5 5 29 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

23 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 3 3 3 18 



24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 5 4 5 5 27 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 5 25 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 4 24 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 5 5 4 5 29 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 3 3 3 5 23 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 4 24 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 5 29 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 4 24 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 3 3 4 4 4 4 22 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 4 5 4 5 28 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 5 29 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 4 28 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 4 29 

49 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 4 28 



50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 5 5 28 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 4 4 4 25 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 5 29 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 4 28 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 3 3 4 24 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 4 5 28 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 5 4 28 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 4 28 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 4 4 2 24 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 3 3 4 19 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 4 4 4 22 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 3 4 3 4 4 4 22 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

74 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 4 27 



75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 3 3 4 4 22 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 5 28 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 5 28 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 5 5 26 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 4 5 28 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 4 4 4 25 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 5 28 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 4 5 28 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 3 3 4 20 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 5 28 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 4 27 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 5 5 29 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 4 28 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 4 4 4 21 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 5 5 29 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 4 3 22 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

97 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 5 28 



98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 3 4 4 4 23 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Skor Butir Kusioner Lingkungan 

No  
Jenis 

Kelamin 
Umur Pekerjaan 

Skor Butir Pertanyaan Lingkungan 

1 2 3 4 Jumlah 

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 4 18 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 4 17 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 3 3 4 4 14 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 4 3 3 3 13 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 18 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 20 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 4 18 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 5 18 

23 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 19 



24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 3 3 3 13 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 4 4 18 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 4 5 19 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 20 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 18 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 4 17 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 4 17 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 18 

49 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 



50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 5 5 19 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 4 17 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 3 3 3 14 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 19 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 18 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 4 5 18 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 19 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 4 4 18 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 4 4 18 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 3 3 13 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 4 14 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 3 3 3 4 13 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

74 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 18 



75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 20 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 18 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 18 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 5 17 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 19 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 18 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 5 19 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 20 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 18 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 18 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 3 3 14 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 4 18 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 3 3 3 13 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

97 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 19 



98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 16 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 16 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 4 5 18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Skor Butir Kuisioner Kepatuhan Wajib Pajak 

No  
Jenis 

Kelamin 
Umur  Pekerjaan  

Butir Pertanyaan Kepatuhan Wajib Pajak 

1 2 3 4 5 6 Jumlah 

1 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 4 28 

2 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 4 5 28 

3 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 4 4 26 

4 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 3 4 4 3 22 

5 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 3 4 3 4 4 4 22 

6 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 5 27 

7 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 5 4 5 26 

8 Perempuan >35 Wiraswasta 4 4 4 4 4 3 23 

9 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

10 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 4 26 

11 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 5 5 29 

12 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

13 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 5 28 

14 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

15 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

16 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

17 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 5 29 

18 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 4 5 5 28 

19 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

20 Perempuan 25-35 Wiraswasta 4 4 5 5 5 5 28 

21 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

22 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 

23 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 5 5 29 



24 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 5 5 5 29 

25 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 5 27 

26 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

27 Perempuan 25-35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 4 26 

28 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 5 29 

29 Perempuan >35 Wiraswasta 4 3 3 4 4 3 21 

30 Laki-laki >35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

31 Perempuan 20-24 Wiraswasta 4 4 4 5 4 4 25 

32 Laki-laki >35 Wiraswasta 4 5 4 5 4 5 27 

33 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 5 29 

34 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 5 5 5 4 5 29 

35 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 5 5 4 26 

36 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 4 28 

37 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 4 5 28 

38 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 5 28 

39 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 4 24 

40 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

41 Perempuan >35 Wiraswasta 5 5 5 5 5 5 30 

42 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 3 3 3 4 21 

43 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 4 27 

44 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 5 4 27 

45 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 5 4 27 

46 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 4 26 

47 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 5 4 5 28 

48 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 4 3 3 19 

49 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 4 27 



50 Perempuan >35 Wiraswasta 5 4 5 4 5 4 27 

51 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 4 5 5 27 

52 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 5 5 28 

53 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

54 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 4 5 4 27 

55 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 3 4 3 24 

56 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 4 5 5 29 

57 Perempuan 20-24 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 4 26 

58 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 5 27 

59 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

60 Perempuan >35 Wiraswasta 4 5 5 4 5 4 27 

61 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 4 4 28 

62 Laki-laki 25-35 Wiraswasta 5 4 4 5 5 4 27 

63 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

64 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 4 4 5 4 27 

65 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 5 5 5 5 4 28 

66 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 4 4 27 

67 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 4 4 3 4 22 

68 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 4 5 29 

69 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 4 5 5 27 

70 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 5 5 29 

71 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 3 3 4 4 4 4 22 

72 Laki-laki >35 Wiraswasta 2 3 3 3 2 3 16 

73 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 4 4 4 21 

74 Perempuan 25-35 
Pegawai 

Negeri 4 5 4 5 4 5 27 



75 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 5 4 5 5 27 

76 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 4 24 

77 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 

78 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 4 5 5 29 

79 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

80 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 5 5 28 

81 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 5 5 5 5 4 28 

82 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 4 4 3 4 4 4 23 

83 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 3 4 5 4 4 5 25 

84 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 4 5 5 5 28 

85 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 4 5 4 27 

86 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 4 27 

87 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 3 4 23 

88 Perempuan >35 
Pegawai 

Swasta 5 4 5 5 5 4 28 

89 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Negeri 5 5 4 5 5 5 29 

90 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 5 5 5 5 5 5 30 

91 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 3 4 4 4 5 4 24 

92 Perempuan 25-35 Wiraswasta 5 5 5 4 5 5 29 

93 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 4 4 4 24 

94 Laki-laki >35 
Pegawai 

Negeri 5 4 5 4 5 5 28 

95 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 4 4 4 3 4 4 23 

96 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 4 24 

97 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 5 4 5 4 5 27 



98 Laki-laki >35 
Pegawai 

Swasta 5 5 5 5 5 5 30 

99 Perempuan >35 
Pegawai 

Negeri 3 3 3 4 4 4 21 

100 Laki-laki 25-35 
Pegawai 

Swasta 4 4 4 4 4 5 25 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 3 

STATISTIK 

DESKRIPTIF 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

KEPATUHAN 26.55 2.687 100 

KESADARAN 28.45 1.690 100 

SIKAP 18.17 1.551 100 

SUNSET 21.94 2.689 100 

SANKSI 26.51 2.754 100 

PELAYANAN 26.90 2.702 100 

LINGKUNGAN 17.90 1.784 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 4 

UJI VALIDITAS DAN 

UJI RELIABILITAS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Validitas Kesadaran Perpajakan 

 

 

Correlations 

  Sadar_1 Sadar_2 Sadar_3 Sadar_4 Sadar_5 Sadar_6 SADAR 

Sadar_1 Pearson 

Correlation 
1 .289

**
 .294

**
 .294

**
 .205

*
 .190 .498

**
 

Sig. (2-tailed)  .004 .003 .003 .041 .058 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sadar_2 Pearson 

Correlation 
.289

**
 1 -.005 .212

*
 .212

*
 .200

*
 .446

**
 

Sig. (2-tailed) .004  .957 .034 .034 .046 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sadar_3 Pearson 

Correlation 
.294

**
 -.005 1 .244

*
 .281

**
 .370

**
 .628

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .957  .015 .005 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sadar_4 Pearson 

Correlation 
.294

**
 .212

*
 .244

*
 1 .168 .370

**
 .640

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .034 .015  .095 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sadar_5 Pearson 

Correlation 
.205

*
 .212

*
 .281

**
 .168 1 .404

**
 .651

**
 

Sig. (2-tailed) .041 .034 .005 .095  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sadar_6 Pearson 

Correlation 
.190 .200

*
 .370

**
 .370

**
 .404

**
 1 .754

**
 

Sig. (2-tailed) .058 .046 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

SADAR Pearson 

Correlation 
.498

**
 .446

**
 .628

**
 .640

**
 .651

**
 .754

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  



Hasil Reliabilitas Kesadaran Perpajakan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.653 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Validitas Sikap Rasional 

 

Correlations 

  Sikap_1 Sikap_2 Sikap_3 Sikap_4 SIKAP 

Sikap_1 Pearson Correlation 1 .382
**

 .367
**

 .306
**

 .680
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 

Sikap_2 Pearson Correlation .382
**

 1 .319
**

 .433
**

 .761
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .001 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Sikap_3 Pearson Correlation .367
**

 .319
**

 1 .204
*
 .654

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .001  .042 .000 

N 100 100 100 100 100 

Sikap_4 Pearson Correlation .306
**

 .433
**

 .204
*
 1 .730

**
 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .042  .000 

N 100 100 100 100 100 

SIKAP Pearson Correlation .680
**

 .761
**

 .654
**

 .730
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).   

 

Hasil Reliabilitas Sikap Rasional 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.659 4 

 

 

 

 

 



Hasil Validitas Sunset Policy 

 

Correlations 

  Sunset_

1 

Sunset_

2 

Sunset_

3 

Sunset_

4 

Sunset_

5 
SUNSET 

Sunset

_1 

Pearson Correlation 1 .698
**

 .577
**

 .556
**

 .396
**

 .836
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Sunset

_2 

Pearson Correlation .698
**

 1 .548
**

 .568
**

 .476
**

 .848
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Sunset

_3 

Pearson Correlation .577
**

 .548
**

 1 .436
**

 .383
**

 .750
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Sunset

_4 

Pearson Correlation .556
**

 .568
**

 .436
**

 1 .480
**

 .776
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 

Sunset

_5 

Pearson Correlation .396
**

 .476
**

 .383
**

 .480
**

 1 .692
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 

SUNS

ET 

Pearson Correlation .836
**

 .848
**

 .750
**

 .776
**

 .692
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).   

 

Hasil Reliabilitas Sunset Policy 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.841 5 

 



Hasil Validitas Sanksi 

Correlations 

  Sanksi

_1 

Sanksi

_2 

Sanksi

_3 

Sanksi

_4 

Sanksi

_5 

Sanksi

_6 
SANKSI 

Sanksi_

1 

Pearson 

Correlation 
1 .551

**
 .578

**
 .431

**
 .466

**
 .295

**
 .748

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .003 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sanksi_

2 

Pearson 

Correlation 
.551

**
 1 .347

**
 .510

**
 .415

**
 .297

**
 .721

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .003 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sanksi_

3 

Pearson 

Correlation 
.578

**
 .347

**
 1 .231

*
 .565

**
 .360

**
 .704

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .021 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sanksi_

4 

Pearson 

Correlation 
.431

**
 .510

**
 .231

*
 1 .317

**
 .401

**
 .669

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .021  .001 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sanksi_

5 

Pearson 

Correlation 
.466

**
 .415

**
 .565

**
 .317

**
 1 .521

**
 .772

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .001  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Sanksi_

6 

Pearson 

Correlation 
.295

**
 .297

**
 .360

**
 .401

**
 .521

**
 1 .691

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .003 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

SANKS

I 

Pearson 

Correlation 
.748

**
 .721

**
 .704

**
 .669

**
 .772

**
 .691

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 



Hasil Reliabilitas Sanksi 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.808 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Validitas Pelayanan Fiskus 

 

Correlations 

  Pel_1 Pel_2 Pel_3 Pel_4 Pel_5 Pel_6 PEL 

Pel_1 Pearson Correlation 1 .599
**

 .540
**

 .435
**

 .424
**

 .258
**

 .758
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .010 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Pel_2 Pearson Correlation .599
**

 1 .376
**

 .560
**

 .357
**

 .366
**

 .756
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Pel_3 Pearson Correlation .540
**

 .376
**

 1 .256
*
 .737

**
 .299

**
 .744

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .010 .000 .002 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Pel_4 Pearson Correlation .435
**

 .560
**

 .256
*
 1 .297

**
 .481

**
 .700

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .010  .003 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Pel_5 Pearson Correlation .424
**

 .357
**

 .737
**

 .297
**

 1 .308
**

 .721
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .003  .002 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Pel_6 Pearson Correlation .258
**

 .366
**

 .299
**

 .481
**

 .308
**

 1 .632
**

 

Sig. (2-tailed) .010 .000 .002 .000 .002  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

PEL Pearson Correlation .758
**

 .756
**

 .744
**

 .700
**

 .721
**

 .632
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).   

 

 

 

 

 

 



Hasil Reliabilitas Pelayanan Fiskus 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.812 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Hasil Validitas Lingkungan 

 

Correlations 

  Ling_1 Ling_2 Ling_3 Ling_4 LING 

Ling_1 Pearson Correlation 1 .458
**

 .465
**

 .384
**

 .733
**

 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Ling_2 Pearson Correlation .458
**

 1 .361
**

 .460
**

 .757
**

 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Ling_3 Pearson Correlation .465
**

 .361
**

 1 .482
**

 .768
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 

Ling_4 Pearson Correlation .384
**

 .460
**

 .482
**

 1 .776
**

 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 

LING Pearson Correlation .733
**

 .757
**

 .768
**

 .776
**

 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    

 

Hasil Reliabilitas Lingkungan 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.752 4 

 

 

 

 



Hasil Validitas Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Correlations 

  Patuh_1 Patuh_2 Patuh_3 Patuh_4 Patuh_5 Patuh_6 PATUH 

Patuh_1 Pearson 

Correlation 
1 .430

**
 .582

**
 .245

*
 .540

**
 .348

**
 .743

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .014 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Patuh_2 Pearson 

Correlation 
.430

**
 1 .418

**
 .587

**
 .355

**
 .528

**
 .763

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Patuh_3 Pearson 

Correlation 
.582

**
 .418

**
 1 .095 .610

**
 .417

**
 .737

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .346 .000 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Patuh_4 Pearson 

Correlation 
.245

*
 .587

**
 .095 1 .276

**
 .483

**
 .605

**
 

Sig. (2-tailed) .014 .000 .346  .006 .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Patuh_5 Pearson 

Correlation 
.540

**
 .355

**
 .610

**
 .276

**
 1 .365

**
 .736

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .006  .000 .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

Patuh_6 Pearson 

Correlation 
.348

**
 .528

**
 .417

**
 .483

**
 .365

**
 1 .722

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 100 100 100 100 100 100 100 

KEPAT

UHAN 

Pearson 

Correlation 
.743

**
 .763

**
 .737

**
 .605

**
 .736

**
 .722

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 100 100 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).  



Hasil Reliabilitas Kepatuhan Wajib Pajak 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.813 6 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN 5 

UJI ASUMSI KLASIK 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



UJI NORMALITAS 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.92319633 

Most Extreme Differences Absolute .130 

Positive .081 

Negative -.130 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.297 

Asymp. Sig. (2-tailed) .069 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI MULTIKOLINIERITAS 

 

Coefficients
a
 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 (Constant)   

KESADARAN .961 1.040 

SIKAP .730 1.370 

SUNSET .548 1.823 

SANKSI .530 1.888 

PELAYANAN .564 1.773 

LINGKUNGAN .623 1.604 

a. Dependent Variable: KEPATUHAN 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



UJI HETEROSKEDASTISITAS 

 

Regression 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 LINGKUNGAN, 

KESADARAN, 

SIKAP, SANKSI, 

PELAYANAN, 

SUNSET
a
 

. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: ABS_RES1 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .174
a
 .030 -.032 1.35343 

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN, KESADARAN, SIKAP, SANKSI, 

PELAYANAN, SUNSET 

 

 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 5.349 6 .892 .487 .817
a
 

Residual 170.356 93 1.832   

Total 175.705 99    

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN, KESADARAN, SIKAP, SANKSI, PELAYANAN, SUNSET 

b. Dependent Variable: ABS_RES1    

 

 

 

 

 

 



Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 
1.706 2.851 

 
.598 .551 

KESADARAN .000 .082 .000 .003 .998 

SIKAP .015 .103 .017 .144 .885 

SUNSET -.042 .068 -.085 -.614 .541 

SANKSI .035 .068 .072 .514 .609 

PELAYANAN .071 .067 .144 1.060 .292 

LINGKUNGAN -.141 .097 -.188 -1.456 .149 

a. Dependent Variable: ABS_RES1    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

LAMPIRAN 6 

REGRESI BERGANDA 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 



UJI REGRESI 

 

Regression 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 LINGKUNGAN, 

KESADARAN, 

SIKAP, SANKSI, 

PELAYANAN, 

SUNSET
a
 

. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: KEPATUHAN 

 

 

Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .698
a
 .488 .455 1.984 2.059 

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN, KESADARAN, SIKAP, SANKSI, PELAYANAN, 

SUNSET 

b. Dependent Variable: KEPATUHAN   

 

 

 

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 
348.580 6 58.097 14.755 .000

a
 

Residual 366.170 93 3.937   

Total 714.750 99    

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN, KESADARAN, SIKAP, SANKSI, PELAYANAN, SUNSET 



ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 
348.580 6 58.097 14.755 .000

a
 

Residual 366.170 93 3.937   

Total 714.750 99    

a. Predictors: (Constant), LINGKUNGAN, KESADARAN, SIKAP, SANKSI, PELAYANAN, SUNSET 

b. Dependent Variable: KEPATUHAN    

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 
7.705 4.180 

 
1.843 .068 

KESADARAN -.094 .120 -.059 -.785 .435 

SIKAP .315 .151 .182 2.096 .039 

SUNSET -.212 .100 -.213 -2.121 .037 

SANKSI .019 .100 .020 .191 .849 

PELAYANAN .114 .098 .115 1.160 .249 

LINGKUNGAN .944 .142 .626 6.663 .000 

a. Dependent Variable: KEPATUHAN    

 
 


