BAB V
SIMPULAN, SARAN, DAN KETERBATASAN PENELITIAN

A. Simpulan

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan
perpajakan, sosialisasi perpajakan, sanksi perpajakan, motivasi dan kesadaran
wajib pajak terhadap kepatuhan wajib pajak pelaku UMKM. Berdasarkan hasil
penelitian seperti yang telah diuraikan pada bab sebelumnya, dapat ditarik
kesimpulan yaitu.

1. Pengetahuan perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak
pelaku UMKM. Hal ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi pengetahuan
perpajakan yang diterima oleh wajib pajak maka akan semakin meningkat
kepatuhan wajib pajak.

2. Sosialisasi perpajakan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhn
wajib pajak UMKM di Kabupaten Temanggung. Hal ini mengindikasikan
bahwa Sosialisasi perpajakan yang semakin baik dilakukan oleh kantor pajak
maka Kepatuhan Wajib Pajak akan semakin naik pula.

3. Sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak UMKM
di Kabupaten Temanggung. Hal ini mengindikasikan bahwa sanksi
perpajakan yang semakin tinggi maka akan menurunkan tingkat Kepatuhan
Wajib Pajak dalam membayar pajak.

4. Motivasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak

UMKM di Kabupaten Temanggung. Hal ini  mengindikasikan
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bahwa motivasi dari diri wajib pajak yang semakin tinggi untuk membayar
pajak maka Kepatuhan Wajib Pajak akan semakin tinggi pula.

5. Kesadaran wajib pajak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan
wajib pajak UMKM di Kabupaten Temanggung. Hal ini mengindikasikan
bahwa kesadaran wajib pajak yang tinggi oleh pelaku UMKM maka

kepatuhan wajib pajak akan semakin naik pula.

B. Saran

Adapun saran untuk penelitian dating yaitu:

1. Ruang lingkup penelitian dalam pengambilan sampel diharapkan lebih
luas lagi, sehingga variasi persepsi responden bisa lebih banyak.

2. Menambah jumlah kuesioner untuk responden dan wilayah penelitian
sehingga menambah sebuah penelitian yang jauh lebih baik.

C. Keterbatasan Penelitian

Keterbatasan penelitian ini sebagai berikut:

1. Sampel penelitian ini hanya mencangkup pelaku UMKM yang terdaftar di
KPP Pratama Temanggung, sehingga penelitian ini hanya dapat mewakili

daerah Temanggung.
Peneliti tidak selalu mendampingi setiap responden dalam mengisi kuesioner,

sehingga dikhawatirkan responden akan menjawab secara asal-asalan apabila terdapat
pertanyaan yang tidak dimengerti oleh responden.



