BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat disimpulkan
sebagai berikut:

1. Sebagian besar responden berumur diatas 35 tahun, perempuan,
berpendidikan S1, lama kerja lebih dari 10 tahun, kawin, pegawai
kontrak dan pernah mengikuti pelatihan Standart Asuhan Keperawatan
(SAK).

2. Setiap staf di rumah sakit berharap agar rencana strategi bisnis rumah sakit
dapat diinformasikan secara menyeluruh kepada semua staf rumah sakit
melalui seminar khusus karena rumah sakit yang berkualitas menjadi
harapan dan keinginan semua komponen rumah sakit.

3. Analisis SWOT dapat dijadikan landasan untuk merencanakan strategi
bisnis rumah sakit dengan memperhatikan bahwa dilihat dari sisi analisis
SWOT, rumah sakit Muhammadiyah Petanahan memiliki prospek yang
menjanjikan untuk dikembangkan meskipun memiliki banyak
kekurangan.

4. komponen-komponen rencana strategi bisnis rumah sakit secara umum
sudah dipersiapkan secara matang namun belum disosialiasikan kepada
karyawan di rumah sakit Muhammadiyah Petanahan. Kurangnya

sosialisasi tersebut dapat diketahui bahwa hanya beberapa kepala bagian
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saja yang benar-benar mengetahui dan memahami rencana strategi bisnis
rumah namun belum diutarakan secara rinci. Ada beberapa hal yang
memang tidak dipublikasikan kepada umum seperti masalah manajemen
keuangan yang kewenangan informasi diserahkan kepada bagian

keuangan dan direktur rumah sakit.

B. Saran
1. Bagi Rumah Sakit Muhammadiyah Petanahan

a. Agar memperhitungkan semua resiko yang harus dihadapi dalam
menjalankan rencana bisnis rumah sakit.

b. Dapat mensosialisasikan rencana strategi bisnis rumah sakit kepada
semua komponen rumah sakit sehingga semua komponen rumah sakit
dapat saling bekerja sama untuk mewujudkan rencana strategi bisnis
rumah sakit.

2. Bagi responden

Agar dapat mempersiapkan diri dalam melaksanakan tugas-tugasnya di

rumah sakit sehingga dapat mendukung keberhasilan rencana bisnis rumah

sakit.



